Анализ на резултатите от дейността на “Български пощи” ЕАД 

към  31.03.2014 г.  
	ОСНОВНИ ФИНАНСОВИ И ОПЕРАТИВНИ ПОКАЗАТЕЛИ
	Към 31.03..2014г.

	 
	1
	2
	 
	3
	 

	В хил. лева
	Отчетен период
	бизнес план
	1/2 (%)
	съответен период на предходна година
	 1/3 (%)

	Нетни приходи от продажби
	20 507
	19 279
	6,4%
	20 558
	-0,2%

	Оперативни разходи(без амортизации)
	21 119
	20 743
	1,8%
	19 122
	10,4%

	Печалба преди лихви и данъци  и амортизации 
	-612
	-1 464
	-58,2%
	1 436
	-142,6%

	EBITDA/Приходи от продажби (%)
	-3,0%
	-7,6%
	-60,7%
	7,0%
	-142,7%

	Печалба преди лихви и данъци (EBIT)
	-1 638
	-2 560
	-36,0%
	174
	-1041,4%

	ЕBIT/Приходи от продажби (%)
	-8,0%
	-13,3%
	-39,8%
	0,8%
	-1043,7%

	Печалба преди данъци
	-1 891
	-2 915
	-35,1%
	-255
	641,6%

	Нетна печалба
	-1 891
	-2 915
	-35,1%
	-255
	641,6%

	Паричен поток (печалба + амортизации)
	-865
	-1 819
	-52,4%
	1 007
	-185,9%


	СЧЕТОВОДЕН БАЛАНС
	март 2014г.

	
	1
	2
	

	в хил. лева
	отчетен период
	31.12.2013 предварителен
	 1/2 (%)

	Дълготрайни активи
	52801
	54308
	97.22 %

	 
	
	
	 

	Краткотрайни активи, в т.ч.:
	77873
	79739
	97.66 %

	Материални запаси
	5098
	4758
	107.15 %

	Краткосрочни вземания
	58967
	55357
	            106.52 %

	Парични средства
	13452
	19327
	69.60 %

	Краткосрочни пасиви, в т.ч.:
	66972
	84303
	79.44 %

	Краткосрочни задължения
	63527
	80560
	78.85 %

	Работен капитал 
	10901
	-4564
	 %

	Зает капитал
	63701
	49744
	128.06 %

	 
	
	
	 

	Дългосрочни пасиви
	36759
	30720
	 119.66 %

	Други
	
	
	 

	Чиста стойност на активите 
	26942
	19024
	141.62 %

	 
	
	
	 

	Печалба ( загуба )
	459
	-15794
	 %

	Финансов резултат от минали години
	-11810
	-3615
	 %

	Резерви 
	33572
	33711
	99.58 %

	Основен капитал
	4722
	4722
	100.0 %

	Собствен капитал
	26942
	19024
	141.62 %


В групата на краткосрочните вземания са включени следните вземания :

 Чужди пощенски администрации  11 109  хил. лв. Вземанията от чуждите пощенски администрации са с период на събираемост от 3 до 6 месеца. Сроковете за разчитане  са  регламентиран в правилниците на Всемирния пощенски съюз и са съобразени с технологията на движение и одобрение на счетоводните документи , която също е унифицирана за всички пощенски администрации.

Вземанията от комисионни възнаграждения по договори за услуги, изплатени пенсии, инкасиране на сметки, доставка на пратки, хибридна поща и други пощенски услуги – 4 757   хил. лв. в т. ч. : от общини за данъчни съобщения – 534 хил. лв., АСП  -  183  хил. лв., Виваком – 361 хил. лв., вземания от издателства на вестници и списания – 190, НОИ – 2 873 хил. лв. и други вземания със същественост под 150 хил. лв.

Съдебни и присъдени вземания и рекламации – 266 хил. лв. Съдебните дела са с текущ характер и след приключването им своевременно се предприемат действия за събиране на дължимите суми.

Данъци за възстановяване – 2 143 хил. лв. данъчни временни разлики.
Вземанията са  предимно с текущ характер, просрочени вземания над 1 година  са в размер на  216 хил. лв.

Краткосрочните задължения включват:

Задължения към доставчици – 1 821 хил. лв. от които към Виваком – 419 хил. за свързаност и инкасирани суми от разговори в телефонни кабини, „Петрол” – 170 хил. лв., издатели на вестници и списания – 580  хил. лв.
Чужди пощенски администрации – 12 204 хил. лв.
Получени аванси 3 331 хил. лв.

Получените аванси са от чужди пощенски администрации. Те се превеждат еднократно за текущата година и след окончателно изравняване на разчетите, в следващата година , сумите се връщат на съответната администрация или  се доплаща на БП.

Задължения към персонала 3 523 хил. лв

Задължения към бюджета и социално осигуряване – 3 320 хил. лв. Задълженията към персонала и свързаните с тях данъци и осигурителни вноски са с текущ характер .

В групата на другите задължения са включени всички чужди парични средства от инкасова дейност, задължения по издадени пощенски записи, удръжки от заплати за погасяване  на банкови заеми и преводи по дебитни карти. С най- голям размер е задължението към Електроразпределителни дружества – 23 871  хил. лв., Топлофикационни дружества – 350 хил. лв., В и К – 1 155 хил. лв.  

Просрочените задължения над 1 година са в размер на 457 хил. лв.

В други краткосрочни задължения е включена стойността на дължимата компенсация за  универсална услуга в размер на 30 261  хил. лв.
Дългосрочните пасиви са в размер на 36 759 хил. лв. основно от  емитирана облигационна емисия в размер на 29 314 хил. лв.,   с цел преструктуриране на краткосрочни  кредитни пасиви и осигуряване на гратисен период от две години за изплащане на главницата на емисията.
	ОТЧЕТ ЗА ПРИХОДИТЕ И РАЗХОДИТЕ
	Към 31.03.2014г.

	 
	1
	2
	 
	3
	 

	в хил. лева
	Отчетен период
	Бизнес план
	½ (%)
	съответен период на предходна

 година
	 1/3 (%)

	Нетни приходи от продажби, в т.ч.:
	33 653
	33 506
	100,4%
	33 103
	101,7%

	- универсална пощенска услуга
	12023
	10939
	109,9%
	11264
	106,7%

	- неуниверсална пощенска услуга
	5043
	4611
	109,4%
	4505
	111,9%

	- други
	16587
	17956
	92,4%
	17334
	95,7%

	Разходи за материали и външни услуги
	12 011
	11 330
	106,0%
	10 396
	115,5%

	Разходи за възнаграждения и соц. осигуровки
	20 795
	20 794
	100,0%
	19 764
	105,2%

	Други разходи
	1 408
	1 419
	99,2%
	1 133
	124,3%

	Суми с корективен характер
	691
	699
	98,9%
	726
	95,2%

	Печалба преди лихви,  данъци  и амортизации 
	-1 252
	-736
	170,1%
	1 084
	-115,5%

	Разходи за амортизации
	1 534
	1 647
	93,1%
	1 905
	80,5%

	Печалба преди лихви и данъци 
	-2 786
	-2 383
	116,9%
	-821
	339,3%

	Финансирания
	3 872
	148
	2616,2%
	148
	2616,2%

	Нетни финансови приходи (разходи)
	-627
	-730
	85,9%
	-836
	75,0%

	Печалба преди извънредни приходи (разходи)
	459
	-2 965
	-15,5%
	-1 509
	-30,4%

	Нетни извънредни приходи (разходи)
	0
	0
	0,0%
	0
	0,0%

	Печалба преди данъци 
	459
	-2 965
	-15,5%
	-1 509
	-30,4%

	Разходи за данъци
	0
	0
	0,0%
	0
	0,0%

	Нетна печалба /загуба
	459
	-2 965
	-15,5%
	-1 509
	-30,4%


По отчет за първо тримесечие на 2014 г. „Български пощи” EAД реализира печалба в размер на 459 хил.лв., при загуба 1 509 хил. лв. за същия период на 2013 г.  Отчетеното подобрение на финансовия резултат с 1 968 хил. лв. се дължи на завишение на оперативните приходи с 551 хил. лв. и получената в първо тримесечие на 2014 г. компенсация от държавния бюджет, (частична компенсация за 2012 г., за понесената несправедлива финансова тежест от задължението за предоставяне на универсалната пощенска услуга), в размер на 3 750 хил. лв.
Независимо от прекратените договори през 2013 г., като договора с МВР, от който Дружеството загуби над 1 500 хил. лв. на годишна база., с Агенция за държавна финансова инспекция, Агенция по вписванията и др., „Български пощи” ЕАД  компенсира загубените приходи и отчита увеличение на оперативните приходи в сравнение с отчета за първо тримесечие на 2013 г. от следните услуги:

· Куриерска услуга за страната (Булпост), завишение с 147 хил. лв. За периода трафика е завишен с 14 хил. бр.;
· Приходи от продажба на винетни стикери, завишение с 45 хил. лв.;
· Пощенски пратки за чужбина + 1 008 хил. лв.(пратки с/без предимство препоръчани и не препоръчани, колетни пратки, достъп до мрежа ). Колетните пратки отчитат ръст в размер на 32.6%. Приходите от пощенски пратки за чужбина заемат 35,5% от общите приходи на универсалната  пощенска услуга;
· Услуга хибридна поща, увеличение на приходите с 442 хил. лв. Отчетени са 2 500 хил. бр. пратки повече, резултат от произведените и доставени в повече пратки и достъп до мрежа на хибридни пратки; 
· Приходите от изплатени пенсии и пенсионни записи са завишени с 139 хил. лв. от увеличение размера на пенсиите(минимален и максимален размер). Намаление с 227 хил. броя на пенсиите получени в офисите на Български пощи” ЕАД; 
· Пряка пощенска реклама за страната, увеличение на приходите с 114 хил. лв. от завишение на трафика с 338 хил. бр. в резултат на увеличаване броя на подаваните за доставка каталози по договора с „Метро България”;
· Приходите от договори с кабелни оператори са завишени с 21 хил. лв.;

· Намаление на оперативните приходи спрямо същия период на 2013 г. се отчита при: 

· Пощенски пратки за страната(кореспондентски пратки до 2 кг, печатни произведения до 5кг, малки пакети до 2 кг. без/ с предимство, препоръчани и непрепоръчани, колетни пратки и достъп до мрежа), намаление с 606 хил. лв., резултат от намаление на трафика с 15.0% и променени финансови условия по договори;
· Намалението с 89 хил. лв. на приходите от парични преводи за страната се дължи на намаление на трафика с 13.6% (78 хил. бр.), като намалението на обикновените парични преводи вкл. наложен платеж е с 66 хил. бр. и намаление с 12 хил. бр. на експресните парични преводи; 
· Пощенски марки, намаление с 66 хил. лв., в резултат на намаление броя на кореспондентски пратки за страната;
· Известие за доставка, наложен платеж, до поискване за страната с 55 хил. лв., поради намален трафик, резултат от общото намаление на УПУ за страната;

· Куриерска услуга за чужбина (EMS), намаление с 20 хил. лв. За периода трафика е намален с 7.2 % (-313 броя);
За периода е отчетено преизпълнение на планираните оперативни приходи в размер на 147 хил. лв. Изпълнението на планираните оперативни приходи в трите групи е както следва:

· Универсална пощенска услуга, 9.9% над планираните, от преизпълнение на УПУ за чужбина - изходящи пощенски пратки и международни приходи от разплащане с чуждите пощенски администрации за входящи писмовни и колетни пратки;
· Неуниверсални пощенски услуги, 9.4% над планираните, от преизпълнение на неуниверсални пощенски услуги за страната – Булпост, хибридна поща, пряка пощенска реклама и от разчитане с международни записи;
· Други търговски дейности и договори за възложителство, неизпълнение с 7.6%. Неизпълнението се дължи на предвидени в бюджета приходи от продажба на неоперативни активи, на ред други дейности. 

В следващата таблица е показана детайлна разбивка на групата услуги „Други търговски дейности и договори за възложителство”:

	ДРУГИ ТЪРГОВСКИ ДЕЙНОСТИ И ДОГОВОРИ ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛСТВО
	Отчет
2013
	Бизнес план
2014
	Отчет 
2014
	%
 к3:к2
	Разлика 
к3-к2
	%
 к3:к1
	Разлика 
к3-к1

	(хил. лв.)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Договор по възложителство с НОИ - изплатени пенсии
	7 478
	7 679
	7 603
	-1,0
	-76
	1,7
	125

	Пенсионни записи
	155
	158
	169
	7,3
	11
	9,1
	14

	Договори с ЕРД за инкасиране задължения
	3 594
	2 981
	3 118
	4,6
	137
	-13,2
	-476

	Договор с ВиК за инкасиране задължения 
	518
	564
	517
	-8,4
	-48
	-0,3
	-2

	Договор с Топлофикации за инкасиране задължения
	158
	151
	122
	-19,4
	-29
	-22,7
	-36

	Разпространение на печата
	556
	663
	566
	-14,6
	-97
	1,9
	10

	Договор с БТК АД (VIVACOM)
	870
	811
	819
	1,0
	8
	-5,8
	-50

	Договор с MTEL
	82
	97
	91
	-6,6
	-6
	11,5
	9

	Договори за продажба на карти за предплатени услуги
	5
	4
	2
	-32,7
	-1
	-46,8
	-2

	Безадресна доставка и реклама
	126
	147
	156
	6,2
	9
	24,1
	30

	Договор с Банка ДСК ЕАД
	25
	52
	48
	-8,9
	-5
	88,0
	22

	Договор с АСП - социални помощи
	251
	158
	152
	-3,6
	-6
	-39,3
	-99

	Договор с ДП "БСТ" - събиране на залози, обработка на фишове, изплащане на печалби
	14
	25
	0
	-98,6
	-24
	-97,7
	-14

	Продажба на винетни стикери
	624
	698
	669
	-4,3
	-30
	7,2
	45

	Експресни международни парични преводи Мъни Грам
	17
	30
	22
	-25,4
	-8
	32,2
	5

	Инкасиране на суми от представители на AVON 
	23
	20
	30
	48,5
	10
	33,4
	8

	Зареждане на електронни ваучери
	24
	24
	19
	-19,2
	-5
	-17,4
	-4

	Марка с персонализирана винетка (персонална марка)
	6
	4
	4
	11,1
	0
	-27,4
	-2

	Договори с кабелни оператори за приемане плащания от абонати
	26
	27
	26
	-3,1
	-1
	2,1
	1

	Договор с "Булсатком" АД за приемане плащания от абонати
	38
	51
	59
	16,5
	8
	57,1
	21

	Договор с "Близу медия енд броудбенд" ЕАД за приемане плащания от абонати
	21
	23
	20
	-13,1
	-3
	-4,3
	-1

	Други договори
	326
	354
	393
	11,1
	39
	20,5
	67

	Търговска дейност
	900
	1 022
	917
	-10,3
	-105
	1,9
	17

	Митнически услуги 
	11
	16
	0
	-100,0
	-16
	-100,0
	-11

	Българска филателия и нумизматика
	184
	277
	151
	-45,5
	-126
	-18,1
	-33

	Други дейности
	1 312
	1 936
	912
	-52,9
	-1 023
	-30,5
	-400

	ОБЩО ДРУГИ ПРИХОДИ
	17 333
	17 956
	16 587
	-7,6
	-1 369
	-4,3
	-746


Оперативни разходи
Към 31.03.2014 г. отчетените оперативни разходи са завишени с 2 515 хил. лв. в сравнение със същия период на 2013 г. Разходите за охрана са завишени с 1 455 хил. лв., от  поетапното въвеждане на  Обединена транспортна схема и неосчетоводените във връзка с това разходи за охрана в пълен размер за м. януари 2013 г. Завишението на разходите за възнаграждения и социални осигуровки с 1 030 хил. лв. се дължи на увеличение на работните заплати на основни групи длъжности от експлоатационния  персонал, в сила от 01.11.2013 г. 

Независимо от закупените канцеларски материали, гуми за транспортни средства и инвентарни предмети, чието закупуване бе забавено от 2013 г., Дружеството реализира икономия в размер на 132 хил. лв. спрямо първо тримесечие на 2013 г. и с 184 хил. лв. по-малко от предвидените в бюджета разходи за материали. 

Разходите за външни услуги са завишени с 1,747 хил. лв. спрямо периода на 2013 г. и с 865 хил. лв. в сравнение с планираните. Завишени в групата са разходите за охрана + 1,455 хил. лв., разплащане с чуждите пощенски администрации +138 хил. лв., абонаментни такси по договори + 137 хил. лв., текущи ремонти +19 хил. лв., нает транспорт + 97 хил. лв. Намаление на разходи за външни услуги има при: консултантски услуги -52 хил. лв., външни услуги за транспортни средства – 5 хил. лв.; застраховки – 6 хил. лв; за наеми, вода и топлоенергия – 61 хил. лв.; винетни стикери и административни такси – 13 хил. лв.

В следващата таблица е показана детайлна разбивка на групата „Други разходи”

Разликите по ДДС са увеличени с 145 хил. лв. спрямо 2013 г. и с 134 хил. лв. в сравнение с планираните, от промяна в коефициента. Увеличени суми за безопасност и здраве при работа с 60 хил. лв.

	ДРУГИ РАЗХОДИ
	Отчет
2013
	Бизнес план
2014 
	Отчет 
2014
	%
 к3:к2
	Разлика 
к3-к2
	%
 к3:к1
	Разлика 
к3-к1

	(хил. лв.)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Разлики по ДДС
	558
	568
	703
	23,6
	134
	25,9
	145

	Командировки в страната
	181
	166
	166
	0,2
	0
	-8,1
	-15

	Разходи за данъци и местни такси 
	167
	192
	180
	-6,7
	-13
	7,2
	12

	Глоби и неустойки
	90
	303
	130
	-57,1
	-173
	44,2
	40

	Други разходи
	100
	72
	128
	77,8
	56
	28,0
	28

	Безопасност и здраве при работа
	19
	85
	79
	-7,4
	-6
	319,0
	60

	Командировки чужбина
	8
	20
	11
	-41,1
	-8
	43,6
	3

	Отстъпки за клиенти за абонамент 
	10
	14
	12
	-13,4
	-2
	17,1
	2

	ОБЩО ДРУГИ РАЗХОДИ
	1 133
	1 419
	1 408
	-0,8
	-11
	24,3
	275


Трафик
Към м. март 2014г., предоставените от „Български пощи” ЕАД услуги от универсалната пощенска услуга са 6,500 хил. броя. Спрямо същият период на предходната година, универсалната пощенска услуга отчита намаление от 12.4%, резултат от отчетените в по-малко услуги за страната.

	 ПОКАЗАТЕЛИ 

Трафик    в хил. броя 
	Отчетен период
	Бизнес

 План
	½ (%)
	съответен период на предходна година
	 1/3 (%)

	Универсална пощенска услуга за страната
	5 637
	5510
	102,3%
	6 631
	85,0%

	- коресп.  печатни произв.и малки пакети до 2кг.
	5 531
	5396
	102,5%
	6 515
	84,9%

	- колети до 20 кг.
	106
	114
	93,0%
	116
	91,4%

	Универсална пощенска услуга за чужбина
	863
	793
	108,8%
	789
	109,4%

	- коресп.  печатни произв.и малки пакети до 2кг.
	850
	782
	108,7%
	779
	109,1%

	- колети до 20 кг.
	13
	11
	118,2%
	10
	130,0%

	Неуниверсална пощенска услуга
	11 716
	8524
	137,4%
	8 889
	131,8%

	- парични преводи
	494
	550
	89,8%
	572
	86,4%

	- вътрешни и международни куриерски услуги 
	270
	128
	210,9%
	256
	105,5%

	- хибридни пратки
	9 437
	6 934
	136,1%
	6 937
	136,0%

	- пряка пощенска реклама
	1 449
	901
	160,8%
	1 111
	130,4%


В обема на универсалната пощенска услуга най-висок относителен дял има услугата за страната, 86.7%. Към м. март 2014г. предоставените услуги от универсалната услуга за страната са 5,637 хил. броя, като спрямо предходния период намаляват с 15%, главно от намалението на писмовните пратки за страната.

 За периода, състоянието на услугите в групата на писмовните пратки, чийто дял в универсалната услуга за страната е 98.1% е следното:

-  намаление от 15.3% на общия обем на кореспондентските пратки „без предимство”;

- намаление от 14.7% на обема на препоръчаните кореспондентски пратки „без предимство”;

- намаление на малките пакети „без предимство” с 4% и 4.1%, съответно при непрепоръчаните  и при препоръчаните пратки;

- намаление от 16.1% на печатните произведения „без предимство”;

- ръст от 31.6% на препоръчаните писмовни пратки ”с предимство”. Услугата като цяло е с минимално търсене, като относителният дял на пратките „с предимство” е едва 0.7%.

Групата на колетите за страната е с малък относителен дял, 1.9% от обема на универсалната услуга за страната, като спрямо  същия период на 2013г. се отчита спад в обемите от 8.6%.

УПУ за чужбина представлява 13.3% от общия обем на универсалната  услуга.  Групата на писмовните пратки бележи ръст от 9.1%, като увеличението е при пратките с предимство с 48.8%. Продължава тенденцията на увеличение на обемите при международните колети - отчитат ръст от  25.5%.

Неуниверсалните пощенски услуги, предоставяни от “Български пощи” ЕАД включват: пряка пощенска реклама, вътрешни и международни парични преводи, вътрешни и международни куриерски услуги, бюро факс услуги, хибридна поща и услугата “Телепоща”. 

Към м. март 2014г., групата на неуниверсалните пощенски услуги  е с  ръст от 31.8% спрямо същия период на 2013г., като състоянието на услугите в групата  е следното:


-  намаление от 13.6% на  паричните преводи;

-  увеличение от 5.5% предоставените вътрешни и международни куриерски услуги;

- увеличение от 36% на обемите на услугата „хибридна поща”, което се дължи на нови договори, предимно за отпечатване и доставка на данъчни известия. 

- увеличение от 30.4%  на услугата „пряка пощенска реклама”, резултат от увеличаване броя на подаваните каталози за доставка по договора с „Метро България” ЕООД.

ОТЧЕТ ЗА ПАРИЧНИЯ ПОТОК
	 
	31.12.2013оконч.
	Отчетен период 

31. 03.2014г.

	 
	хил. лв
	хил. лв

	Парични средства в нач. на периода
	22 769
	20 898

	Финансов резултат
	-15 320
	459

	Амортизации
	7 154
	1 535

	(Увел.)/нам. На вземанията
	17 799
	-8 705

	 Увел./(нам.) на краткоср. Задължения

	-5 851
	5 096

	Увел./(нам.) на дългоср. Задължения
	-2 512
	-2 445

	(Увел.)/нам. на матер. Запаси
	-341
	-314

	Други увел./намал.
	401
	-229

	Финансирания
	
	

	Плащ. от допълн. Резерви
	
	

	Нетен паричен поток от основна дейност 
	1 330
	-4 603

	Инвестиции в ДА нето
	-1 240
	-48

	Други инвестиции
	
	

	Други увел./намал.
	-588
	-122

	Нетен паричен поток от инвестиционна дейност 
	-1 828
	-170

	Увел./(нам.) на дългосрочни заеми
	-6 000
	-2 673

	Увел./(нам.) на краткосрочни заеми
	1 891
	0

	Дивидент
	0
	0

	Нетен паричен поток от финансова дейност 
	-4 109
	-2 673

	Парични средства в края на периода
	18 162
	13 452


	КЛИЕНТИ
	март

	
	отчетен период
	%

	
	стойност
	натура
	

	Универсални услуги за страната
	1 412 476
	2 036 167
	100.00%

	"EVN България" АД
	92 318
	139 450
	6.54%

	Община, Общински съвет
	151 751
	351 367
	10.74%

	Събедни органи (Апелативен, Военен, Окръжен и Районен съд)
	57 194
	72 266
	4.05%

	Топлификация
	21 150
	30 280
	1.50%

	"Сосиете Женерал Експрес Банк" АД
	9 792
	8 610
	0.69%

	Българска Телекомуникационна Компания  АД
	6 163
	4 994
	0.44%

	"Банка ДСК" - ЕАД
	11 344
	15 417
	0.80%

	други клиенти
	1 062 764
	1 413 783
	75.24%

	Универсални услуги за чужбина
	3 780 142
	272 198
	100.00%

	наблюдавани големи клиенти
	97 380
	14 119
	2.58%

	други клиенти
	3 682 762
	258 079
	97.42%

	Неуниверсални пощенски услуги 
	2 039 851
	6 674 482
	 

	в т.ч. Куриерски услуги за страната
	244 407
	90411
	100.00%

	Обединена българска банка
	8 513
	4 055
	3.48%

	Българска Телекомуникационна Компания  АД
	10176
	5 094
	4.16%

	Eйвън Козметикс България 
	17 672
	18 066
	7.23%

	Банка ДСК
	6 278
	3 425
	2.57%

	ЕТ Мебос
	3 441
	943
	1.41%

	ПОК Доверие 
	2 145
	922
	0.88%

	СИ Банк
	581
	226
	0.24%

	"EVN България" АД
	1 794
	626
	0.73%

	АСП
	 
	 
	0.00%

	Агенция по заетостта
	1 916
	764
	0.78%

	други клиенти
	191 891
	56 290
	78.51%

	в т.ч. Пряка пощенска реклама за страната
	91 941
	579119
	100.00%

	Метро Кеш Енд Кери България ЕООД
	 
	 
	0.00%

	други клиенти
	91 941
	579 119
	100.00%

	Други търговвски дейности
	5 566 028
	11 612 514
	100.00%

	Национален осигурителен институт
	2 585 919
	1 149 495
	46.46%

	Българска Телекомуникационна Компания  АД - РУД
	240 855
	574 067
	4.33%

	Електроразпределителни дружества
	1 022 635
	2 314 774
	18.37%

	Продажба на винетни стикери
	 
	 
	0.00%

	Други клиенти
	1 716 619
	7 574 178
	30.84%
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