ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ: Лот 1: Информационна система за счетоводство и управление на човешките ресурси - Enterprise Resource Planning (ERP)
Име на договора: Хардуер и Софтуер за внедряване на Enterprise Resources Planning (ERP) Система за българското Министерство на правосъдието и Висшия съдебен съвет
Референтен номер: [……………………………]

1 Базова Информация
Целта на този Лот е доставка на хардуер и софтуер за внедряване на Enterprise Resource Planning (ERP) Система в Българското Министерство на Правосъдието (MoJ) и Висшия Съдебен Съвет (SJC).

В резюме текущия Лот трябва да осигури ERP система способна да обслужва общо решение за управление на финансите, бюджетиране, персонал и логистика. Успешния Участник трябва да може да проектира системата, да достави необходимия за нейното функциониране софтуер и хардуер, инсталира, конфигурира, адаптира и тества системата за да я достави напълно работоспособна. Допълнително той ще трябва да обучи администратори и крайни потребители, а също така да достави принадлежащата документация за поддръжка и необходимите лицензи за нейното използване. 

За целите на внедряването артикулите трябва да бъдат доставени в набор от места както е указано по-долу в секцията График на Доставките

Места по проекта
.
Препоръчва се на Участникът да обърне особено внимание на  документа Общи Условия, чийто клаузи са валидни за този Лот.
Таблицата по-долу дава обобщена информация за компонентите на офертата. Всеки компонент трябва да е ясно означен с референтен номер и ще бъде част от процеса за оценяване:
	Реф
	Компоненти на офертата
	Забележки, референция към документи 
	Забележки на Оценяващата Комисия

	1
	Описание на Предложението
	
	

	2
	Бизнес модел на предлаганата система
	
	

	3
	Архитектура на предлаганата система
	
	

	4
	Проектен План (виж Общи Условия, Дефиниции)
	
	

	5
	Доказателства за валидни сертификати за качество ISO 9001 или по-нови
	
	

	6
	План за Осигуряване на Качеството (виж Общи Условия, Дефиниции)
	
	

	7
	План за пренасяне на данни (виж Общи Условия, Дефиниции)
	
	

	8
	План за тестове (виж Общи Условия, Дефиниции)
	
	

	9
	План за обучение (виж Общи Условия, Дефиниции)
	
	

	10
	Квалификация на проектния екип (виж Общи Условия, Дефиниции)
	
	

	11
	Ремонт и поддръжка (виж Общи Условия, Ремонт и поддръжка)
	
	

	12
	Предварителен Договор за Поддръжка (виж Общи Условия, Ремонт и поддръжка)
	
	

	13
	Свидетелства за наличност и достъпност на след-продажбена мрежа в България (виж Общи Условия, Ремонт и поддръжка)
	
	

	14
	Документ за TPC и/или SPEC бенчмарк за системи със същата или подобна конфигурация, както са публикувани от съответнитте организации 
	
	


2 Условия на Доставка
Виж секция 2 от Общи Условия.

3 Инсталация и Приемане
Виж секция 3 от Общи Условия.

4 Гаранция
Виж секция 4 от Общи Условия.

5 Поддръжка и Ремонт
Виж секция 5 от Общи Условия.

6 Обучение
Виж секция 6 от Общи Условия.

7 Доставки
В таблицата е дадена спецификация на хартиените документи които трябва да бъдат доставени в края на проекта.
	Реф.
	Доставка
	Забележки, референция към документи 
	Забележки на Оценяващата Комисия

	1
	Документация за модела

a. Описание и модел на използваната системна архитектура
b. Модел на създадената база със дефинициите на обектите – таблици,полета, ограничения, връзки, функции и др.
c. Изисквания към профила на потребителя и очакван брой потребители
d. Очаквана цена за поддръжката на системата, софтуерните лицензи, комуникационните разходи, поддръжка.
e. План за бъдещо развитие
	
	

	2
	Доклад за миграция на данни

a. Поисканите за мигриране данни в новата структура на решението, преминали тест за потвърждение
	
	

	3
	Пилотен проект

a. Примерни данни за тестване с изрядни данни и с данни съдържащи грешки.
b. Тестване на пилотния проект според тестовия план.
c. Одобрение на резултатите от пилотния проект с дата на и подпис на  клиента.
	
	

	4
	Краен доклад  от внедряването

a. Предложеното оборудване  трябва да може да удостовери съответните показатели изискани в 'Transaction Processing Performance Council', включително 'Executive Summary' и 'Full Disclosure Report' (вж http://tpc.org/information/about/abouttpc.asp) и/или 'Standard Performance Evaluation Corporation' (виж http://www.spec.org/osg/policy.html), според това което е приложимо в конкретния случай.
Ще бъдат сертифицирани и публикувани TPC и/или SPEC бенчмарк за доставената система от съответните организации и към крайния доклад ще бъде приложено документно доказателство за това.
b. Примерни данни за тестване с изрядни данни и с данни съдържащи грешки 

c. Тестване на финалната версия на системата според плана за тестове
d. Одобрение на резултатите от пилотния проект съгласно спецификациите на всяко от местоположенията, зададени в График на Доставките

Места по проекта

	
	

	5
	Първичен код на разработката (сорс код)
a. Тествана последна версия и завършения първичен (сорс) код на разработената част от системата
b. Лицензи за Търговския Софтуер и тяхната документация
c. Използваните библиотеки и тяхната документация
	
	

	6
	Документация

a. Документация за физическите данни и тяхното използване
b. Документация за логическите данни и тяхното използване
c. Документация от интегрирането с програмни езици
d. Доклади от речниците на данни
e. Дефиниция на обектите в системата
	
	

	7
	Ръководство за инсталация и конфигурация

a. Ръководство за инсталация на хардуера
b. Ръководство за инсталация на софтуера
c. Ръководство за инсталация на системата
d. Ръководство на системата за Системния администратор
e. Ръководство за тестване на системата
f. Ръководство за разработчици
	
	

	8
	Ръководство на потребителя

a. Ръководство на системата за потребителя
	
	

	9
	Доклад за oсигуряване на качеството

a. Ръководство за качеството
b. Програма за осигуряване на качеството
c. Програма за наблюдение на качеството
d. Собствена система/програма за проверка и осигуряване на качеството
	
	

	10
	Доклад от тестове

a. Процедура за тестване и приемане 

b. Доклад от тестването и приемането с приложени  всички извършени тестове
	
	

	11
	Доклад  за Проекта

a. Начален доклад (в рамките на един месец от започването на проекта)
b. Доклад за хода на проекта (най-малко един на всеки три месеца)
c. Доклада за завършване на отделни подсистеми
d. Доклади за завършване на цялата инсталация 

e. Окончателен доклад след предаването
f. Доклади за приключване на обучението
	
	


8 Функционални изисквания
8.1 Общо описание на системата 
Този документ трябва да се разглежда като детайлна спецификация за ERP решение за българската съдебна система. Целта на документа е да специфицира функциите, които поддържа софтуерната система и които са изискани от българското правосъдие в гореспоменатия обхват. Функциите, както са описани, се придържат също към изискванията на действащото законодателство в тази област.

Специфицираната система ще бъде част от цялостната Информационна система на правосъдието.
Функционалните изисквания за ИТ системата на правосъдието са описани с помощта на UML инструменти. Моделът 4+1, използван частично при дефинициите, включва следните обобщени обекти:
1.
Актьор  - обозначава потребител в системата
2.
Практика – обозначава използването на функция от потребителя в специфичната система
3.
Диаграма на практиките – обозначава връзките между актьорите и практиките, които могат да бъдат дефинирани като система или модул в системата.
4.
Диаграма на опериране – описва местата, където системата или части от нея ще бъдат инсталирани или приложени.
Този документ специфицира ИСУ (интегрираната система за управление) за българското правосъдие.

ERP (Enterprise Resource Planning) или ИСУ е термин за многомодулен приложен софтуер, който поддържа интегрирани процеси и работни потоци, опростява администрацията, ориентирана към услугите и управлението на разходите и разпределя информацията, необходима за правното планиране и вземане на решения. Внедряването на ИСУ в съдебната система ще интегрира всички данни и процеси на всички нива в правосъдието в унифицирана система и интегрирани структури от данни.

ИСУ ще улесни и интегрира българското правораздаване в две основни направления:
· Свързани процеси в рамките на различните бюджетни организации в правосъдието - Mинистерство на правосъдието, неговите второстепенни разпоредители с бюджетни кредити (Агенция по вписванията, Централен регистър за особени залози, Национално бюро за правна помощ), съдилища и прокуратура. 

· Информационни потоци и данни между вътрешните структури на Министерство на правосъдието – централна администрация, Главна дирекция “Охрана”, Главна дирекция “Изтърпяване на наказанията”, включително затвори и арести.

Документът за функционална спецификация описва общия сценарий за ИСУ в правосъдието и специфицира системните изисквания в следните области:
a. Управление на бюджета

b. Счетоводство

c. Финансово управление и контрол

d. Управление на човешките ресурси

e. Заплати

f. Обществени поръчки и управление на договори
8.2 Използвани съкращения 
	ENGLISH / АНГЛИЙСКИ
	БЪЛГАРСКИ

	DF
	Detention Facilities
	ПА
	Предварителни арести

	DPF
	Department Planning and Forecasting
	ОПП
	Отдел „Планиране и прогнози”

	ERP
	Enterprise Resource Planning systems - (ERP) integrate (or attempt to integrate) all data and processes of an organisation into a unified system
	ИСУ
	Интегрирана система за управление – интегрира (или предназначена да интегрира) всички данни и процеси на организацията в единна система

	FAAPFD
	Financial and Accounting Activities, Planning and Forecast Directorate
	ФСДПП
	[Дирекция] „Финансови и счетоводни дейности, планиране и прогнозиране”

	GDEP
	General Directorate Execution of Penalties – GD deals with prisons, places of detentions
	ГДИН
	Главна дирекция „Изтърпяване на наказанията” – затвори, предварителни арести

	GDSG
	General Directorate Security Guard. 
	ГДО
	Главна дирекция „Охрана”

	HR
	Human Resources
	ЧР
	Човешки ресурси

	IPPPMEAD
	Investments, Public Procurement, Property Management and Economic Activities Directorate
	ИОПУСД
	[Дирекция] „Инвестиции, обществени поръчки и управление на стопански дейности”

	IS
	Information System
	ИС
	Информационна система

	LAB
	Legal Aid Bureau
	НБПП
	Национално бюро за правна помощ

	MoJ
	Ministry of Justice
	МП
	Министерство на правосъдието

	NIJ
	National Institute of Justice
	НИП
	Национален институт на правосъдието

	PPR
	Particular Pledge Register
	ЦРОЗ
	Централен регистър особени залози

	RA
	Registry Agency
	АВ
	Агенция по вписванията 

	SJC
	Supreme Judicial Council 
	ВСС
	Висш съдебен съвет

	
	
	ТП
	Териториални подразделения

	TS
	Technical Specifications
	ТС
	Технически спецификации

	UML
	Unified Modeling Language
	УЕМ
	Унифициран език за моделиране


8.3 Общо описание на клиента
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Фиг. 1 S1 Описание на клиента
ИСУ ще действа в специфицирани структури на МП и ВСС:
МП:
· Агенция по вписванията
· Регистър на особените залози
· Национално бюро за правна помощ
· Главна дирекция „Охрана”
· Главна дирекция „Изтърпяване на наказанията” (включително затвори и места за задържане)
· Съдилища
· Прокуратура
ВСС:
· Национален институт на правосъдието
· Съдилища
· Прокуратура
Системата трябва първоначално да е в състояние да стартира две инстанци само на едно място, но предлаганото решения трябва да позволява разделяне и конфигуриране на отделни ИСУ без необходимостта от ре-дизайн на решението. Миграцията на части от системата върху различни сървъри, ако възникне такава необходимост в бъдеще, трябва да е възможна без намесата на доставчика.
8.4 Спецификация на актьорите
	Име
	Описание

	Accountant
	The Actor accountant represents the team of chief and operative accountants, which mange the core financial operations.

	Chief Accountant
	Chief Accountant



	Chief of political cabinet of Minister
	Political cabinet  of the Minister of Justice 

	Director
	This actor generalise the Directors  of Secondary Budget Institution, director of GDSG, director  of GDEP and directors of prisons and detention facilities.

	Director FAAPFD
	Director FAAPFD - Director of Financial and accounting Activity. Planning and Forecast Directorate

	Director HR
	Директорът Човешки ресурси може да бъде Директор на дирекция Човешки Ресурси във:
- Министерство на правосъдието
- Главна дирекция „Изпълнение на наказанията”
- Главна дирекция „Охрана”
- Агенция по вписванията
- Централен регистър на особените залози
- Бюро „Правна помощ”

- Национален институт по правосъдие

	Director IPPPMEAD
	Director IPPPMEAD - Director of Investments, Public Procurement, Property Management and Economic Activities Directrorate

	Financial controller
	The Financial Controller could be the employ of separate position or it could be the chief accountant of the institution. 

	General secretary
	General Secretary of MoJ

	Minister  of Justice 
	Minister of Justice

	Cashiers
	Cashiers are the persons who work at the cash offices. They manage with the cash flows and cash operations as collection or return of tax, charges and fees, salaries and other costs payment.  

	Chief Experts FAAPFD
	Chief Experts FAAPFD - chief experts of  Financial and Accounting Activity. Planning and Forecast Directorate

	Financial managers
	Financial managers are the persons, which are responsible for the management of financial departments of the structures of Judiciary. They are either the directors of financial departments or the chief accountant

	Head of DPF
	Head of DPP - Head of Department Planning and Forecasting

	Employee
	Като Служител се идентифицира лице, което е служител в Министерство на правосъдието, в негова централна или регионална дирекция.

	Employees Director
	Като Директор на Служител се идентифицира лице, което е директор на дирекция, директор на централна структура или директор на регионална структура.

	HR specialist
	Като ЧР специалист се идентифицира директора на дирекция „Човешки ресурси” в МП, служител в дирекция „Човешки ресурси” в МП, директор на дирекция „Човешки ресурси” в централна подструктура, служител в дирекция „Човешки ресурси” в централна подструктура, експерт по „Човешки ресурси” в регионална поддсуктура.

	HR specialist (MoJ)
	 Като ЧР специалист (МП) се идентифицира директора на дирекция „Човешки ресурси” в МП и служител в дирекция „Човешки ресурси” в МП.

	HR specialist (central office)
	 Като ЧР специалист (централна подструктура) се идентифицира директора на дирекция „Човешки ресурси” в централна подструктура и служител в дирекция „Човешки ресурси” в централна подструктура.

	HR specialist (regional office)
	Като ЧР специалист (регионална подструктура) се идентифицира експерт по „Човешки ресурси” в регионална подструктура.

	Bidder
	Фирми, които проявяват интерес в доставката на стоките, за които е обявен търг, т.е. участници в търговете.

	Chief Executive
	Като Chief Executive се идентифицира лицето, което одобрява решенията, свързани с управлението на складовите дейности (напр. издава Заповед за инвентаризация). За Министерството на правосъдието това е Главният секретар. За второстепенните разпоредители с бюджетни кредити отговорността се поема от изпълнителните директори.

	Control Inventory Committee (CIC)
	Временно създавана инвентаризационна комисия, оторизирана да извършва инвентаризацията.

	Front Office


	Деловодителят (Front Office) е служител в Регистратурата на МП и предоставя публични услуги на гражданите и фирмите. По отношение на обществените поръчки, неговите отговорности включват:
1. Регистриране на кандидатите за участие в Системата за управление на документооборота на МП.
2. Окомплектоване на досиета на участниците до датата на търга.

2. Регистриране и предаване на жалби по търгове.

	Inventory Manager
	Това е лицето (или лицата), отговорно за управлението на инвентара и складовото стопанство в определена структура на МП (централна администрация, затвори, съдилища и т.н.) 

За всеки склад може да се определя отделно МОЛ - както е в ГД „Охрана”.

	Legal Dept.
	Отнесено към частта на логистиката, правният отдел на МП (Legal Dept.) е отговорен за подготовката на договори при директно договаряне и за осигуряване на правна експертиза в процедурите по възлагане на обществени поръчки.

	Manager
	Този актьор генерализира различни ръководни позиции, към които се изпращат заявките за поръчка. Адресатът зависи от заявената сума, както следва:

- за суми до 500 BGN – Финансовият директор на МП
- за суми между 500 и 2000 BGN – Главният секретар на МП
- за суми над 2000 BGN – Министър на правосъдието


	PP Specialist
	Специалистът по обществени поръчки (PP Specialist) е служител в Дирекция „Инвестиции, обществени поръчки и управление на стопански дейности ". 

Това е основният участник в процедурите по възлагане на обществени поръчки, отговорен за целия процес, включително:

- изготвяне на документацията;
- тръжни процедури;

- управление на договорите;

- архив на досиетата от търговете.

	Supplier
	Фирми с подписани договори за доставка на стоки и услуги за Министерство на правосъдието и неговите структури.

	Supply Manager
	Служителят, отговорен за приемането на доставките, е означен в диаграмите като „мениджър по доставките” (Supply Manager). Това се налага поради различните длъжности, които служителят може да заема в различните структури на МП или за конкретни случаи:

- Управител на склад / МОЛ
- Директор ГД
- Ръководител звено (отдел, дирекция)
- Комисия (за доставки на храни)


	Sys Admin
	С оглед процедурите по обществените поръчки, системният администратор на МП (Sys Admin) зарежда информация за търговете на уеб сайта на Министерството и предоставя на кандидатите за участие в търговете достъп до онлайн поръчване и получаване на тръжна документация.

	Technical Specialist
	Техническият специалист трябва да е експерт в областта на предмета на търга. Той е отговорен за изготвяне на техническите спецификации. Обикновено това е служител от структурата, която е дала заявката за поръчка.


	Tender Evaluation Committee (TEC)
	Комисията за оценка (Tender Evaluation Committee) има свой председател и членове, както следва:

- 1 правен експерт; 

- 1 специалист от Дирекция ИОПУСД; 

- 1 технически специалист
Обикновено се нотифицират и двама резервни члена (един правен и един технически експерт), за да се гарантира заместването на титулярите при необходимост.

	Unit Manager
	Това е генерализирана ръководна позиция. Може да бъде ръководител на отдел или дирекция. Основната му роля е заедно с подчинените му служители да определи нуждите от стоки и материали, като се основава на бюджетните линии за съответната структура, както и да изготви заявката за поръчка.


8.5 Диаграми и практики
8.5.1 S1.F Диаграма Финансов мениджмънт и Бюджет
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Фиг. 1 – S1.F Диаграма Финансов мениджмънт и Бюджет  XE "S1.F Financial management and Budgeting" 
Системата на правосъдието за финансов мениджмънт и бюджетиране трябва да се внедри стандартизирано във всички структури на българското правосъдие по отношение на всички единици свързани с дейностите счетоводство, бюджетиране, планиране и контролинг. Тя трябва да подпомага ежедневните оперативни процеси,  чрез осигуряване на унифициран и лесен за употреба интерфейс, да улеснява изпълнението на повтарящите се и стандартни дейности чрез утвърдени и комфортни автоматизирани характеристики и да намали количеството на рутинната и дублираща се работа чрез висока степен на интегрираност.  

Системата трябва да притежава добре изграден и гъвкав интерфейс позволяващ групиране, консолидиране, агрегиране и обобщаване на  данните за нуждите на оценката и контрола.

S1.F.1. Бюджетиране XE "S1.F.1. Budgeting" 
Практиката е описана с диаграма "S1.1.1. Бюджетиране " и съответните й диаграми и практики.

S1.F.2 Контролинг XE "S1.F.2 Controlling" 
 Практиката е описана с диаграма "S1.1.2 Контролинг " и съответните й диаграми и практики.

S1.F.3 Cчетоводство XE "S1.F.3 Core Accounting" 
 Практиката е описана с диаграма "S1.1.3 Cчетоводство " и съответните й практики.

S1.F.4 Управление на паричните наличности XE "S1.F.4 Cash Management" 
 Практиката е описана с диаграма "S1.1.4. Управление на паричните наличности" и съответните й практики.

S1.F.5 Финансов мениджмънт XE "S1.F.5 Financial Management" 
 Практиката е описана с диаграма "S1.1.5 Финансов мениджмънт" и съответните й практики.

8.5.2  S1.F.1. Диаграма Бюджетиране
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Фиг. 2 – S1.F.1. Budgeting XE "S1.F.1. Budgeting" 
 Бюджетиране XE "S1.F.1. Budgeting" 
За публичния сектор способността да формулира бюджет в съответствие с ясни цели и подходящи стандарти е критично за получаването на финансиране и постигането на целите на институцията. Бюджета описва както целите на организацията така и средствата за постигането им.

Като политика е прието бюджетите на структурите на правосъдието да се ревизират периодично през годината и съответно да се извършват вариационни анализи. Ревизията на бюджетите се прави с участието на различните структури на правосъдието.

Горната диаграма представя представя бюджетните дейности на високо ниво. Всеки кейс е допълнително обяснен от отделна кейс диаграма. 

Системата трябва да предоставя автоматично генериране и разпределяне на бюджетните работни форми, както и възможност за импортирането им от МС Ексел.

S1.F.1.1 Тригодишна бюджетна прогноза XE "S1.F.1.1 Elaboration of 3-year budget forecast" 
Практиката е описана в диаграма S1.1.1.1. и съответстващите й поддиаграми.

S1.F.1.2 Бюджети на второстепенните бюджетни разпоредители XE "S1.F.1.2 Budget of  secondary budget institutions" 
 Практиката е описана в диаграма S1.1.1.2. и съответстващите й поддиаграми.

S1.F.1.3 Бюджет на Министерство на правосъдието XE "S1.F.1.3 Preparation of Budget of MoJ" 
 Практиката е описана в диаграма S1.1.1.3 и съответстващите й поддиаграми.

S1.F.1.4 Mесечно разходване XE "S1.F.1.4 Monthly expenditure" 
 Практиката е описана в диаграма S1.F.1.4 и съответстващите й поддиаграми.

S1.F.1.5 Изпълнение на бюджета - отчитане XE "S1.F.1.5 Reports  for budget execution" 
 Практиката е описана в диаграма S1.1.1.5 и съответстващите й поддиаграми.

8.5.3  S1.F.1.1 Диаграма Tригодишна бюджетна прогноза
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Фиг. 3 – S1.F.1.1 тригодишна бюджетна прогноза

Първата стъпка от процеса на бюджетиране е подготовката на три годишна бюджетна прогноза за МП,  в съответствие с  препоръките и инструкциите МФ.

S1.F.1.1.1. Дефиниция на ограниченията за тригодишна бюджетна прогноза  XE "S1.F.1.1.1. Definition of constrains for 3-year budget forecast" 
Участниците в политическия кабинет на Министъра извършващ  анализи на инструкциите на Министъра на Финансите за тригодишния бюджет, включващ дискусии на разходните лимити и програмния бюджет на МП за  три годишен период

В бюджетните инструкции на министерството се дефинира: бюджетните лимити; основните принципи за подготовка на проектите на бюджетите; типа на бюджетните форми и алгоритъма на отчитане.

S1.F.1.1.2. Изготвяне на вътрешен график за работа по тригодишната бюджетна прогноза XE "S1.F.1.1.2. Preparation of internal work timetable for 3-years budget forecast" 
Кейса съдържа описание изготвянето  на вътрешен график за работа по тригодишната бюджетна прогноза. Актьорите от диаграмата изготвят и представят в МФ кратък доклад с описание на приоритетите и политиките които ще се провеждат в МП за тригодишен период 

S1.F.1.1.3. Изготвяне на тригодишната бюджетна прогноза  XE "S1.F.1.1.3. Preparation of  3-year budget forecast" 
Тригодишната бюджетна прогноза  се разработва от главните експерти към ДФСДПП под ръководството на Директора на Дирекцията. При разработването на прогнозата се вземат предвид националните прогнози за основните макроикономически показатели, както и стратегическите виждания на Политическия кабинет на Министерството. Използват се екстраполационни, корелационни и експертни методи за очертаване на тенденциите.
8.5.4  S1.F.1.2 Диаграма бюджети на второстепенните бюджетни разпоредители
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Фиг. 4 – S1.F.1.2  XE "S1.F.1.2 Secondary Budget Institutions Budgets" Бюджети на второстепенните бюджетни разпоредители 

Диаграмата показва процеса на изработване на бюджетите на второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН в съответствие с цялостните бюджети на МП. 

S1.F.1.2. 1. Подготовка на инструкциите за второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН.

Инструкциите за второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН включват:

насоки са разработването на проектобюджетите;

натуралните показатели за дейността им;
контролни цифри за капиталовите разходи;
срокове за изработка на бюджетите.
S1.F.1.2. 2. Разработка на проектобюджетите на второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН. XE "S1.F.1.2. 2. Development of projects of budgets of secondary budget institutions and territorial units of GDEP" 
Второстепенните разпоредители с бюджетни кредити, а именно: Централен регистър по особените залози; Агенция по вписванията; Национално бюро за правна помощ; и териториалните  поделения на ГДО и ГДИН, разработват своите бюджети в съответствие с Указанията на ДФСДПП.

S1.F.1.2. 3. Проверка на проектобюджетите на второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН  XE "S1.F.1.2. 3. Verification Budgets' projects of  secondary budget institution" 
Главните експерти от ДФСДПП проверяват дали проектобюджетите на второстепенните разпоредители са разработени в съответствие с указанията на МП.
S1.F.1.2. 4. Разработка на бюджетите на второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН 

Второстепенните разпоредители и ТП на ГДО и ГДИН разработват бюджетите си в съответствие с указанията на ДФСДПП. Главните експерти от ДФСДПП проверяват дали бюджетите на второстепенните разпоредители и ТП на ГДО и ГДИН са разработени в съответствие с изискванията.

8.5.5  S1.F.1.3 Диаграма Бюджет на МП
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Figure 5 – S1.F.1.3 Бюджет на МП  XE "S1.F.1.3 Budget of MoJ" 
Диаграмата показва процеса на разработка на цялостния бюджет на бюджет на МП.

S1.F.1.3.1. Разработка на прогноза очакваните приходи  и необходимите разходи  XE "S1.F.1.3.1. Development of forecasts for expected incomes and required expenses" 
Директорите на дирекции в МП представят на Директора на ДФСДПП своите предложения относно очакваните приходи, които ще реализират ресорните им звена и за необходимите разходи за дейността им. Служителите от ИОПУССД разработват прогноза за необходимите капиталови разходи с поименен списък на обектите.
S1.F.1.3.2. Разработване на проектобюджета на МП по политики и програми XE "S1.F.1.3.2. Development of Budget project of MoJ by policies and programs" 
Главните експерти от Дирекция ФСДПП разработват проектобюджета на МП в съответствие с Бюджетните насоки на МФ по елементи на бюджетната класификация, с посочване на натуралните и стойностни показатели по групи и функции. При разработването на проектобюджета се вземат предвид предложенията на директорите на Дирекции в МП и проектобюджетите на второстепенните разпоредители. Заедно с проектобюджета се представя и поименния списък за капиталовите разходи.
S1.F.1.3.3. Проверка на проект бюджетите

Под контрола на Директора на ДФСДПП, главните експерти извършват окончателна проверка за съответствие на проектобюджета на МП с нормативните изисквания. Главните експерти от Дирекция“ИОПУССД” извършват проверка на капиталовите разходи. Подписания от Министъра на МП проектобюджет се предава в МФ. 

След необходимите действия на Парламента и Министерски съвет по утвърждаване на държавния бюджет, дирекция “Държавни разходи” на МФ изпраща указания за изпълнението на държавния бюджет с които се дават инструкции за месечното разпределение на бюджета, за разпределението бюджетните средства по икономически елементи на разходите, за контрол върху приходите, формата на отчетите и придружаващите ги справки и др. необходима информация.

Главните експерти от Дирекция ФСДПП разработват и изпращат инструкции до второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДИН.

S1.F.1.3.4. Разработка на окончателния бюджет на МП XE "S1.F.1.3.4. Development of Budget of MoJ" 
Главните експерти от Дирекция ФСДПП разработват окончателния бюджет на МП в съответствие с изискванията на ПМС и указанията на МФ. 
S1.F.1.3.5. Проверка на бюджета XE "S1.F.1.3.5. Budgets verification" 
Под контрола на Директорът на ДФСДПП главните експерти извършват окончателна проверка дали бюджетът на МП е разработен в съответствие с изискванията на нормативните документи. Служителите от Дирекция ИОПУССД” проверяват поименните списъци за капиталови разходи.
S1.F.1.3.6. Утвърждаване на бюджета

Бюджетните сметки на второстепенните разпоредители и ТП на ГДО и ГДИН се подписват от Главния секретар, а бюджетът на МП – от Министъра на правосъдието. Подписаните бюджетни форми заедно с приложенията към тях се внасят в МФ и се одобряват.

8.5.6  S1.F.1.4 Диаграма Месечно разходване
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Фиг. 6 – S1.F.1.4 Месечно разходване  XE "S1.F.1.4 Monthly expenditure" 
Одобрените бюджети се обслужват по време на фискалната година. Всички промени могат да се следят по отделно, следвайки съответстващите им процеси:

-
увеличение на дохода;

-
легалност;

-
бюджетни трансфери;

-
работни процеси;

-
увеличения и намаления.

S1.F.1.4 .1. Месечна заявка за средства от Второстепенните разпоредители с бюджетни кредити и ТП на ГДО и ГДИН 

Второстепенните разпоредители с бюджетни кредити и ТП на ГДО и ГДИН заявяват необходимите им средства за текущо финансиране до 19-то число на всеки месец, в съответствие с одобрените им бюджетни сметки.
S1.F.1.4 .2. Подготовка на заявката за месечен лимит до МП  XE "S1.F.1.4 .2. Preparation of monthly limit request to MoF" 
До 20-то число на всеки месец ДФСДПП изготвя заявка до МФ за искания месечен лимит от средства. Министерството на Финансите превежда средствата по Единната бюджетна сметка и уведомява с писмо МП за размера на приведените средства, в т.ч. за текущи и за капиталови разходи, и субсидия.

S1.F.1.4 .3. Ежедневно разхождане на средства 

Средствата се разходват при спазване на процедурите на предварителния контрол за поемане на задължение и за извършване на разход, обяснени в диаграмата 'Контролинг'.

8.5.7  S1.F.1.5 Диаграма Изпълнение на Бюджета - отчитане
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Фиг. 7 – S1.F.1.5 Изпълнение на Бюджета - отчитане  XE "S1.F.1.5 Budget execution - reporting" 
Широк набор от бюджетни отчети трябва да се изработват. Генератора на справки трябва да позволява дизайна на финансова справка от страна на потребителя  и модифицирането на очакваните стандартни финансови отчети.

S1.F.1.5.1. Изработване на месечни отчети от второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН на МП  XE "S1.F.1.5.1. Elaboration of monthly reports of SBI, TU of GDEP and MoJ" 
Второстепенните разпоредители с бюджетни кредити и ТП на ГДО и ГДИН разработват своите месечни отчети съгласно утвърдените от МФ форми и указания от Дирекция „ДФСДПП”. 
Главните експерти от ДФСДПП изготвят сводиран месечен отчет за касовото изпълнение на бюджета на МП, който се  утвърждава и подписва от Директора на ДФСДПП и Главния счетоводител.

Отчети:


Месечен отчет за приходите  сравнен с показателите от предишните периоди;

Месечен отчет за разходите сравнен с показателите от предишните периоди;

S1.F.1.5.2. Проверка на месечните отчети  XE "S1.F.1.5.2. Verification of monthly reports" 
Главните експерти от ДФСДПП проверяват дали месечните отчети на второстепенните разпоредители и ТП на ГДО и ГДИН отговарят на изискванията.

S1.F.1.5.3. Изработване на тримесечни отчети от второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН на МП

Второстепенните разпоредители с бюджетни кредити и ТП ГДО и ГДИН разработват тримесечни отчети за изпълнението на бюджета, съгласно утвърдените от МФ форми и ги представят в ДФСДПП заедно с отчет за капиталовите разходи. Главните експерти от ДФСДПП изготвят своден тримесечен отчет за касовото изпълнение на бюджета на МП, който се  утвърждава и подписва от Директора на ДФСДПП и Главния счетоводител.

Главните експерти от ДФСДПП изготвят своден тримесечен анализ за касовото изпълнение на бюджета на МП, който се  утвърждава и подписва от  Главния секретар и Главния счетоводител.

Отчети:

a) Разходван Бюджет за тримесечие, който показва за всяка разходна сметка сборовете за всяко тримесечие на текущата година, актуалните сборове за текущата година, актуалните сборовете за предходната година, и процентното увеличение на бюджета върху сборовете от предходните периоди, което подпомага планирането на бюджета за следващата година; 

б) Отчет за приходите и разходите за тримесечието, който показва сборовете за всяка счетоводна сметка за тримесечието в текущата година, сборовете от началото на годината до текущата дата, бюджета от началото на годината към текущата дата, и разликата на разходвания до момента бюджет с планирания.

S1.F.1.5.4. Изработване на отчети за неизпълнение на приходите и за не разплатените разходи от второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН на МП. XE "S1.F.1.5.4. Preparation of report for non execution of incomes and non paid expenses from SBI" 
Второстепенните разпоредители с бюджетни кредити и ТП ГДО и  ГДИН заедно с тримесечните отчети за изпълнението на бюджета разработват и обяснителни записки за случаите на неизпълнение на приходите, както и справка за не разплатените разходи.
S1.F.1.5.5. Проверка на тримесечните отчети  XE "S1.F.1.5.5. Quarterly reports verification" 
Главните експерти от ДФСДПП проверяват дали тримесечните отчети на второстепенните разпоредители отговарят на изискванията.
S1.F.1.5.6. Подготовка на обобщен доклад и анализи 

Директорът на ДФСДПП изготвя обобщен доклад до Главния секретар на МП с анализ на изпълнението на приходите и справка за не разплатените разходи на МП, както и предложение за мерки за осигуряване на приходите и за компенсиране на дефицита.
Отчети:


а) Бюджет срещу фактическо състояние – сравнява се фактическия приход и разход с бюджетираните стойности на консолидирана, детайлна база за текущата година и към  произволни дати от началото на годината. Отчета рефлектира върху оперативните бюджети в правосъдието определени от мениджмънта, като ги сравнява с фактическите оперативни разходи. 

б) Бюджети на оперативните звена  (второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО и ГДИН) срещу фактическо състояние – сравняват състоянието към текущата дата с  бюджетите  и показва разликата за всички или за избран разходен тип.

в) Годишните бюджети на всяка структура на правосъдието с месечните планирани количества за всички разходни елементи.

S1.F.1.5.7. Корекция на бюджета XE "S1.F.1.5.7. Correction of budget" 
В случай на наличие на фактически и правни основания, налагащи извършването на корекции в месечното разпределение на бюджета, Главният секретар на МП изготвя Предложение до МФ за коригирането му.

Главните експерти от ДФСДПП и второстепенните разпоредители и ТП ГДО и  ГДИН  извършват корекции в своите бюджетни сметки, съгласно коригираните им бюджети.
S1.F.1.5.8. Изработка на годишните отчети XE "S1.F.1.5.8. Elaboration of early reports" 
Второстепенните разпоредители с бюджетни кредити и ТП ГДО и ГДИН разработват годишни отчети за изпълнението на бюджета и ги представят в ДФСДПП, заедно с отчет за капиталовите разходи. Главните експерти от ДФСДПП изготвят своден годишен отчет за касовото изпълнение на бюджета на МП и отчет за капиталовите разходи. Отчетът се подписва от Главния секретар и Главния счетоводител.

Главния счетоводител, заедно с годишните отчети изготвя анализ на изпълнението на приходите и справка за не разплатените разходи на МП.
S1.F.1.5.9. Проверка на годишните отчети XE "S1.F.1.5.8. Elaboration of early reports" 

 XE "S1.F.1.5.9. Verification of early reports" 
Главните експерти от ДФСДПП проверяват дали годишните отчети на второстепенните разпоредители и ТП ГДО и ГДИН отговарят на изискванията.

8.5.8  S1.F.2 Диаграма контролинг
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Фиг. 8 – S1.F.2 Контролинг XE "S1.F.2 Controlling" 
Диаграмата представя процеса на идентифициране и валидация на краткосрочните финансови ресурси предназначени за програмно специфичните дейности и ползи. Процеса подсигурява използването на ресурсите в съответствие с програмния бюджет и институциите регламентиращи разходите.  Контрольорите правят идентификация на фактическите и планираните разходи свързани с програмните оперативни действия, осигурявайки на мениджмънта информация необходима за анализ и подобрение на планираните операции. Основните функции на контролинг  са Изпълнение на бюджета, Главна книга и контрол на разпределението на бюджета.

Диаграмата описва процеса на контролиране и превантивен контрол за извършване на разход. Той се прилага за всички разходи в правосъдната система надвишаващи 150 лева.

S1.F.2. 1. Създаване на контролна форма за разход  XE "S1.F.2. 1. Creation of control form for expenditure" 
След проверка за комплектованост и пълнота Финансовият контрольор съставя Контролен лист №2 за извършването на разход. За второстепенните разпоредители Контролният лист се съставя от главния счетоводител.
S1.F.2. 2. Проверка на разхода XE "S1.F.2. 2. Verification of expenditure" 
Финансовият контрольор/гл. счетоводител извършва проверка за съответствие на разхода и в зависимост от нея извършва  следните възможни действия:

Финансовият контрольор/Главният счетоводител, отбелязва несъответствието в контролния лист №1 (ДОК 02-01-01), и дава отрицателно становище. Главният секретар (ГС) може да разреши разхода под друго бюджетно перо. Ако това не е възможно разхода няма да бъде направен.

Липса на бюджетен кредит за поемане на задължението . От директора “ФСДПП” се изготвя предложение за актуализация на бюджета.  Директор “ФСДПП”, при реализирани икономии може да вземе решение за прехвърляне на средства от звено в звено, по функции, дейности и параграфи. Ако това не е възможно Главният секретар може да вземе решение за извършване на разхода.
Несъответствие на размера на разхода с размера на поетото задължение -  Фин. контрольор/гл. счетоводител отбелязва несъответствието в контролен лист №2  (ДОК 02-02-01);Разходните документи се връщат на заявителя за корекции;

При съответствие Финансовият контрольор/гл. счетоводител отбелязва проверката чрез полагане на подпис в ДОК 02-02-01 и освобождава документите за плащане.
S1.F.2. 3. Проверка за компетентност на лицето XE "S1.F.2. 3. Verification of qualification of the staff" 
Финансовият контрольор/гл. счетоводител извършва проверка за компетентност на лицето, разпоредило извършването на разхода. При несъответствие той взима решение за извършването или не извършването на разхода и отбелязва това в контролната форма.
S1.F.2. 4. Проверка на първичните счетоводни документи XE "S1.F.2. 4. Verification of primarily accounting document" 
Финансовият контрольор/гл. счетоводител извършва проверка за съответствие, вкл. аритметична вярност на първичните документи. При несъответствие може да ги поправи ако е възможно,  а ако не е изисква нови документи и ако има пречки за издаването на такива разхода не се извършва.

S1.F.2. 5. Даване на контролинг становище  XE "S1.F.2. 5. Creation of controlling attitude" 
Финансовият контрольор/Гл.счетоводител изразява писменото си становище относно извършването на разхода. При положително становище контролният лист № 2 се прилага към докладната записка,  и съпътстващите я разходни документи (фактури, касови бележки и др.) и се придвижват към финансовия отдел. При отрицателно становище на финансовия контрольор/гл.счетоводител, контролният лист за извършване на разход се представя на главния секретар/ръководителя на звеното за  последващо действие. 

S1.F.2. 6. Отчитане и подготвяне на оперативни справки XE "S1.F.2. 6. Reporting and generating operative figures" 
Подготвят се два типа отчети:

Аналитични – Изпълнение на Бюджета, Разходни сметки, контрол на бюджетното разпределение и т.н.

Контролни форми и документи, свързани с дефинираните вътрешни процедури.

8.5.9  S1.F.3 Диаграма Счетоводство
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Фиг. 9 – S1.F.3 Cчетоводство XE "S1.F.3 Core Accounting" 
Цялата счетоводна работа трябва да се изпълнява чрез интегрираната счетоводна система. Чрез интерфейси между модулите вземания, задължения и главна книга и системите използвани от касите, от отдел складово стопанство и от отделите човешки ресурси и работни заплати, всички интегрирани системи трябва да бъдат синхронизирани.

Счетоводството осигурява оценка и запис на финансовите данни като основа на всички бюджетни и финансови отчети.

Данните въведени при всяка единична счетоводна транзакция трябва да бъдат проверени за грешки и пълнота. Сметките и другите кодове трябва да бъдат проверявани за съответствие чрез референти таблици или главни регистри. Като цяло системата трябва да поддържа бъдеща миграция от лева към Евро като основна валута. 

S1.F.3. 1. Главна книга и управление на сметките

Основната задача на модула Главна книга (ГК) е да осигури пълна и изчерпателна картина за всички счетоводни операции в правосъдните структури и за сметките поддържани от тях. Ето защо той трябва да записва всички свързани бизнес транзакции и да осигури счетоводните данни да бъдат винаги пълни  и акуратни. Главната книга трябва да бъде тясно интегрирана с всички други оперативни области/модули като плащания към доставчици, вземания от длъжници, заплати дълготрайни активи, където се съхраняват свързани данни. 

Това е свързано с първичното осчетоводяване а също и с регулирането на вътрешните счетоводни дейности. Всички свързани дейности трябва да бъдат автоматично и едновременно осчетоводени във всички под сметки и  в подходящите счетоводни сметки. ГК записва всички бизнес транзакции ( първично осчетоводяване а също и пренасяне по вътрешни сметки) в софтуерна система, която е изцяло интегрирана с всички останали оперативни области на организацията. Това подсигурява винаги пълнотата и верността на счетоводните данни.

ГЛ-1: Системата трябва да: 

а) да бъде приспособима към сметкоплана на правосъдието, включително към второстепенните системи, чрез поддръжка на йерархична структура на сметките;

б) да бъде в съответствие с Международните счетоводни стандарти (IASs) и българското счетоводно законодателство;

в) да генерира отчети и свързана информация съобразно Българското законодателство и Международните счетоводни стандарти;

г) да съответства на националните публични счетоводни принципи и на счетоводната политика на МП;

д) за всяко юридическо лице системата трябва да позволява централизирана поддръжка на сметките.  Всяко звено трябва да има възможност да се развива в своя посока.

ГК-2: Главната книга може да се счита като пълен запис на всички бизнес транзакции осъществени от Правосъдието. Тя е централизиран актуален регистър на необходимите сметки. Фактическите индивидуални транзакции могат да бъдат проверявани по всяко време в реално време, просто чрез показване на оригиналния документ, ред и месечни дебити и кредити на различни нива като:

а) сметки;

б) счетоводни книги;

в) справки за месечни дебити и кредити (баланси);

г) баланс/печалба и загуба.

ГЛ-3: Модула Главна книга трябва да има следните софтуерни характеристики: 

а) Настоящия сметкоплан на Правосъдието, йерархията на консолидиране и счетоводния календар трябва да бъдат възприети йерархично и синхронизирано. 

б) Гъвкава възможност за дефиниране на различните типове такси, специфични за страната процедури на плащане, отчети за властите, правителствените органи и изискваните от законодателството процедури за приключване; 

в) Поддръжка на данни за всяка сметка: номер на сметка, йерархия по елемент, тип на сметка, статус на сметка (като отворена, затворена), съкратена или детайлна справка, описание, баланс на отваряне, баланс на затваряне, транзакции; 

г) Възможност за модифициране на стандартния сметкоплан, чрез добавяне промяна или изтриване на номера или дефиниции на сметки и под сметки. Достъпът до всички сметки трябва да е възможен;

д) Процесия цикъл на модула Главна книга трябва да включва запис и осчетоводяване на транзакциите към сметките на Главната книга, отчитане на финансовите дейности и приключващи процедури за фискален период;

е) Извършване на оценка на данни в реално време и контрол и отчитане на текуща счетоводна информация под формата на показване на сметката, финансови отчети с различни  версии на баланса и допълнителни анализи;

ж) Счетоводни корекции като възникнали и натрупани такси и приходи.  Трябва да са възможни въвеждане промяна и реверсиране;

з) Системата трябва да може автоматично да генерира и реверсира обратни записи с автоматично генериране  на  счетоводни ваучери; 

и) Цялата информация трябва да бъде валидирана за да осигури точност, неоспоримост и осчетоводяване в баланса. Пълно проследяване трябва да бъде възможно за всяко вписване;

й) Трябва да бъде възможно консолидиране на всички сметки и на произволен номер на под сметка;

к) Обърнатите стойности на натрупаните приходи и разходи на предишния период трябва да бъдат автоматично осчетоводени в главната книга при приключването на периода;

л) Възможност за въвеждане на не финансова информация към сметка от сметкоплана;

м) Осчетоводяване на журнали: по определен журнал, за диапазон на журнални сметки, за всички журнали наведнъж, за всички журнали в една книга, по тип на журнала;

н) Първоначалния баланс трябва автоматично да се осчетоводява (дефинирано в основния регистър на сметките) и да има възможност за ръчен достъп;

о) Възможности за корекция и допълване на минали периоди, извършване на предварителна настройка на отворените и затворени периоди, и предварителна настройка  преди отваряне на нова година;

п) Приключването на периода трябва да бъде забранено преди извършването на определени операции и действия;

р) Трябва да има възможност за промяна на фискалната година с автоматично осчетоводяване на първоначалните баланси (съобразно дефиницията в сметкоплана) като временна промяна фискална година или промяна на фискалната година;

с) Консолидация на произволен специфичен номер от под журнали; 

т) Всички калкулации свързани с базовата валута трябва да се водят в избран брой знак след десетичната запетая, въпреки че крайните отчети са лимитирани до два знака;

у) Системата трябва да осигурява пълна поддръжка на местната ДДС законодателство. Практически системата трябва да има възможност да поддържа различни ДДС ставки. 

ГК-4: очаква се да има възможност за следните печатни опции:

a) Да се отпечатват сметките по реда по който са подредени в сметкоплана, периоди и т.н., в удобен формат и подредени по тип на документа;

б) Да печата отделни отчети за всеки набор от сметки и на сметките свързани с всяка отделна избрана консолидирана или на избран набор от подсметки;

в) Да генерира отчети с всички нараснали променени и ли други журнални записи осчетоводени в Главната книга за периода на приключване;

г) Да създава отчети с подробни редове принтиращи се или скрити, които имат нулеви балансна стойност за всяка определена в отчета;

e) Да произвежда отчети показващи само тези подсметки, които имат движение, причиняващо изменение на цялостния отчет, на отчетите за един или повече счетоводни периоди, или на списъци съответстващи на определена начална и крайна дата на периода на отчитане, да комбинират специфични опции.

S1.F.3. 2. Вземания  XE "S1.F.3. 2. Account receivables" 
Системата вземания формира интегрирана част от финансовата счетоводна система, изцяло интегрирана с главната книга кеш мениджмънта и бюджетната система.  

 Всички осчетоводявания във вземания се записват също и в главната книга в различни сметки актуализирани съобразно транзакцията (
например вземания, по малко плащания, сметки за обмен и т.н.). Системата за Вземания трябва да бъде интегрирана със или да има стандартен интерфейс към логистичната система. Системата трябва да поддържа набор от инструменти, за наблюдения на отворените позиции, като например анализатор на сметки, предупредителни отчети, списъци на крайните дати и програма за събирания. 

Модула Вземания трябва да осигурява финансова информация в детайли и справки, които да подпомагат дейностите по управление на сметки, бюджетиране и кеш мениджмънт.

Модула Вземания записва и управлява счетоводна информация за плащащите (юридически лица или граждани).

В зависимост от информационните потоци модула Вземания трябва да поддържа: 

а) Платежна информация по структури на Правосъдието, региони или тарифи с разпределение на стойностите и вземанията от такси и плащания, други вземания и т.н трябва да бъдат нанесени от модула за събиране (кеш мениджмънт модул) във Вземания; 

б) Трябва да бъде възможно да се определят плащания към фактури от отворените позиции с удобни процедури за търсене по номер на сметка, име, дата на фактурата, количество и т.н.;

в) Плащанията трябва да се вписват автоматично в Главната книга; 

г) Системата трябва да поддържа автоматично различни типове документи свързани с Вземания (стандартни фактури, кредитни писма и т.н.);

д) Системата трябва да включва един информационен масив за цялата клиентска информация (обща информация, тип на клиента и т.н.), от където всички останали системи ще получават информация свързана с клиента;

е) Системата трябва да поддържа цялата фактурна информация в съответствие с законодателството и вътрешните процедури;

ж) Системата трябва да позволява  отбелязване на клиентските сметки с цифрово буквен код. Уникален идентификационен код трябва да се използва за достъп до детайлите на клиентските сметки;

з) Системата трябва да позволява на потребителя да добавя бележки към клиентска сметка или към транзакция свързана с клиентска сметка;

и) Системата трябва да позволява автоматично генериране на фактури индивидуални или в пакет;

й)  Системата трябва да позволява ръчно генериране на фактура;

к) Системата трябва да има възможност да извършва пълно или частично коригиране на фактура (т.е. кредитни писма дебитни писма и други корекции);

л)  системата трябва да позволява пропорционална корекция върху избрани потребителски фактури /такси; 

м) Системата трябва да позволява модифициране на корекциите;

н) Системата трябва да поддържа частично или пълно плащане на фактурата;

о) Системата трябва да поддържа калкулиране и автоматизиране на счетоводните практики свързани с лихви и законови такси за закъснели плащания;

п) Системата трябва да може да проследява неплатените сметки и да генерира автоматично напомнителни писма, базирани на дефинирани параметри за индивидуални или групови фактури;

р) Системата трябва да позволява напомнителните писма да се изпращат както по поща ръчно (т.е. след отпечатване) така и чрез електронна поща.

Системата трябва да осигурява:

a) Контрол на сборовете за сесия на вписване; 

б) Възможност за печат на разписка за плащане.

Системата трябва автоматично да изготвя протоколи за корекциите необходими/извършени за балансиране на касовите потребителски сметки.

Системата в случай на отменяне на плащане трябва автоматично да ревизира:

a) всички съответстващи записи в статистиката ( стойност и количество);

б) всички съответстващи записи в сметките;

в) всички съответстващи записи в аналитичните и синтетичните сметки.

S1.F.3. 3. Плащания XE "S1.F.3. 3. Account payables" 
Системата Плащания записва и администрира счетоводна информация за всички доставчици. Тя е интегрирана с Главната книга, системата за логистика и системите за кеш мениджмънт и бюджетиране. Доставките и фактурите се записват за всеки доставчик и едновременно  се нанасят в Главната книга в различни ГК сметки актуализирани съобразно изпълнената транзакция.

Системата трябва да включва един централен масив за цялата информация за доставчиците (обща информация, тип на доставчика, детайли на плащане и т.н.) от който всички интегрирани системи/модули  да извличат необходимата им информация за доставчиците.

Неуредените плащания трябва да бъдат изцяло поддържани от системата за Плащания. Тя трябва да поддържа всички стандартни методи на плащане както в печатна форма, така и в електронен формат.

Поради това основния запис на доставчика трябва да съдържа данни като:

а) име и адрес на доставчика;

б) контактен номер;

в) телефонен номер;

г) данъчен номер;

д) идентификационен номер;

е) банкова информация;

ж) счетоводни контролни данни като ГК изравнителна сметка за сметката на доставчика;

з) методи на плащане и условия на плащане както са договорени с доставчика;

и) данни за покупките;

й) статус на доставчика (системата трябва да позволява идентифициране  на активните и не активните доставчици).

Цялата необходима кореспонденция с доставчика като потвърждение на балансите, счетоводни отчети и т.н. трябва да бъде подготвяна от системата напълно пригодна за специфичните изисквания на Правосъдието.

За подходящо документиране на транзакциите в Плащания системата трябва да генерира балансови списъци, журнали, последователност за проследяване на баланса и други вътрешни справки.

Регистъра на пасивите с цялата уместна информация трябва да се показва на екран и/или да се отпечатва както и когато е нужно.

Модула Плащания трябва да извежда разплащателните документи за плащане на одобрените плащания вече въведени в системата. Отпечатването на разплащателни документи трябва да води до автоматично нанасяне в Главната книга. Ръчно писаните разплащателни документи също трябва да бъдат въведени в системата, така че да станат част от чек регистъра и да бъдат вписани в Главната книга. Системата трябва да поддържа различни типове разплащателни документи (стандартни фактури, кредитни и дебитни писма и т.н.).

Като цяло модула Плащания трябва да поддържа:

а) Записа на детайлите на фактурите трябва да съответства на  законодателството и вътрешните процедури  - дата на получаване на фактурата, дата на фактурата, стойност, лице утвърждаващо, данъчен номер и т.н. ;

б) Автоматично записване в контролните сметки в Главната книга;

в) Администриране на множество сметки – трябва да осигурява възможност да поддържа повече от една сметка за един доставчик, както и сметки в повече от една валута;

г) Въвеждане на фактури с чакащо утвърждаване без осчетоводяване в под книгата;

д) Въвеждане на частично стойност от фактура  с друг ключ;

е) Селектиране на фактури за плащане със или без частично плащане;

ж) Системата трябва автоматично да предлага счетоводни данни съответстващи на регистрацията на фактура извлечени от стоковата разписка;

з) Автоматична калкулация на отстъпките и отбивите;

и) Отбивите и отстъпките за плащане в брой да се нанасят автоматично в предефинирани сметки в посока на изчистване на плащането;

й) Системата трябва да поддържа електрони разпращания с доставчици;

к) Индивидуално да може да се решава според съответни параметри в коя банкова сметка да се отнася клиринга: за всяка сметка на доставчик, за всеки  списък плащания, за всяка фактура;

л) Калкулация на крайните дати за плащане;

м) Мониторинг на крайните дати за плащане с опашка за подготвяне на разплащателните документи;

н) Автоматично настройка за повтарящите се плащания и засичане на повтарящите се фактури или плащане по договори  (401,402);

о) Трябва да бъде възможно свързването на съобщения или други документи към регистрирани фактури;

п) Поставяне на фактурата в изчакване за да се предотврати евентуалното и селектиране за плащане;

р) Показване на история на Плащанията;

с) Поддръжка на досие на доставчика с пълни детайли;

т) Извличане на информация за доставчика необходима за фактурата от главния запис на доставчика;

у) Анализ на Плащанията по номер на доставчика и име на доставчика;

ф) Поставяне на доставчик в режим изчакване за да се предотврати плащане към него;

х) Групиране на доставчиците по общи характеристики дефинирани от потребителя;

ц) Проверка за съществуване на доставчик чрез проверяване на главния запис;

ч) Системата трябва да позволява създаване, модифициране и архивиране на сметките на доставчиците, взимайки информация от централния масив от информация за доставчиците; 

ш) Системата трябва да реализира идентификация на “свързани” сметки ( т.е. на сметки на един и същ доставчик или една и съща група от компании);

щ) Системата трябва да позволява както запис на фактура както в реално време така и в режим на събиране.

S1.F.3. 4. Счетоводство на дълготрайни материални активи XE "S1.F.3. 4. Fix assets accounting" 
Програмния пакет за Дълготрайни материални активи трябва да бъде стандартен приложен пакет, интегриран с всички останали счетоводни системи. Системата трябва да осигурява изчерпателни процедури за описване и контрол на дълготрайните активи. Трябва да осигурява възможност за счетоводни записи за допълнения към активите, разположение и преоценка съгласно счетоводните стандарти.

Системата трябва да бъде с възможности за задаване и настройка на отчетите за дълготрайните материални активи, включително текуща и историческа информация.

Системата трябва да поддържа данни като: идентификационен код на актива, присвоен ръчно и/или автоматично; късо и дълго описание на актива ; подходящ код за класификация, код на групата на актива; код на целта на актива; код на типа на актива; име на актива и код на локацията му, име на структурата на Правосъдието; дата на получаване  или инсталация на актива; първоначална стойност на актива; живот на актива в години; оставащ живот на актива в години; нетна стойност, техническа информация; изчерпателна техническа информация за актива разположена в главния запис на актива и/или свързана в справочен файл; връзка към възможни скици и чертежи; дата на записа и име на потребителя извършил записа.

 За администрация на дълготрайните активи следните специални софтуерни характеристики трябва да бъдат налични:

а) Въвеждането на данни и актуализацията им за дълготрайните активи трябва да бъде контролирана чрез стандартизирани таблици или чрез други критерии за управление на активи където е възможно. Проверка за приемливост на записа е необходима за всички записи. Непълна или грешна информация трябва да бъде отхвърляна от системата докато не бъде допълнена или коригирана. Администрацията трябва да бъде осъществявана докато актива стигне своя край на поддръжка и бъде изваден от книгата след като е бракуван или продаден;

б) Създаването на главен запис трябва да поддържа копиращи функции, отнесени към каталог от записи на примерни активи с цялата стандартна информация за всеки тип от актив;

в) Трябва да се създават инвентарни и физически списъци за проверка;

г) Новите активи трябва да бъдат трансфери рани с техните първоначални стойности. Всички допълнителни или  преустройствени разходи към вече съществуващи активи трябва да бъдат вписани към съществуващия актив и да се пазят отделно от първоначалния запис. Отделянето трябва да се отрази през годината на допълването или реконструкцията;

д) Бракуваните или продадените активи трябва да се изпишат от книгите или да бъдат маркирани за изписване веднага след като се бракуват или продадат заедно с техният общ разход. Преоценения разход и нетната стойност трябва да бъдат отписани заедно с актива и отчетени в списък автоматично от системата в месеца на вписване и на края на годината. Частично бракуваните или частично продадените активи трябва да бъдат отписани с тяхната частична стойност;

е) Дълготрайните активи трябва да бъдат вписвани и управлявани в системата за всеки запис и сумирани до общия сбор за актив и тип актив;

ж) Системата трябва да поддържа администрацията на договори за земя и сгради, групи сметки  за наем и лихви, прогноза на лихвите и калкулация на стойността на осигуровките;

з) Софтуерния пакет за дълготрайните активи трябва да осигурява годишни сборове за запис в другите финансови записи, калкулирани на база на първоначалния разход за актива за всяка година и за активите на предоставени за ползване, допълнения към активите, активи отпаднали/на разположение, нетни стойности и други;

и) Администрацията на дълготрайните активи трябва да отразява по всяко време фактическото състояние на актива след като той е бил преместен от една локация на друго място;

й) Преоценката трябва да бъде извършвана автоматично от системата, съобразно индекси за преоценка;

к) Сборовете на годишните разходи трябва да бъдат сумирани за сметка  и трансферирани автоматично към Главната книга;

л) Софтуерната система трябва да може да преоцени дълготрайните активи съобразно процентни ставки за преоценъчен ключ, въведени в таблици веднъж за всички. Трябва да бъде възможно лесно да се добавят процентни ставки или съответно да се променят;

м) Цени за последващо придобиване трябва да се калкулират както и да се извършва регулярна преоценка използвайки годишните търговски индекси за преоценка и международните инфлационни фактори;

н) Трябва да се осигурят всички управленски функции за записване и актуализиране на застрахователна информация;

о) Счетоводната система за дълготрайни активи трябва да има възможност да управлява различни валути за една позиция, т.е. местна валута лев и чуждестранна валута; 

п) Системата трябва да позволява създаването и управлението на регистър на оборудването на актива;

р) Системата трябва да може да  свързва данните за актива с данните за специфичното му оборудване;

с) Системата трябва да може да поддържа родителски/компонент взаимоотношения за група индивидуални активи във фактическа конфигурация (категоризация в подкомпоненти нива);

т) Проследяване на оборудването което налично на лизинг;

у) Системата трябва автоматично да създава счетоводни записи свързани с разходите за поддръжка;

ф) Отчитане на разходите за поддръжка;

х) Системата трябва да поддържа изпълнение на анализи за възрастовата структура за всички типове активи.

S1.F.3. 5. Journal accounting XE "S1.F.3. 5. Journal accounting" 
а) Системата трябва да поддържа разнообразие от счетоводни книги (журнали), както следва:

- Стандартни счетоводни книги;

- счетоводна книга за реверсионните записи за времеви периоди;

- Примерни журнали;

- Периодични журнали;

- Разпределящи журнали;

- Статистически журнали;

- Касови книги – за управление на касовите транзакции; 

б) Системата трябва да поддържа ръчни и автоматични записи в журналите;

в) Системата калкулира и показва отварящите и приключващите баланси автоматично както и сборовете на плащанията и постъпленията;

г) Системата трябва да позволява достъп до журналите в реално време и чрез изчакваща заявка;

д) Системата трябва да позволява пробен и краен запис в журналите;

е) Системата трябва да позволява  многократни дебити и кредити към един запис в журнала;

ж) Системата трябва да предоставя само задължителните и опционални полета, приложими към специфичния запис.

S1.F.3. 6. Счетоводство на материалите XE "S1.F.3. 6. Inventory accounting" 
Поддържа оценка и отчитане на материалите съобразно различните регулации. Поддържа стойността на  материалите в допълнителни валути/ оценява (Евро) през компонентите на материалната книга.  Реализира всички движения на стоки в материалната книга в различни цени и валути.  Преобразува валутните стойности в чуждестранна валута чрез историческите курсове на обмен съобразно времето на счетоводния запис. Поддържа определяне на актуалния разход (сравнява с стандартни стойности) за закупуване на материали. Системата трябва автоматично да генерира счетоводни записи, свързани с разходи по поддръжката, ако има такива. 

S1.F.3. 7. Касово счетоводство XE "S1.F.3. 7. Cash accounting" 
Осчетоводяване на събраните такси, вземания и хонорари. Изискванията са  специфицирани в описанието на модулите ГК, Вземания и Плащания.

S1.F.3. 8. Осчетоводяване  XE "S1.F.3. 8. Document posting" 
Освен конвенционалните счетоводни функции  описани по-горе в модулите ГК, Вземания и Плащания са необходими следните допълнителни системни характеристики:

а) Системата трябва да предоставя възможност за осчетоводяване на различни валутни транзакции в една сметка;

б) Системата трябва да осигури балансирането на  пробния баланс във всяка точка във времето, което означава че всички журнали трябва да бъдат балансирани когато се осчетоводяват;

в) Системата трябва да дава възможност за въвеждане на специфи1на информация за вече нанесена транзакция, с възможност за пълно проследяване;

г) Системата трябва да позволява блокиране на вписването към специфична  формална сметка от книгата от специфициран или от всички възможни входни източници; 

д) Системата трябва автоматично да регистрира транзакция от Вземания в коректната сметка в Главната книга;

е) Системата трябва да позволява осчетоводяване на корекционна транзакция в съответната сметка в Главната книга; 

ж) Системата трябва автоматично да осчетоводява счетоводна операция, свързана с придобиването на нов актив;

з) Системата трябва да предоставя възможност да ограничава определени потребители да въвеждат документи само във фонов режим без възможност да упдейтват;

и) Кредит / Дебит контрол трябва да бъде предвиден при осчетоводяването към сметка; 

й) Трябва да има контролни процедури за предотвратяване на дублирано осчетоводяване;

к) Въвеждането на данни за всяка индивидуална транзакция трябва да бъде автоматично проверявано за пълнота и грешки. Сметките и другите кодове трябва да бъдат проверявани съобразно таблици и главни записи;

л) Осчетоводяването на дълготрайни активи трябва да бъде възможни за текуща и за предишна приключена година. Журналите трябва да се печатат по отделно за текущата и за предходните години. Когато се правят вписвания за предходна година системата трябва да генерира предупредителни съобщения. След потвърждаване осчетоводяването трябва да бъде отразено и стойностните полета от предходните години трябва да бъдат автоматично коригирани.

S1.F.3. 9. Счетоводство на човешките ресурси XE "S1.F.3. 9. HR Accounting" 
От утвърдения бюджет за планираните позиции за заплащане на служителите, интеграцията на процесите свързани  ЧР с бюджетното изпълнение осигурява съответствието на един голям блок от разходи с бюджетното и финансово счетоводство. Счетоводство на  ЧР включва осчетоводяване на заплати и на бюджетираните разходи за персонала.

S1.F.3. 10. Банково счетоводство

Банковото счетоводство включва управлението на банковата информация, мениджмънта на кешовия баланс и създаване и изпълнение на входящи и изходящи плащания.

Система трябва да поддържа директен обмен с банката:

а) чрез обмен на носители;

б) чрез телекомуникации;

в) чрез “EDI” електронен обмен на информация;

Системата трябва да извършва справки свързани с:

а) Главен файл информация за банковите сметки;

б) Транзакции по банковите сметки;

в) Баланси по банковите сметки;

г) Издадени банкови ордери;

д) Валутни курсове;

е) банкови извлечения;

ж) Системата трябва да има възможност да зарежда дневните валутни обмени курсове.

8.5.10  S1.F.4 Диаграма управление на паричните наличности
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Фиг. 10 – S1.F.4 Управление на паричните наличности  XE "S1.F.4 Cash  Management" 
 Управлението на паричните наличности трябва да се разглежда в аспекта получаване на парични наличности връщане на пари и обработване на парични наличности.

Системата трябва винаги да има възможност да представи картина за текущото състояние на всички банкови сметки и да даде коректна представа за кешовата позиция. Всички плащане които се правят за период от време трябва да бъдат отразени в системата и във всички свързани документи с получаването и плащането на парични средства в наличност. 

S1.F.4.1. Регистриране на платците

Този кейс  представя проста регистрация на платците. Регистрацията трябва да бъде извършван чрез различни канали. За процеса на многократни плащания към сметките на платците трябва да се даде възможност за въвеждане на честота на плащане и задължението. 

Регистрацията на платците трябва да бъде паралелно с тяхната сегментация. 

S1.F.4.2. Управление на режими

Различните такси и плащания които се събират от гражданите и юридическите лица са свързани с различни режими – услуги или дейности извършвани от структурите на Правосъдието. Системата трябва да има възможност да ги моделира.

S1.F.4.3. Връщане на такси и плащания XE "S1.F.4.3. Returns of charges and taxes" 
В някои от случаите е възможно връщането на определено количество пари  ( частично или цялостно на такси и плащания) на гражданите и юридическите лица. Системата трябва да отразява адекватно тези действия.

S1.F.4.4. Фактуриране XE "S1.F.4.4. Billings" 
Фактуриране на събраните или върнатите пари от различните плащания такси или възнаграждения.

S1.F.4.5. Конвергенция при фактуриране XE "S1.F.4.5. Convergent invoicing" 
Възможност за събиране на касови бележки и общо фактуриране. Като резултат от фактурирането платеното или върнатото задължение се осчетоводява в сметката на платеца. Системата трябва да прави калкулация на допълнителни такси и лихви и да  изчиства кредите чрез автоматична поддръжка на сметките, използвайки допълнителни функции за фактуриране.

S1.F.4.6. Управление на депозитите XE "S1.F.4.6. Managing security deposits" 
Този процес се използва за управление на паричните и не паричните депозити за сигурност, като например гаранциите за търгове и плащания. 

S1.F.4.7. Управлениe на събиранията (каси)
Мениджмънта на събиранията осигурява допълнителни функционалности свързани с плащанията и събиранията на задълженията, подпомагащи специфични изисквания. Функцията засяга обслужване на платците (клиентите).  Системата трябва да подобри ефективността на процеса, предлагайки многобройни точки на достъп, улеснени обслужващи операции, и разнообразни канали на за взаимодействие. Мениджмънта на събиранията се извършва от различните каси в Правосъдието. 

Времеви отчети за Вземанията трябва да се генерират и показват по дата на фактуриране, дата на задължението тип на платеца и т.н.

8.5.11  S1.F.5 Диаграма Финансов мениджмънт
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Фиг. 11 – S1.F.5 Финансов мениджмънт XE "S1.F.5 Financial Management" 
Финансовият мениджмънт събира обобщава и оценява информацията от оперативното счетоводство и финансовите системи с цел да наблюдава финансовата картина. Оперативното счетоводство и финансовите системи са централен пул, който събира всичките счетоводни данни възникващи в организацията.

Модула Финансов мениджмънт трябва да осигурява информация на различни организационни и управленски нива на мениджърите на структурите и на централната администрация. 

S1.F.5.1. Обработка на входящите и изходящи плащания 

Кейса представя процеса на проверка и утвърждаване на многото входящи и изходящи плащания. Функцията трябва да управлява касовите звена и входящите и изходящи плащания.

За целите на ръчните плащания, системата трябва да осигури работни характеристики за извършване на цикли на електронна оторизация.

Системата трява да предоставя възможност да се спрат всички плащания към избран доставчик, но все още да позволява осчетоводяване на транзакции към блокираната сметка.

Системата трябва да осигурява функционалност за наблюдение на неизплатените фактури. Системата трябва да осъществява селекция на специфични фактури от сметка в която има множество неуредени плащания с цел да се разпределят плащания на подходящи изчакващи фактури.

Системата трябва да позволява избор на входящи и изходящи плащания по:


а) Дата на задължението;

б) Тип на платеца/доставчика;

в)Група на платеца/доставчика;
г) Тип на плащането;

д) Категория на вземането/връщането;

е) Количество превишаващо определен лимит;

ж) Плащане превишаващо определено количество;

Системата трябва да позволява консолидация на сметки чрез автоматично създаване на всички придружаващи документи за разплащателни ордери.

Когато паричните наличности надвишават определен лимит системата трябва да предлага трансфер на кеш от друга сметка и да:

а) Осъществи транзакцията през кеш мениджмънт модула; 

б) Транзакцията трябва да бъде реализирана от съответния оторизиран  персонал; 

S1.F.5.2. Приключване – уравняване, приключване на периоди, приключване на години 

За да осигури точността на счетоводството определени дейности се извършват на дневна база (приключване на касите, уравняване на Главната книга и т.н. ).

Приключващия процес включва подготвителни, изчислителни и оценъчни задачи, както и отчитане в областите бюджетиране, управление и финансово счетоводство. Основните дейности на Кейса са:

-
Уравняване;

-
Справки и финансови отчети;

-
Приключване на периоди;

-
Приключване на годината;

подготвяните отчети  са предимно:

а) Месечни и годишни баланси включително междинни отчети;

б) Месечни и годишни оперативни и капиталови бюджети с непрекъснато наблюдение;

в) Месечни прогнози за паричните потоци и отчети в подходящ формат, включително междинни отчети;

г) Администрация на средства;

д) Разработка на средно срочни и дългосрочни планове, включващи всички предложени капиталови инвестиции за този период.

S1.F.5.3. Справки и финансови отчети

Системата трябва да позволява пълни разглеждащи, търсещи и четящи възможности във всички направления горни/долни нива ( т.е. от източника на информацията по вписванията) и върху дефинирана от потребителя величина (като тип на транзакцията, по сметка и по потребител) съобразно йерархията на данните. 

Р-1: Широк набор  от отчети свързани с главната книга се използват в Правосъдието и трябва да се поддържат от системата. Генератора на справки трябва да поддържа дизайна на потребителски финансови справки и модификация на следните очаквани стандартни финансови отчети.

а) Отчет за прихода и разхода – консолидиран отчет за приходите и разходите текущ период и за текуща дата;

б) Сравнителен отчет за приходите и разходите - консолидиран отчет за приходите и разходите текущ счетоводен период и за същия период в предишната фискална година, който позволява сравнение на оперативните резултати и времеви идентификации на тенденциите и промените;

в) Отчет за приходите и разходите от началото на годината към текущата дата – консолидиран (всички под-сметки), обобщен отчет за приходите и разходите (оперативни резултати) за текущата дата, изискван от мениджмънта;

г) Детайлизиран отчет за приходите и разходите – консолидиран отчет за приходите и разходите (оперативни резултати) по периоди за текущата година към текущата дата, който позволява навременна оценка на основните тенденции;

д) Баланс – консолидиран (всички под сметки), детайлен (всички сметки) документ, който включва балансите на сметките  на активите и задълженията/имуществото и показва финансовата позиция за края на периода.

Р-2: Справочните функции на модула за Плащания трябва да обхваща и обобщава и предоставя детайлни справки за: 

а) сметките (сметки плащания);

б) данни от фактурите;

в) чакащи фактури;

г) залежали плащания;

д) разпределение на плащанията и обратни вземания;

е) плащания направени към доставчици показващи количества направени отстъпки и т.н.;

ж) журнал на входящите фактури;

з) книга на получаване на фактурите;

и) пълен лист на пасивите;

й) баланс по доставчици;

к) баланс на доставчик с фигура на продажбите;

л) критични доставчици със сумите за плащане към тях;

м) списък на отворените позиции за текущия счетоводен ден;

н) списък на отворените позиции за фиксирани ключови дати ;

о) списък на предложения за плащане;

п) контролен лист на плащанията;

р) списък с разпределените плащания;

с) плащания направени към доставчик за определен период от време;

т) извършени банкови трансфери;

у) главен запис на сметката на доставчика;

ф) протокол за промени в основните записи на сметките.

Р-3: освен стандартните финансови отчети допълнителни отчети трябва да бъдат предложени:

а) Сметкоплан, главен запис на сметките, отчет на сметка, журнали, журнали не осчетоводени с причините (като не балансиран, все още не одобрен), списък на транзакциите по реда на сметките, списък на транзакциите по реда на типовете журнали;

б) Отчет за паричния поток, отчети за финансово приключване, анализ по показатели; 

в) Пробен баланс, който показва първоначалните, текущите за периода и крайните баланси за всяка сметка и под сметка и се използва като чернова през периода на приключване; 

г) Списък на регистрираните транзакции, който показва всички транзакции вписани в Главната книга по реда на сметките или по тип на журнала;

д) Сметкоплан и под сметки и списък на корекциите в Главната книга, който показва  всички валидни сметки и под сметки както и корекциите направени по сметките и под сметките през текущия счетоводен период;

е) Бюджетен лист за периода  - показва консолидирани (всички подсметки), детайлни (всички сметки) бюджети по периоди за всяка приходна и разходна сметка и рефлектира върху оперативния бюджет на единицата, дефинирано от мениджмънта;

ж) Отчет за паричния поток, който съдържа касовите вземания и плащания и помага заедно с финансовите отчети да се определят способността на организацията да генерира положителен нетен паричен поток за да се справи със задълженията, да изисква външно финансиране и т.н. 

Р- 4:  Допълнителни отчети са нужни за поддръжката на счетоводни записи за дълготрайните активи:
а) движения и преоценка;

б) таблица на дълготрайните активи;

в) годишна преоценка на активите по индекси;

г) годишна справка на допълненията, изписванията и разпорежданията на активите;

д) регионални активи – описи за информация на местните мениджъри;

е) инвентарен списък на всички дълготрайни активи по групи;

ж) инвентарен списък на всички дълготрайни активи по разположение;

з ) инвентарен списък по структури на Правосъдието;

и) всички записи за активите за текущата година;

й) типове на записите по типове за текущата година;

к) всички изписвания и вписвания на активи през текущата година;

л) първоначални и преоценени стойности и акумулирани амортизационни стойности и нетна стойност на всички записи на активи; 

м) статистика за активите типовете активи във връзка с тяхната възраст.

S1.F.5.4. Оперативен финансов контролинг

Оперативния финансов контролинг извършва :

а) мониторинг на движенията по всички сметки; 

б) мониторинг на разходите;

г) мониторинг на бюджетите;

д) мониторинг на паричния поток;

Предлаганата системна функционалност трябва да включва:

а) Ако възникнат разминавания между фактурата и получените стоки/услуги системата трябва да позволява блокирането на съответните позиции за плащане докато съответните страни не ги прегледат; 

б) Системата трябва да реализира функции за предупреждение на съответните страни за възникнали несъответствия;

в) Системата трябва автоматично да създава списъци на съответствие между фактурите, според дефиниран от потребителя критерии (времеви период, номер на фактура);

г) Системата трябва автоматично да предупреждава потребителя ако изпълнението надхвърли дефиниран от потребителя период от време;

д) Системата трябва да има възможност да разпределя плащанията на различни категории;

е) Системата трябва да поддържа мониторинг на променените отворени вземания чрез специализирани,  многофункционални справки и отчети;

ж) Системата трябва да мониторира транзакциите възникнали през жизнения цикъл на активите и оборудването (добавки към активите, разделяния, трансфери, диспозиция, изписвания), като автоматично променя регистъра на оборудването на активите;

з) Системата трябва да позволява пренасочване на определени съобщения към специфични устройства на потребител или потребителска група;

и) Системата трябва да позволява регулярен мониторинг  на паричните потоци от набор каси от различни структури на правосъдието;

й) Трябва да е възможно да се правят оценки за дефинирани от потребителя групи и нива на критерии.

8.5.12  S1.H Диаграма Човешки Ресурси
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Фиг. 12 – S1.H Човешки Ресурси  XE "S1.H Human Resources" 
Системата „Човешки Ресурси” трябва да покрива и поддържа функционално всички дейности свързани с личния състав, като се започне с процедурата по подаване на документи от отделния кандидат, назначаването му, работата по досието и се стигне до момента на неговото напускане на компанията. Използването на системата трябва да минимизира количеството на рутинната и претрупана работа в офиса и да подпомогне ръководителите при вземането на решения в областта на човешките ресурси. 

Набирането на необходимите постъпващи данни трябва да бъде в резултат на нормалната ежедневна дейност на персонала в различни административни единици. Това е причината, поради която видимата част на системата трябва селективно да автоматизира техните ежедневни дейности (планиране на развитието, издаване на заповеди, определяне на работни смени, регистрация на документи и др.) и да предлага специфичен интерфейс за потребителите на различните нива. Издаването на документи в различните отдели и дирекции (свързано със задължителното отпечатване и подписване на стандартни бланки за наемане, пенсиониране, отпуски и др.) трябва да става автоматично. В същото време изходните данни, генерирани от алгоритмите за изчисление на заплатата, представляват входни данни за системата за счетоводство, така че автоматичната обмяна на данни трябва да бъде гарантирана.
За да бъде осигурено разпределянето на функциите и задълженията според изискванията за работа, системата трябва да притежава модулна структура, която да обезпечава гъвкавост, лесно нагаждане и приспособяване към специфични условия. Тя трябва да осигурява среда за дефиниране на права за достъп до данните и свързаните процедури – роли на потребителите, пароли, групи и т.н. Трябва да има възможност за множествени обновявания данните на потребители и променяне наредбата на менютата. Трябва да има възможност за нагласяне на софтуерния продукт към данъчни наредби, организационната структура на компанията, различни шаблони на документи, плащания и удръжки, максимум позволен отпуск според Кодекса на Труда и Закона за Министерство на въртешните работи (ЗМВР) и т.н. Работата на потребителите трябва да бъде подпомагана чрез използването на множество предварително зададени номенклатури, които могат да се добавят при нужда. Трябва да има съответствие между вътрешната структура и изисквания начин за кодиране на структури, като например „Официален класификатор на професиите в Република България”, националните счетоводни стандарти или всеки друг официален документ.
S1.H.1 Организационна структура  XE "S1.H.1 Organizational Structure" 
Този модул трябва да позволява данните да бъдат въвеждани със зачитане на организационната йерархия във взаимна зависимост между структурните единици, връзките между структурите, длъжностите и зададените по тях работни места. С помощта на софтуера йерархията на длъжностите трябва да бъде организирана. Тя трябва да притежава всички компоненти характеризиращи отделната длъжност или работно място: ограничения на длъжностната характеристика, степен на квалификация, работна среда, изисквания по осигуряването и т.н. По този начин систематичната поддръжка на информация трябва да се постигне, следвайки нуждите на компанията за работна ръка и представена по количествен и качествен начин. Трябва да бъде възможно да се поставят хора (постоянни, заместващи, приемници, и т.н.) на всяка позиция дефинирана за определена единица в организационната структура.

Административната подредба трябва да бъде удобна, за да могат различни данни да бъдат преструктурирани при нужда според различни места по административните нива. Въвеждането и обновяването на базата данни би трябвало бъде извършвано централизирано от оторизиран персонал, а данните, отнасящи се до специфични параметри на йерархичното дърво, да бъдат разпределяни между структурните единици, които създават и регистрират тази информация. Обемът на въвежданите данни трябва да бъде минимизиран колкото е възможно повече и трябва да се съхранява във вормата на поддървета и техните разклонения (дирекции и отдели) в главното дърво и да не се повтаря за всяко листо (служител).

Модулът трябва да осигурява подходящ потребителски интерфейс за навигация и избор в организационната схема и стриктен контрол върху правата за достъп на данни във множеството вътрешни връзки.  Във всеки един момент модулът трябва да бъде способен да даде актуална информация за цялата логическа верига: структурна единица – структурна връзка – подструктура – длъжност – служител – статус на служителя.

Желателно е да има възможност за дефиниране на временни работни групи, състоящи се от служители от различни структури, като се определят целта на групата, задачите и времето, през което тя ще фукнционира като група.

Информацията от този модул ще се използва за работно планиране и за сравняване на данните идващи от кандидатурите с изискванията за съответната позиция. Базирана на някои предефинирани критерии, системата също така ще подпомага оценяването на баланса на организационната структура и ефективността на управлението на персонала. Ще е необходимо да бъдат генерирани репорти за актуалното състояние на йерархията на организацията и на работните програми на персонала.

Модулът ще трябва да запазва данни за формирането/включването на структурна връзка и да осигури уникалността на вътрешния идентификационен номер, за да може да се пази историята на развитието на администрацията.
S1.H.2 Наемане на персонал  XE "S1.H.2 Recruitment" 
Този модул трябва да даде възможност за въвеждане и съхраняване лични и служебни данни и CV за всеки кандидат за работа (наемане) или за определяна позиция (приемственост). Това е мястото, където се съхраняват множество данни за резултатите от различни тестове и интервюта с кандидата.
Модулът трябва да позволява генериране на кореспонденция с кандидатите и различните запитвания (за тестове, резултати от участие в конкурс, образование, квалификация, специалност, трудов стаж и предишна месторабота). От информацията за кандидатите в базата данни трябва може се прави избор по различни критерии като например, образование, квалификация, пол, възраст, оценка на комисията, позиция на кандидатстване и т.н.
S1.H.3 Развитие на персонала  XE "S1.H.3 Employees Development" 
Модулът „Развитие на персонала” е основен модул за системата и трябва да осъществява следните фукции:

- Въвеждане и поддръжка на данни за постоянния, напусналия и сезонния персонал;
- Запитвания, подготовка и отпечатване на документи относно промяна положението на персонала (трудови договори, допълнителни споразумения, заповеди и др.);

- Групова генерация на документи;
- Оценка на работата и наблюдение на професионалната кариера на служителите;
- Съхраняване на подробна информация за подходящ период от време относно служителите, които са напуснали компанията;
- Поддръжка на „Книга за заповеди”;
- Комбинирано търсене по различни критерии и генериране на списъци и репорти;
Модулът трябва да позволява данните за служителите да бъда въвеждани и поддържани, както и документацията, отнасяща се до личния състав – трудови договори, допълнителни споразумения, служебни документи, ордери за плащане, отпуски, уволенения, преназначения и т.н. – да бъде автоматично генерирана. Всеки документ трябва да притежава уникален номер в поддържаната от системата „Книга за заповеди”. Така, едновременно с издаването на различни стандартни документи, ще има и автоматично създаване и запазване на досие с всички лични данни (възраст, адрес, трудов стаж, взети отпуски, образование, здраве, заплата и др.), като в него ще се пазят и данни за професионалната квалификация и способности (специализация, курсове, държани изпити, чужди езици, оценки и т.н.). Желателно е модулът да има възможност за запазване на снимка и подпис на всеки служител.
Модулът „Развитие на персонала” трябва да има възможност да генерира репорти, които да бъдат разнообразна комбинация от лични и служебни данни  в подходяща подредба. Трябва да има възможност за се извежда списък на служителите, чиито трудови договори са остарели и трябва да бъдат подновени след изтичане на определено време, смяна на работната среда, организационно преструктуриране и др. Трябва да се генерира подходяща документация след потвърждение за предприетите действия.
S1.H.4 Управление молбите на служителя  XE "S1.H.4 Employees Requests Management" 
Този модул трябва да аминистрира отпуските на служителите според техния тип – платени, неплатени, болнични. Използвайки информация от модула „Развитие на персонала” трябва да има възможност за издаване на заповеди, свързани с отпуските или тяхното прекратяване. Модулът трябва да има възможности за автоматично изчисляване на взетите отпуски, изполвайки данни относно предишни периоди за неизползван отпуск, продължителност на службата, семеен статус, брой и възраст на децата, образование на служителя и др. Трябва да може да се поддържа предварително задаване на график за отпуските с опция за определяне размера на отпуските според трудовия стаж и наградите във вид на отпуск, както и при извършващо се обучение във ВУЗ.
Когато се регистрира информация за командировки, трябва да има автоматично пренасяне на данни, ако командировката е с цел обучение. За направените разходите и за тяхното покритие трябва да има съответни записи в системата за финансите. Евентуалните почивни дни на служителя по календара по време на командировката също трябва да могат да се отчетат.

S1.H.5 Атестиране на служителя XE "S1.H.5 Employees Assessment" 
Този модул трябва да спомогне за оценяването и атестирането на служителите чрез дефиниране на задачи и система от критерии за оценка на задачите. Програмната или експертната оценка, наградите и наказанията на служителите трябва автоматично да повишават или понижават заплатите им според вътрешните правила на компанията за формиране на заплащането.

 Когато някои служител съчетава няколко административни функции или участва в няколко работни групи, тогава е разумно неговата работа във всяка от тях да се оценява в проценти.
S1.H.6 Управление на изпълнението и приемствеността XE "S1.H.7 Performance and Succession Management" 
Управлението на изпълнението включва  консолидация на данни от различни източници, заявки, анализ на данни и прилагане на резултатите в практиката. То повишава процесите чрез създаване на по-добра обратна връзка. Непрекъснатите и в реално време прегледи спомагат за идентифициране и елиминиране на проблемите преди те да се появят. Възможностите за предвиждане при управление на изпълнението помагат да се вземат коригиращи действия за посрещане на задачите. Предвиждането се характеризира чрез висока степен на предвидимост, която се използва при отговори на сценарии от типа „какво-ако”. Управлението на изпълнението е полезно при анализа на рискове и предвиждане на резултатите при сценарии за сливане и придобиване и предлага план за преодоляване на потенциалните проблеми.
Управлението на приемствеността е структуриран подход на организацията да осигури последователност при ключовите позиции и да задържи и развива интелектуалния капитал за в бъдеще чрез:

- идентифициране на позиции и/или служители под риск

- повишаване капацитета на ръководителите

- разнообразяване чрез включване на начинаещи и служители с опит
- насърчаване на индивидуалния напредък
S1.H.7 Актуални запитвания, статистики и анализи  XE "S1.H.8 Actual Enquiries, Statistics and Analysis" 
Главните функции на модула трябва да покриват следното:
- Оперативни запитвания за деня/за определен период – предстоящи събития (изтичане на договори, отпуски, командировки, идващи рожденни дни, напускания, и др.) и актуални събития (срещи, уволнения, и т.н.);
- Репорти за разпределението на персонала по различен статус (на работа, в командировка, в отпуска, кандидати, напуснали, и др.);
- Репорти по календара и календарни събития;

- Планиране на нуждите на личния състав, базирани по структурни единици и работни места. Репорти за подходящия и липсващия персонал, оценка на необходимостта на допълнителен поерсонал;
- Сравнения между качествата на персонала (образование, квалификация, и др.) и изискванията на заеманите позиции;

- Генериране на списъци за работа, базирани на предварително дефинирани критерии и тегла за тях;
- Репорти, подпомагащи работата на директорите: степенуване на персонала според главната заплата, средната заплата за цялата компания/структура и различни структурни единици, разпределение на допълнителните средства;

- Оперативни репорти и таблици (или графики) за вътрешното придвижване и вариации на работната ръка в различните сектори на структурната йерархия
Задачата на модула е да осигурява на средното управленско ниво и на висшето управленско ниво на компанията актуална информация в различните сектори за професионалния и социалния статус на персонала, квалификацията, възрастта, реалното време на работа, свободните работни места и разпределението на средствата за плащане. Софтуерният продукт също така трябва да генерира различни репорти подпомагащи анализа на работните места, планирането на търсене на хора, и т.н. Модулът трябва да има възможност за генериране на предложения за ново наемане на служители, повторно наемане и спешни замествания.
8.5.13  S1.H.1 Диаграма Организационна структура
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Фиг. 13 – S1.H.1 Организационна структура  XE "S1.H.1 Organizational Structure" 
Тази диаграма показва основните дейности на ЧР специалиста в процеса на управление на оргзанизационната структура.
S1.H.1.1 Дефиниране на номенклатури и йерархия на длъжностите  XE "S1.H.1.1 Defines the nomenclature and hierarchy of the positions" 
ЧР специалистът пише номенклатури за имената и йерархията на длъжностите.

S1.H.1.2 Характеристика на длъжностите (описание на позицията) и работните програми  XE "S1.H.1.2 Position characteristics (job descriptions) and staff schedules" 
ЧР специалистът прави описание на всяка длъжност – характеристика на длъжността и работна програма.

S1.H.1.3 Дефиниране условията на работа  XE "S1.H.1.3 Defines the conditions of work" 
ЧР специалистът описва условията на работа.

S1.H.1.4 Номенклатура и йерархия на структурните единици и работни места  XE "S1.H.1.4 Nomenclature and hierarchy of structural units and work places" 
ЧР специалистът пише номенклатури и йерархия относно имената на организационните структури, единици и работни места.
8.5.14  S1.H.2 Диаграма Наемане на персонал
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Фиг. 14 – S1.H.2 Recruitment XE "S1.H.2 Recruitment" 
Тази диаграма показва главните дейности на ЧР специалиста в процеса на наемане на персонал.
S1.H.2.1 Определяне изискванията на длъжността  XE "S1.H.2.1 Determinates positions requirements" 
ЧР специалистът разработва анализ на работата, описание на длъжността и изготвя списък с необходимите качества за длъжността.
S1.H.2.2 Наемане на кандидати XE "S1.H.2.2 Recruit candidates" 
В тази функция ЧР специалистът пише обяви, подготвя формуляри за кандидатстване и администрира отговорите на кандидатите.

S1.H.2.3 Избор на персонал XE "S1.H.2.3 Select personnel" 
ЧР специалистът подготвя тест, кандидатът решава теста и/или се провежда интервю и след това се пресмятат получените точки.
8.5.15  S1.H.2.1 Диаграма Определяне изискванията за длъжност
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Фиг. 15 – S1.H.2.1 Определяне изискванията за длъжност  XE "S1.H.2.1 Determinates positions requirements" 
Диаграмата показва стъпките за определяне на изискванията за длъжност.
S1.H.2.1.1 Съдействие при анализ на работата  XE "S1.H.2.1.1 Making a work analysis" 
Анализът на работата е процес на детайлно и систематично проучване на текущата работа. Той се прави чрез разговори със служителите или чрез попълване на списък с въпроси относно отговорностите на служителя, работните процеси, изискванията на длъжността и работните условия.
S1.H.2.1.2 Изготвяне  XE "S1.H.2.1.2 Writing a job description" на длъжностна характеристика
След като е направен анализ на работата, ЧР специалистът пише пълно описание на длъжността. Той описва работната позиция, отговорностите и изискванията на служителя.
S1.H.2.1.3 Изготвяне на списък с изискваните качества  XE "S1.H.2.1.3 Preparation of a list with the required skills" 
На тази стъпка ЧР специалистът пише пълно описание на изискваните качества за текущата позиция. Описанието трябва да включва: знания и необходима квалификация, умения и способности, опит и пригодяване.
8.5.16  S1.H.2.2 Диаграма Наемане кандидати


[image: image17]
Фиг. 16 – S1.H.2.2 Наемане кандидати  XE "S1.H.2.2 Recruit candidates" 
Тази диаграма показва три стъпки за наемане на кандидати – подготовка на обяви, формуляри за кандидатстване, обратна връзка.
S1.H.2.2.1 Подготовка на обяви  XE "S1.H.2.2.1 Making announcements" 
Обявата трябва да съдържа:

- описание – длъжност, фирма, цели на работата и отговорности, необходими качества и опит, заплата и възнаграждения, пътища за повишение, метод на кандидатстване, краен срок за кандидатстване
- медия, в която е публикувана обявата

- време на публикуване
S1.H.2.2.2 Подготовка на формуляри за кандидатстване  XE "S1.H.2.2.2 Preparation of forms for candidating" 
Формулярът за кандидатстване има полета за: име на кандидата, възраст, образование, опит, други данни, поле за молба (свободен текст).
S1.H.2.2.3 Администриране на молбите на кандидатите  XE "S1.H.2.2.3 Administration of candidates requests" 
Администрирането на молбите на кандидатите включва обработка на документите на кандидатите, молбите и кореспонденцията.

8.5.17  S1.H.2.3 Диаграма Избор на персонала
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Фиг. 17 – S1.H.2.3 Избор на персонал XE "S1.H.2.3 Select personnel" 
Диаграмата показва процеса на избор на персонала – управление на тестовете и управление на интервютата.
S1.H.2.3.1 Писане на въпроси за теста  XE "S1.H.2.3.1 Writing test questions" 
Въвеждане на въпроси за тестове и интервюта.
S1.H.2.3.2 Разработка на тестове  XE "S1.H.2.3.2 Elaboration of tests" 
Разработка на тест с подходящи предварително зададени въпроси за логически умения, математически и компютърни умения, лична характеристика, и т.н.
S1.H.2.3.3 Въвеждане на резултати от теста  XE "S1.H.2.3.3 Entering tests results" 
Въвеждат се резултатите от теста, направен от кандидата.
S1.H.2.3.4 Въвеждане на впечатления от интервю  XE "S1.H.2.3.4 Entering interview feedback" 
Въвеждане на впечатления от интервю проведено с кандидата.

8.5.18  S1.H.3 Диаграма Развитие на персонала
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Фиг. 18 – S1.H.3 Развитие на персонала  XE "S1.H.3 Employees Development" 
Диаграмата показва главните дейности на процеса за развитие на персонала.
S1.H.3.1 Управление на личния състав  XE "S1.H.3.1 Staff management" 
Тази функция показва процеса на управление на персонала – управление на позициите, възнагражденията и др.
S1.H.3.2 Управление на обучението  XE "S1.H.3.2 Education management" 
Тази функция показва процеса на управление на обучението на служителите. Основните цели програмата за обучение са:
- получаване на нови знания и умения според изискванията за длъжността
- обучение на личния състав да може да поема нови предизвикателства и работни промени
- даване на възможност за конкурентен приоритет
8.5.19  S1.H.3.1 Диаграма Управление на работния състав
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Фиг. 19 – S1.H.3.1 Staff management  XE "S1.H.3.1 Staff management" 
Диаграмата показва процеса на управление на работния състав – управление на длъжностите, управление на поощренията, пресмятане ранга на служителя и др..
S1.H.3.1.1 Управление на придобивките  XE "S1.H.3.1.1 Benefits management" 
Придобивки за всеки служител – парични възнаграждения, награди, предмети, други бонуси.
S1.H.3.1.2 Управление данните на служител  XE "S1.H.3.1.2 Sets employees data" 
Тази функция показва редактирането на данните на служител от директора, ЧР специалиста или самия служител. Данните за служител могат да бъдат: длъжност, работно място, дирекция, назначаване, напускане, лични данни, и т.н. Служителят може да редактира само личните си данни.
S1.H.3.1.3 Пресмятане на ранга на служител XE "S1.H.3.1.3 Calculates employees rank" 
Счетоводителят взима данните за ранга на служителя, за да може да изчисли заплатата му.
S1.H.3.1.4 Изчисление на заплатата  XE "S1.H.3.1.4 Computation of salary" 
Счетоводителя пресмята заплатата на служителя, като отчита ранга на служителя и неговите награди.

S1.H.3.1.5 Проследяване оплакванията на служителите  XE "S1.H.3.1.5 Tracking employees complaints" 
В тази функция ЧР специалистът, директорът или служителят попълват и запазват оплакванията на служителите - сексуален тормоз, поведение, недоволство.

S1.H.3.1.6 Наблюдение на работното време на служителите XE "S1.H.3.1.6 Monitoring employees work time" 
Функцията показва наблюдението на работното време на служителя – наднормено и поднормено.
8.5.20  S1.H.3.2 Диаграма Управление на обучението
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Фиг. 20 – S1.H.3.2 Education management XE "S1.H.3.2 Education management" 
Диаграмата показва процеса на управление на обучението на служителите.

S1.H.3.2.1 Планиране на програма за обучение  XE "S1.H.3.2.1 Plans education program" 
Функцията показва стъпките за планиране на програма за обучение.

S1.H.3.2.2 Определяне нуждите от обучение  XE "S1.H.3.2.2 Determinates needs of education" 
Функцията показва стъпките за определяне нуждите от обучение.
8.5.21  S1.H.3.2.1 Диаграма Планиране на програма на обучение
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Фиг. 21 – S1.H.3.2.1 Планиране на програма на обучение  XE "S1.H.3.2.1 Plans education program" 
Диаграмата показва стъпките за планиране на програма на обучение.

S1.H.3.2.1.1 Оценка на нуждите от обучение  XE "S1.H.3.2.1.1 Evaluation of needs" 
Описване на нуждите от обучение за текущите позиции.

S1.H.3.2.1.2 Дефиниране на целите  XE "S1.H.3.2.1.2 Goals defining" 
Дефиниране на целите на обучение – какво трябва да може служителят след завършване на курса на обучение.
S1.H.3.2.1.3 Определяне на съдържанието на курса  XE "S1.H.3.2.1.3 Determination of educational content" 
Съдържанието на курса трябва бъде подходящо за целите на курса.

S1.H.3.2.1.4 Определяне на типове обучение  XE "S1.H.3.2.1.4 Determination of type of education" 
Избира се типа на обучение – на работното място или извън него. Други типове могат да бъдат: курс, семинар, конференция.
S1.H.3.2.1.5 Избор на преподаватели  XE "S1.H.3.2.1.5 Lectors choice" 
ЧР специалистът въвежда списък на лицата, които ще обучават служителите – организации, служители, директори, преподаватели.
S1.H.3.2.1.6 Планиране на ресурси и бюджет  XE "S1.H.3.2.1.6 Planning of resources and budget" 
Планирането на ресурси и бюджет включва:

- планиране на необходимите ресурси и разходи по тях
- планиране на дейности относно курс на обучение
S1.H.3.2.1.7 Планиране на оценка чрез обратна връзка  XE "S1.H.3.2.1.7 Planning of feedback evaluation" 
ЧР специалистът пише формуляри с въпроси за оценка на курса на обучение от служителите, които са го посетили.
8.5.22  S1.H.3.2.2 Диаграма Определяне нуждите от обучение
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Фиг. 22 – S1.H.3.2.2 Определяне нуждите от обучение  XE "S1.H.3.2.2 Determinates needs of education" 
 Диаграмата показва стъпките за определяне нуждите от обучение.
S1.H.3.2.2.1 Преглед на изискванията за компетентност XE "S1.H.3.2.2.1 Positions requirements review" 
ЧР специалистът преглежда текущите изисквания за длъжността.

S1.H.3.2.2.2 Оценяване компетентността на служителя XE "S1.H.3.2.2.2 Making employees current profile" 
ЧР специалистът пише формален работен профил на служителя.
S1.H.3.2.2.3 Сравнение между изискваната и съществуваща компетентност
ЧР специалистът сравнява изискванията за длъжността и трудовия профил на служителя.
S1.H.3.2.3 Обратна връзка за оценка на курса на обучение  XE "S1.H.3.2.3 Feedback educational course" 
Служителят посещава курс на обучение и след това връща обратна връзка относно курса.
8.5.23  S1.H.4 Диаграма Управление молбите за отпуски и болнични на служителите
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Фиг. 23 – S1.H.4 Управление молбите за отпуски и болнични на служителите XE "S1.H.4 Employees request and patients chart management" 
Тази диаграма описва процеса на управление на молби. Молбите са молба за отпуск (платен и неплатен) и болничен лист.
S1.H.4.1 Попълване на молби за отпуск  XE "S1.H.4.1 Fills holidays request" 
ЧР специалистът или служителят попълват молба за отпуск на служител. 
S1.H.4.2 Попълване на болнични листове  XE "S1.H.4.2 Fills patients chart" 
ЧР специалистът или служителят попълват болничен лист на служител.
S1.H.4.3 Препращане на молба  XE "S1.H.4.3 Resends request" 
Молбите от регионалните офиси се изпращат до централния офис, след това до Министерство на Правосъдието и накрая до Министъра на правосъдието.
S1.H.4.4 Одобряване на молба  XE "S1.H.4.4 Approves request" 
ЧР специалистът, директорът и Министърът на правосъдието одобряват (или отхвърлят) молбата на служителя.

S1.H.4.5 Изчисление на заплатата  XE "S1.H.4.5 Computation of salary" 
Счетоводителят извлича данни от молби на служителя, при нужда да пресмята заплатата му.
8.5.24  S1.H.5 Диаграма Атестиране на служители

[image: image25]
Фиг. 24 – S1.H.5 Атестиране на служители  XE "S1.H.5 Employees Assessment" 
Диаграмата описва процеса на атестиране  на служители, което се прави регулярно през работната година.
S1.H.5.1 Управление на атестационните формуляри  XE "S1.H.5.1 Assessments card management" 
Функцията показва процеса на управление на атестационните формуляри.
S1.H.5.2 Попълване на атестационен формуляр  XE "S1.H.5.2 Assessments card filling" 
Функцията показва попълването на атестационен формуляр.

8.5.25  S1.H.5.1 Диаграма Управление на атестационните формуляри
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Фиг. 25 – S1.H.5.1 Управление на атестационните формуляри XE "S1.H.5.1 Assessments card management" 
Тази диаграма показва стъпките за управление на атестационните формуляри.

S1.H.5.1.1 Управление на атестационни карти  XE "S1.H.5.1.1 Manages templates" 
ЧР специалистът разработва темплейти (шаблони) за атестиране или съхранява предварително  създадени темплейти. Директорът избира темплейт, за да атестира служител.
S1.H.5.1.2 Съхранение на атестационни карти  XE "S1.H.5.1.2 Files cards" 
ЧР специалистът съхранява попълнените атестационни формуляри.

S1.H.5.1.3 Възражения  XE "S1.H.5.1.3 Feedback" 
Служител, който не е съгласен с дадената му оценка при атестиране, може да напише възражение.
8.5.26  S1.H.5.2 Диаграма Попълване на атестационните формуляри
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Фиг. 26 – S1.H.5.2 Попълване на атестационните формуляри  XE "S1.H.5.2 Assessments card filling" 
Тази диаграма описва стъпките на попълване на атестационните формуляри и обратна връзка.
S1.H.5.2.1 Изготвяне на формулярите  XE "S1.H.5.2.1 Prepares cards" 
Директорът попълва атестационния формуляр относно уменията на служителя и изпълнението на работата
S1.H.5.2.2 Изготвяне на възражение  XE "S1.H.5.2.2 Feedback" 
Служител, който не е съгласен с дадената му оценка при атестиране, може да напише възражение.
8.5.27  S1.H.6 Диаграма ТРЗ
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Фиг. 27 – S1.H.6 ТРЗ  XE "S1.H.6 Processing of payroll" 
Диаграмата описва процеса на ТРЗ в организацията.

S1.H.6.1 Заплати

Този модул трябва да осъществява месечното управление на заплатите на служителите в компанията, включвайки изчисление на индивидуалните плащания и удръжки, счетоводство по разпределение и стрктури и генериране на необходимите документи и файлове за счетоводството на външни организации, свързани към тази дейност (банки, Национален Статистически Институт, Данъчна Администрация). Брутната заплата отразява различни показатели на служителя и длъжността (заплата по договор, допълнителни плащания, продължителност на службата, състояние на работната среда и т.н.) и индивидуалното време за работа през периода. Изчисляването на нетната заплата трябва да вземе под внимание данъчните изисквания и лични намалявания (социална и здравна осигуровка, трансфер към банкови сметки, аванси, и т.н.).

Трябва да има възможност за иницииране на процес за изчисление на заплатите на цял структурен клон, както и на отделните му структурни единици, ако е необходимо. Независимо от реалното изчисление добавено от някои допълнителни процеси (отпечатване на банкови записи, трансфери, архивиране на информциата) трябва да има и режим за симулация на различни сценарии за разпределяне капитала за заплащане или допълнителните суми. Алгоритмите трябва да вземат под внимание получените аванси и промени през изминалите периоди, когао се изчислява заплатата за текущия месец.  Модулът трябва да пази архив поне за последните две изминали календарни години, показвайки информация относно „събитията” и „условията”, които са имали ефект при формирането на тези суми, така че последователността на индивидуалните заплати да може да бъде възстановена и плащанията и удръжките изччисление наново. Трябва да има възможност за ръчно изчисление и въвеждане на суми по разпределение, формиращи работната заплата. В този случай данните трябва да показват чрез вътрешна индикация, че те не са автоматично изчислени. Ръчният режим ще бъде използван в случаи на грешки в алгоритмите за изчисление на модула или при тяхната неправилна настройка. Индикацията ще помогне при евентуално автоматично преизчисление след корекции по програма или настройка на параметрите.

Модулът трябва да може да генерира автоматично необходимите репорти (таблици за ТРЗ, таблици за аванси, и др.) и файлове в допълнение на месечните/годишните процеси и да ги изпраща електронно (ако е подходящо) на различни адресати (счетоводители, директори, банки, Национален Статистически Институт).

Софтуерът трябва да поддържа дълговременно (в някои случаи 15-20 години) съхрание на информационен архив (в синтезирана форма), за да може да бъде използван за бъдещи изчисления при пенсиониране, платени и неплатени отпуски, болнични, майчинство и събраните застрахователни суми.
S1.H.6.2 Формиране на допълнителни суми към XE "S1.H.6.1.1 Formation of additional amounts to individual salaries"  индивидуалните заплати  XE "S1.H.6.1 Formation of additional amounts to individual salaries" 
ЧР специалистът и счетоводителят описват формиране на допълнителни възнаграждения към индивидуалните заплати.
S1.H.6.3 Пресмятане на удръжки и данъци  XE "S1.H.6.2 Calculating of deductions and taxes" 
ЧР специалистът и счетоводителят пресмятат удръжките и данъците.

S1.H.6.4 Генериране на ТРЗ отчети  XE "S1.H.6.3 Generation of payroll sheets and slips" 
ЧР специалистът и счетоводителят генерират ТРЗ отчети.
S1.H.6.5 Обмяна на данни с финансовата система  XE "S1.H.6.4 Exchange of information with the financial sub-system" 
ЧР специалистът и счетоводителят могат да оперират с данните за ТРЗ на служителя.
S1.H.6.6 Експортиране на данни за външни организации  XE "S1.H.6.5 Export of data for external organizations" 
ЧР специалистът и счетоводителят генерират необходимите документи и файлове за външни организации (банки, Нацианален Статистически Институт, Данъчна Администрация). 

8.5.28  S1.H.7 Диаграма Управление на изпълнението и приемствеността
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Фиг. 28 – S1.H.7 Управление на изпълнението и приемствеността  XE "S1.H.7 Performance and Succession Management" 
Диаграмата показва процеса на управление на изпълнението и приемствеността.
S1.H.7.1 Управление на изпълнението  XE "S1.H.7.1 Performance Management" 
Функцията показва процеса на управление на изпълнението.

S1.H.7.2 Управление на приемствеността  XE "S1.H.7.2 Succession Management" 
Функцията показва процеса на управление на приемствеността.

8.5.29  S1.H.7.1 Диаграма Управление на изпълнението
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Фиг. 29 – S1.H.7.1 Управление на изпълнението  XE "S1.H.7.1 Performance Management" 
Диаграмата показва процеса на управление на изпълнението.
S1.H.7.1.1 Периодичен и годишен процес на оценка  XE "S1.H.7.1.1 Periodic and annual appraisal processes" 
ЧР специалистът и директорът имат възможност да поддържат периодичен и годишен процес на оценка.

S1.H.7.1.2 Документация за целите и задачите на изпълнението XE "S1.H.7.1.2 Documentation for performance objectives and goals." 
ЧР специалистът и директорът имат възможност да документират задачите и целите на изпълнението.

S1.H.7.1.3 Запис на напредъка на изпълнение  XE "S1.H.7.1.3 Record the performance progress " 
ЧР специалистът и директорът записват прогреса на управлението през годината.

S1.H.7.1.4 Проследяване на резултатите за изпълнение  XE "S1.H.7.1.4 Tracking of performance scores" 
ЧР специалистът и  директорът могат да проследяват резултатите за изпълнение по общи точки, стойности по средно аритметично, стойности на теглата, и др.

S1.H.7.1.5 Поддръжане на история на  XE "S1.H.7.1.5 Maintain history of performance" изпълнението  XE "S1.H.7.1.5 Maintain history of performance" 
ЧР специалистът и директорът поддържат история на управлението.

S1.H.7.1.6 Автоматичен процес „360-градусова оценка” XE "S1.H.7.1.6 Automated 360-review process" 
ЧР специалистът и директорът могат да управляват процеса „360-градусова оценка”.

S1.H.7.1.7 Управление на анкети за дейността  XE "S1.H.7.1.7 Performance feedback questions" 
ЧР специалистът и директорът могат да пускат въпрос към другите с цел изследване (например въпрос тип „обратна връзка” за управлението) и краен срок за отговор.

8.5.30  S1.H.7.2 Диаграма Управление на приемствеността
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Фиг. 30 – S1.H.7.2 Управление на приемствеността  XE "S1.H.7.2 Succession Management" 
 Диаграмата показва процеса на управление на приемствеността.
S1.H.7.2.1 Определяне на най-добрите  XE "S1.H.7.2.1 Identifying the best internal candidates" кандидати  XE "S1.H.7.2.1 Identifying the best internal candidates" 
ЧР специалистът и директорът намират най-добрите вътрешни кандидати за всяка позиция.
S1.H.7.2.2 Разработка на план за приемственост  XE "S1.H.7.2.2 Elaboration of succession plan" 
ЧР специалистът и/или директорът разработват пълен план за служителя. Планът може да описва потенциални проблеми (например липса на квалифицирани ръководители). Планът съдържа полета за коментари. В Плана се обсъждат следните теми:

- по-ниска умора сред ръководителите на всички нива
- развитие на потенциални служители с цел най-добро съвпадение с техните най-силни таланти
- концентрация на ключови ресурси за планиране на приемствеността и развитие на талантите с цел по-голяма възвръщаемост на инвестициите

8.5.31  S1.H.8 Диаграма Генериране на актуални запитвания, статистики и анализи
[image: image32.emf]HR specialist

Employees Director

Accountant

Minister  of Justice 

S1.H.8.1 Report Generation


Фиг. 31 – S1.H.8 Генериране на актуални запитвания, статистики и анализи  XE "S1.H.8 Generation of actual enquiries, statistics and analysis" 
Диаграмата показва възможностите за генериране на репорти.

S1.H.8.1 Генериране на репорти  XE "S1.H.8.1 Report Generation" 
Действащото лице генерира разнообразни репорти, според правата, които притежава, и според различни критерии – данни за служителите, документи, заявки, работни програми, работно време и т.н.
8.5.32  S1.L. Диаграма Основен логистичен процес
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Фиг. 32 – S1.L. Основен логистичен процес XE "S1.L. Main Logistic Process" 
 Общият логистичен процес може да се раздели на 4 главни стъпки, показани на диаграмата. Основните дейности на всеки етап също са дадени там. Повече подробности по процесите са дадени в отделни диаграми.
Възможностите за създаване на отчети и справки, отнасящи се до логистиката, трябва да включват :

а) създаване на документи (фактури, складови разписки, други първични документи, договори, спецификации и т.н.);

б) създаване на справки (анализи, статистики, доклади, графики). Повечето ЕRP решения съдържат стандартни справки, но системата трябва да бъде в състояние да ги пригоди към конкретните изисквания, а също и да създава нови справки и отчети според актуалните нужди на потребителите.

Общият процес на поръчване се осъществява съгласно Закона за обществени поръчки, който изключва второстепенните разпоредители с бюджетни кредити от процедурите за обществени поръчки, предприемани от Министерство на правосъдието (МП). Централизираните поръчки обаче са задължителни за съдилищата, главните дирекции и техните териториални структури.

Дирекция „Инвестиции, обществени поръчки и управление на стопански дейности” отговаря за основната част от работния процес, като се започне от изготвянето на тръжната документация, премине се през цялостните процедури по възлагане на обществени поръчки, договарянето, контрола на договорите и се приключи с доставките, управлението на стоките и техническото обезпечаване на МП.
Основният сценарий за обществени поръчки включва случаи на употреба, които трябва да бъдат идентични за Министерство на правосъдието и неговите второстепенни разпоредители с бюджетни кредити, въпреки че дейностите по възлагане на обществени поръчки в тези структури протичат независимо от МП.
S1.L.1 Инициализиране и подготовка на търг  XE "S1.L.1 Initialisaion and Preparation of Tender" 
Стъпките на процеса са показани на диаграма S1.L.1 и нейните поддиаграми..

S1.L.2 Тръжни процедури и договаряне  XE "S1.L.2 Tendering and Contracting" 
Стъпките на процеса са показани на диаграма S1.L.2.

S1.L.3 Доставки  XE "S1.L.3 Delivery" 
Стъпките на процеса са показани на диаграма S1.L.3 и нейните поддиаграми.

S1.L.4 Склад  XE "S1.L.4 Inventory" 
Стъпките на процеса са показани на диаграма S1.L.4 и нейните поддиаграми.

8.5.33  S1.L.1. Диаграма Инициализиране и подготовка на търг
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Фиг. 33 – S1.L.1. Инициализиране и подготовка на търг XE "S1.L.1. Initialisation and Preparation of Tender" 
 На тази фаза от процеса се определя и одобрява поръчката. Идентифицирането на нуждите може да бъде резултат от управлението на склада и докладване на съответните нужди или да бъде директна заявка от дадена организационна единица. 
След като заявката за поръчка е одобрена, специалист от Дирекция ИОПУСД отговаря за по-нататъшната й обработка, включително за изготвянето на документацията за търга, синхронизиране на вътрешните правила и правна рамка, публикуване на информация за търга в необходимите издания (регистри) и др.под.
S1.L.1.1. Заявка за поръчка и одобрение  XE "S1.L.1.1.  Purchase Request & Approval" 
Процесът е показан на отделна диаграма (S1.L.1.1). 

Описанието на процеса се базира на Основна процедура OП 02-01 и съответните работни инструкции от Системата за финансово управление и контрол на МП.

Събраните данни по заявката за поръчка (предмет на заявката, стойност, решения и др.) могат да бъдат основа за различни статистически справки и да се използват при анализа на инициализиращия процес.

S1.L.1.2.  Подготовка на тръжна документация  XE "S1.L.1.2.  Preparing Tender Documentation" 
Изготвянето на тръжна документация включва подготовката както на документи за участие, така и на технически спецификации. За управлението на тръжния процес трябва да се изработи план-график, със съответни цели и условия. Повече детайли могат да се видят на диаграма S1.L.1.2.

S1.L.1.3. Обявяване на търг  XE "S1.L.1.3.  Tender Publishing" 
Всяка държава/регион има изисквания за публикуване на бизнес възможности, съществуващи за частни фирми и/или институции. Конкретните изисквания съгласно българското законодателство са дадени в диаграма S1.L.1.3 като “обявяване на търг”.  Процесът е известен също и като „предлагане” (soliciting). Независимо от спецификата на някои случаи, процесът предоставя на потенциалните участници в търговете основна информация и изисквания за възможните предложения, с тенденция всички дейности да се осъществяват електронно.

8.5.34  S1.L.1.1. Диаграма Заявка за поръчка и одобрение
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Фиг. 34 – S1.L.1.1. Заявка за поръчка и одобрение  XE "S1.L.1.1. Purchase Request and  Approval" 
 Процесът е описан в съответствие с вътрешните разпоредби на Министерство на правосъдието. (Основна процедура OP 02-01 от Системата за финансово управление и контрол).

S1.L.1.1.1. Управление на заявка за поръчка  XE "S1.L.1.1.1. Purchase Request" 
Нуждите на организационната единица (отдел, дирекция и т.н.) трябва да се определят и съгласуват. Отговорният за изпълнението на тази задача е Unit Manager.

Той прави първоначална оценка на заявената стойност и проверява бюджетните пера, за които се отнасят конкретните нужди. За тази цел той трябва да може да получава съответна бюджетна информация от системата.  Въз основа на нея той изготвя документ – Заявка за поръчка – която трябва да се одобри от съответен Manager.
В зависимост от оценената стойност, заявката се изпраща до различни ръководители (виж описанието на участник „Manager”). 
S1.L.1.1.2. Проверка за съответствие и решение XE "S1.L.1.1.2. Conformity Check and Decision"  XE "S1.L.1.1.2. Conformity Check and Decision" 
Актьорът Manager проверява приоритетите и съответствието на заявката за поръчка, основавайки се на данните от бюджета и взема решение (писмено) за по-нататъшната обработка на заявката (съгласно вътрешните и законови разпоредби). Случаите, за които трябва да се организира търг или директно договаряне, изискват изрична резолюция. 

Документът се предава на Director IPPPMEAD и се обработва в съответствие с резолюцията.

Настоящият случай на употреба не се прилага за заявки на стойност под 500 лева.

S1.L.1.1.3. Определяне на процедуратa XE "S1.L.1.1.3. Defining Purchase Procedure" 
Тази стъпка се изпълнява въз основа на взетото от Manager решение. Ако заявката за поръчка е индицирана с резолюция за възлагане на обществена поръчка или директно подготвяне на договор, Director IPPPMEAD потвърждава разрешението за процедурата и предава документа за изпълнение в правния отдел или в Дирекция ИОПУСД, като прескача следващата стъпка S1.L.1.1.4.

При липсваща резолюция, Director IPPPMEAD посочва, че заявката се нуждае от предварителен контрол и предава документа на Финансовия контрольор.

S1.L.1.1.4. Процедура по предварителен контрол  XE "S1.L.1.1.4. Preliminary Control" 
В Министерство на правосъдието предварителният контрол се извършва от Финансовия контрольор. За второстепенните разпоредители с бюджетни кредити тези задължения се поемат от главния счетоводител.
Предварителният контрол включва проверки за съответствие на размера и характера на задължението с утвърдения годишен бюджетен кредит по съответен бюджетен параграф, както и проверки за компетентност и аритметична вярност. Контрольорът изготвя и подписва Контролен лист (DOK_02-1-01) и доклад, съдържащ неговото положително или отрицателно становище за заявката. 

Unit Manager получава обратна информация за статуса на заявката.

S1.L.1.1.5. Определяне експертната област  XE "S1.L.1.1.5. Expertise definition" 
В зависимост от предмета на заявката, различни специалисти на Дирекция ИОПУСД са квалифицирани да подготвят тръжните процедури.

На база заявката за поръчка Директорът ИОПУСД определя PP Specialist, който ще отговаря за съответната процедура по възлагане на обществената поръчка.
8.5.35  S1.L.1.2. Диаграма Подготовка на тръжна документация
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Фиг. 35 – S1.L.1.2. Подготовка на тръжна документация  XE "S1.L.1.2. Preparing Tender Documentation" 
 Изготвянето на тръжната документация включва изготвяне на документи за кандидатстване и технически спецификации. С оглед управление на процеса, се изработва план-график със съответни цели и условия.
S1.L.1.2.1. Изготвяне на план-график  XE "S1.L.1.2.1. Preparation of Tender Schedule" 
За да се планират ресурсите и да се управляват процедурите по търга, трябва да се изготви план-график от Дирекция ИОПУСД (специалистът, който отговаря за конкретната поръчка). Тръжните документи се изработват на базата на този план. План-графикът трябва да дефинира основни изисквания като:
      -
критерии за приемане на доставките
      -
изисквани стандарти
      -
поддръжка на релевантни бизнес практики 

      -
цели на поръчката и бизнес политика (напр.: “да се отпусне най-малко 10% на доставчици от МСП,” “никой доставчик да няма дял, по-голям от 80% oт общата сделка,” или “поне половината от поръчката да отива при задължителни доставчици”)

      -
времеви график
      -
логистични възможности за навременна доставка на качествени продукти или услуги 

      -
условия по проектодоговора 

      -
въпросници за честно и точно оценяване на участниците в търга
      -
многоетапни дейности или комплексни услуги
Някои от критериите, приоритизирането и изискванията за оценка могат да се получат като резултат от анализ на разходите, тъй като целта на този вид анализи е да се определят възможностите за спестяване на средства.

S1.L.1.2.2. Интегриране на изработените технически спецификации  XE "S1.L.1.2.2. Incorporation of Elaborated Technical Specifications" 
Техническите спецификации се изготвят от експерти в съответните области. В много случаи това са служители от съответните структури, подали заявката за поръчка (напр. ИТ отдел, ГД „Охрана” и т.н.). За специфични теми или случаи при изработването на тази част от документацията може да бъде оказана помощ и от външни експерти.

Техническите спецификации се изработват извън системата, но тя трябва да има възможност след тяхното финализиране, те да се интегрират в общия пакет тръжна документация, т.е. системата трябва да позволява импорт на предварително зададени формати (напр. таблици).
S1.L.1.2.3. Изготвяне на тръжни  XE "S1.L.1.2.3. Elaboration of Application Documents" документи  XE "S1.L.1.2.3. Elaboration of Application Documents" 
Необходимите тръжни документи се изработват в Дирекция „Инвестиции, обществени поръчки и управление на стопански дейности”, от отговорния специалист.

Създаването им включва административни спецификации, поставяне на критериите за участие и квалификация на кандидатите, подход за оценяване, стандартни формуляри за участие в търг, проектодоговор.

На този етап процесът се нуждае от стандартизиране на тръжните документи, отнасящи се до съответния предмет на обществената поръчка (реконструкции, храни, техническо оборудванe, униформи, услуги и т.н.). За тази цел трябва да бъде създадена „библиотека” (шаблони, форми) за обяснителни материали, указания, ръководства, проектодоговори и други шаблони за често използване, които да се поддържат и развиват от специалистите на Дирекция ИОПУСД.
Допълнително всички документи трябва да се изготвят в съответствие с действащата нормативна база, в т.ч. Закона за обществените поръчки, Наредбата за малки обществени поръчки и разпоредбите на ЕС.

8.5.36  S1.L.1.3. Диаграма Обявяване на търг
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Фиг. 36 – S1.L.1.3. Обявяване на търг  XE "S1.L.1.3. Tender  Publishing" 
Всяка държава/регион има изисквания за публикуване на бизнес възможности, на които могат да отговорят частни компании и/или институции. В съответствие с българския Закон за обществени поръчки, тези възможности трябва да се обявят в Агенцията за обществени поръчки, Държавен вестник и – в отделни случаи – в Официалeн вестник на ЕС.
S1.L.1.3.1. Изпращане информация за национални публикации  XE "S1.L.1.3.1. Send Information for National Publishing" 
След като план-графикът е подготвен, PP Specialist попълва формуляри с информация за търга – според неговата специфика. Формулярите се изпращат до Агенцията за обществени поръчки (АОП) и до Държавен вестник за публикуване. Формуляри, шаблони и необходимият за тях софтуер може да се намерят на страниците на АОП и на Държавен вестник.

Тези публикации са задължителни.

След като веднъж е изпратена до АОП, информацията се публикува в Регистъра на обществените поръчки и може да се намери онлайн на адрес: http://www.aop.bg/case.php
По отношение на Държавен вестник, публикациите се намират на адрес: http://dv.parliament.bg/

Ако оторизираният за публикуването PP Specialist притежава електронен подпис, той може да избере дали да попълни и изпрати информацията онлайн или да я изпрати директно към Регистъра за обществени поръчки чрез XML форма. В тези случаи информацията се предава автоматично към Държавен вестник и не е необходимо отделно обявяване.

Изпращането на информацията трябва да се отбелязва в системата чрез въвеждане и/или използване на съответни данни.
S1.L.1.3.2. Изпращане информация за ЕС  XE "S1.L.1.3.2. Send Information to EU" 
В случаи на големи търгове (достигнати прагове на обществени поръчки), търгът трябва да бъде обявен и в Официален вестник на ЕС (ЗОО, чл.45а). За тази цел се попълват и изпращат формуляри онлайн до СИМАП (URL http://simap.europa.eu).

Допълнителни обяснения могат да се намерят в методологичните указания на уеб сайта на АОП (URL http://www.aop.bg).

Както в предишния случай, извършеното публикуване трябва да се регистрира в системата чрез използване и запазване на съответни данни.

S1.L.1.3.3. Публикуване на данни в уеб-сайта на МП  XE "S1.L.1.3.3. Publish Data on Web" 
Публикуване на информация за търг на уеб сайта на Министерство на правосъдието не е задължително. PP Specialist обаче може да подаде информация и тръжна документация на системния администратор, за да бъдат качени на сайта.

В случаите, когато е съгласувано онлайн предоставяне на тръжна документация, системният администратор трябва да предвиди временни акаунти за кандидат-участниците в търга. Това изискване трябва да осигури съответствие между заявката за документация и плащането на такси за участие, както и за последващи онлайн дейности (ако са предвидени такива).
S1.L.1.3.4. Обработка на такса за участие  XE "S1.L.1.3.4. Tender Fee Processing" 
Потенциалните участници трябва да направят директен депозит или друга форма на плащане на таксата за участие в търга, за да си закупят тръжната документация. PP Specialist трябва да има достъп до информация за извършените плащания, които трябва да се регистрират в системата.

В случаи, когато е съгласуван онлайн достъп до тръжната документация или/и онлайн разплащания, кандидатът ще се нуждае от удостоверение (верификация) на извършеното плащане. 

S1.L.1.3.5. Предоставяне тръжна документация на кандидатите  XE "S1.L.1.3.5. Providing Bidders with Documentation" 
Кандидатите за участие получават тръжна документация от Дирекция ИОПУСД. PP Specialist отговаря за това, да се предостави достъп до документацията, ако обаче има доказателство за платена такса за участие, т.е. PP Specialist проверява плащането или го потвърждава (когато документацията се получава на място в Дирекция ИОПУСД).

В случаи, когато се разглежда онлайн достъп до тръжната документация, системата трябва да поддържа верификация на плащанията за предплатени заявки и системният администратор трябва да създава временни потребителски акаунти по искане на PP Specialist.

Опция за онлайн електронно плащане за едновременно поръчване и получаване (download) на документацията би било допълнително улеснение.

S1.L.1.3.6. Интерфейс с външен Портал XE "S1.L.1.3.4. Tender Fee Processing" 
Ако се изгради външен портал за активна комуникация с ИСУ, то на този Портал трябва да има информация за предстоящи и текущи търгове, както и информация за малки обществени поръчки или други бизнес възможности за регулярни или потенциални доставчици (кандидат-доставчици). Системният администратор се грижи за навременното осигуряване на тази информация, основавайки се на получената информация от PP Specialist. 

Ако в някои случаи или по принцип е по-подходящо, Порталът може да съдържа само препратки към публикуваната информация на уеб сайта на МП (S1.L.1.3.3) или обратно – първоначалното публикуване може да се осъществи в Портала. Все пак трябва да се съблюдава изискването за създаване на акаунти, споменато по-горе. 

От друга страна обаче неофициална документация, инструкции и ръководства или друга информация, отнасяща се до процедурите за поръчки, не се нуждаят от създаване на ИСУ акаунти. Този тип файлове и данни трябва да са достъпни директно през външния Портал на МП.
8.5.37  S1.L.2. Диаграма Тръжни процедури и договаряне
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Фиг. 37 – S1.L.2. Тръжни процедури и договаряне  XE "S1.L.2. Tendering and Contracting" 
Основната цел на процеса е да осигури подходящи условия за съблюдаване принципите на публичност, прозрачност, свободна и честна конкуренция,  недискриминация и еднакво отношение към всички участници, за да се определят доставчици и да се сключат договори по обществените поръчки.

Актьорът PP Specialist трябва да регистрира напредъка на тръжния процес, включително крайните дати за различните фази, датите за провеждане на търга, промени, резултати. За тази цел графикът трябва да е достъпен за четене от всички заинтересовани страни, но единствено специалистите от Дирекция ИОПУСД да имат права за редактиране.
S1.L.2.1. Събиране документи за участие в търг  XE "S1.L.2.1. Dossier Collection" 
Front Office регистрира кандидатите за участие в търга (техните предложения) в Системата за управление на документооборота, издава входящ номер и прехвърля данните към ИСУ системата.

Ако е необходимо, в ИСУ системата се въвежда и допълнителна информация (контакти, бележки и др.). Данните се използват за подготвяне на „електронни досиета” и за създаване списък на участниците в търга в деня на провеждането му.

Освен офертите, досиетата на кандидатите съдържат и други документи: разписки за платени такси, сертификати, банкови гаранции и др.под. – в зависимост от изискванията на търга. Front Office приема всички документи на хартия и ги съхранява в регистратурата до деня на провеждане на търга. Същото правило трябва да важи и за електронните досиета, т.е. до деня на провеждането на търга достъпът до тях трябва да бъде ограничен
S1.L.2.2. Организация на търг  XE "S1.L.2.2. Tender Arrangements" 
Тази стъпка включва изготвяне и утвърждаване на Заповед за провеждане на търга и трябва да съдържа:

     - определяне условията за провеждане на търга (законова рамка, срокове, дати на провеждане); 

     - определяне на Комисия за оценка (членове и председател).

Заповедта се подготвя първоначално от PP Specialist, след това се финализира и утвърждава от Министъра на правосъдието.

S1.L.2.3. Тръжни процедури  XE "S1.L.2.3. Tender Processing" 
Търговете се организират в две фази, както е показано на диаграма S1.L.2. В първата част Комисията проверява документите на кандидатите и избира тези, чиито оферти ще бъдат оценявани в следващата фаза (вж. описанията на случаи S1.L.2.3.1 и S1.L.2.3.2).

В деня на провеждане на търга председателят на Комисията за оценка трябва да вземе досиетата от Front Office, респ. да получи достъп до досиетата, както и съответен списък с регистрираните участници в търга, подредени по входящ номер.

S1.L.2.3.1. Оценяване на предложенията  XE "S1.L.2.3.1. Selection of Bidders" 
Това е първата фаза на търга.  

Документацията на участниците се проверяват за съответствие и цялостност. Съгласува се степента на съответствие на представените документи с изискванията на търга и се обявяват одобрените участници за втората фаза. На този етап не се отварят офертите.

Представители на кандидат-доставчиците могат да присъстват като наблюдатели.

S1.L.2.3.2. Вземане решение по търга  XE "S1.L.2.3.2. Proposal Evaluation" 
Във втората фаза на търга се отварят предложенията на одобрените участници. Участие на техни представители не се допуска. 

Предложенията се оценяват в съответствие с предварително зададените изисквания и критерии и Комисията избира доставчик (доставчици). Изготвя се официално решение, с помощта на подбрани шаблони (сценарии за решения, чек-листи и др.). Подобряване качеството на докладите на този етап би могло да се постигне чрез използване на оптимизационен инструмент за препоръки и вземане на решения.

S1.L.2.4. Обявяване резултатите от търга  XE "S1.L.2.4. Publishing of Tender Results" 
Тази стъпка включва обявяването на официалното решение. Комисията по оценка е задължена да информира Агенцията за обществени поръчки и всички участници в търга за крайното решение, респ. да препрати изготвения документ. 
Освен това Комисията изработва подробен Доклад за търга, който се изпраща до Министъра на правосъдието. Участниците могат да получат копие от този доклад само чрез подадена в регистратурата заявка, която се приема и обработва от Front Office. 

S1.L.2.5. Изработване на договор  XE "S1.L.2.5. Contract Creation" 
Проектодоговорът се изготвя в Дирекция ИОПУСД, с подкрепата на правния отдел. 

Освен общите условия, в договора се специфицират и всички условия, отнасящи се до последващите доставки, включително: продължителност, срокове и условия на доставка, контактни лица, отговорни за доставката, нива на компетенции (оторизация), срокове и условия на плащане.

S1.L.2.6. Управление на договори  XE "S1.L.2.6. Contract Lifecicle Management" 
Наблюдение по изпълнението на договора се извършва от cпециалистите  на Дирекция ИОПУСД, които трябва да мониторират дейностите, да регистрират промени в статуса, да контролират гаранционни депозити, плащания по договора, валидността на договора и гаранциите за добро изпълнение и т.н. Възможностите за мониторинг на системата трябва да включват също ползите от договора и целесъобразността му чрез следене на зададени параметри, без необходимост от трансфер на данни в/от други режими или формати. Въпреки това трябва да има възможност за експорт на данни по договора към външни системи във формати, зададени от потребителите на ИСУ.

S1.L.2.6.1. Управление контактите с доставчици  XE "S1.L.2.6.1. Supplier Relationship Management" 
Тази функция може да се разглежда като разширение към Управлението на договорите. Основната й цел е създаването и поддържането от PP Specialist на база данни с обща и специфична информация за доставчиците, с оглед да се мониторира текущото състояние и отношенията с всеки един от тях. Идентификацията на доставчиците трябва да предотвратява всякакво дублирано въвеждане (един и същ доставчик под различни имена или веднъж като активен и втори път като неактивен и др.под.). За да се улеснява анализът на разходите, отношенията между доставчиците също трябва да се регистрират.

S1.L.2.6.2. Управление на гаранция за добро изпълнение  XE "S1.L.2.6.2. Performance Guarantee Deposit" 
Тази функция трябва да поддържа изискването, доставчиците да платят определен депозит като форма на гаранция за добро изпълнение на договора. PP Specialist наблюдава статуса на платените такси като част от управлението на договора.

S1.L.2.7. Архивиране на тръжна документация  XE "S1.L.2.7. Archive Tender Documentation" 
Архивът трябва да съдържа тръжни досиета, включващи всички документи, които са създадени във връзка с обществената поръчка. Това обхваща  тръжни документи, предложенията на участниците в търга, отговори за успешни и неуспешни процедури, сертификати, решения, договор(и), разрешения, разписки, фактури, външни нотификации и др.).

В съответствие с действащите законови разпоредби, тръжните досиета трябва да се съхраняват 4 години. Специалистите от Дирекция ИОПУСД носят отговорност за правилното архивиране и поддръжка, за да може да се осигури използването на информация от приключили търгове за следващите (бъдещите).

8.5.38  S1.L.3. Диаграма Доставки


[image: image39]
Фиг. 38 – S1.L.3. Доставки XE "S1.L.3. Delivery" 
Диаграмата е опростена илюстрация на етапите на доставка: приемане и обработка на доставените стоки. Както е показано, главна роля и в двата процеса има актьорът Supply Manager. В много случаи (особено при по-малки структури) един и същ служител изпълнява задълженията и на мениджър по доставките, и на управител на склад. На диаграмите обаче като МД са специфицирани служителите, които са оторизирани да получават доставените стоки и материали.

В съответствие с вътрешните правила на МП, Ръководителят трябва да издаде заповед, която определя служителите, отговарящи за обработка на доставките и/или управлението на склада.
От друга страна, отговорниците за конкретна доставка се специфицират в договора, подписан с доставчика.

S1.L.3.1.  Приемане на доставка  XE "S1.L.3.1.  Receive of Delivery" 
Процесът е описан в диаграма S1.L.3.1. Той включва физическото получаване на доставките, което се осъществява след приключване на процедурите по обществените поръчки, като обхваща първоначалната обработка на доставка, физическото приемане на стоките и контрол за достоверност на доставката.
Доставчикът (актьор Supplier) ще може да има достъп до полезна информация за своите доставки (мониторинг на статуса , на плащанията по договори и т.н.), като се свързва чрез външен Портал, който комуникира и взаимодейства с ИСУ, без да е необходимо да се създават индивидуални ИСУ-акаунти за всеки доставчик. 
S1.L.3.2. Разпределение на стоки  XE "S1.L.3.2.  Items Distribution" 
Процесът е описан в диаграма S1.L.3.2. Той включва регистрацията (разпределението) на стоките в складовата система и предаването им на крайните потребители.

8.5.39  S1.L.3.1 Диаграма Приемане на доставка
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Фиг. 39 – S1.L.3.1 Приемане на доставка XE "S1.L.3.1 Receive of Delivery" 
Процесът на диаграмата включва физическото въвеждане на доставката, последващо процедурите на обществените поръчки. Той е ограничен до обработка, базирана на документите по доставката, издаване на приемателна разписка и верификация на доставката.

Като Accountant на диаграмата е идентифициран служителят, който получава съответните първични документи, както следва:
     - за фактура на доставката: секторен счетоводител
     - за акт за приемане на ДМА: секторен счетоводител
     - за приемателна складова разписка: главен счетоводител
Споменатите документи и описанието на всички стъпки се основават на процедурите, изложени във Счетоводната политика на МП. Вътрешните разпоредби обхващат изцяло документооборота, обработката и собствеността на документите.

S1.L.3.1.1. Проверка на доставени позиции  XE "S1.L.3.1.1. Check of Delivered Items" 
Тази стъпка включва физическото въвеждане на доставените позиции с проверка на количествата, съответствието между поръчани и доставени артикули, пълнота, удостоверяване на качество (ако е необходимо) и т.н. Проверките са базирани на фактурата за доставка, а в случай че тя липсва – на опаковъчния лист или друг документ, който съдържа необходимата информация.

При липсваща фактура обаче със Заповед на директора трябва да се организира специална приемателна комисия. Нейната задача е да провери, одобри и докладва цялостността  на доставката, респ. да изготви съответен протокол (виж стъпка S1.L.3.1.3 от диаграмата).

S1.L.3.1.1.1. Издаване на приемателна складова разписка  XE "S1.L.3.1.1.1. Issue of Goods Receipt" 
Физически приетите стоки се доказват чрез издаване на приемателна разписка, изготвена от Мениджъра по доставките. Системата трябва да е в състояние автоматично да прехвърля към счетоводството данни, необходими за фактуриране, за да се предложи изготвяне на фактура. Системата обаче трябва да позволява и въвеждане на фактури, които не са свързани с приемателни разписки.

S1.L.3.1.2. Окомплектоване на документи по доставкатa  XE "S1.L.3.1.2. Collecting Delivery Invoice and Documents" 
Supply Manager трябва да окомплектова фактурата с други документи по доставката за по-нататъшна обработка и предаване на счетоводството. Това включва документи по транспорта и експедицията, сертификати и т.н. 

В зависимост от вида на документите, в системата може да се въвеждат само конкретни данни. За да се създадат обаче пълни електронни досиета на доставките, по-подходящо би било сканиране на всички документи. 

S1.L.3.1.3. Приемателен протокол  XE "S1.L.3.1.3. Acceptance Protocol" 
Тази стъпка е насочена към одобряването на доставката. За целта трябва да се изготви и подпише Приемателен протокол. Това е особено важно за доставки на големи стойности (ДМА), за храни и в други случаи, когато първоначалните проверки на позициите не са достатъчни окончателното приемане (одобрение) доставката.

За приемане на ДМА се изисква специален документ, наречен „Акт за приемане на ДМА”.
Приемателният протокол може да се изготви и подпише при физическото приемане на доставката или по-късно, ако трябва да се извършат определени дейности (напр. инсталиране на компютри и др.под.).
В случаи на липсващи позиции или доставени, но неприемливи като качество, се организира приемателна комисия, както вече беше споменато в по-горните стъпки. Комисията изготвя Протокол за несъответствие, който се прикрепя към комплекта документи на доставката.

S1.L.3.1.4. Изпращане на документите за доставка  XE "S1.L.3.1.4. Forwarding delivery documents" 
Както вече беше споменато, документите за доставка се събират, след което се препращат (или се правят достъпни) за финансовия отдел с цел счетоводно оформяне и контрол на доставката. 

Трябва да се вземе предвид, че електронният трансфер не отменя изискването за изпращане на оригиналните хартиени документи във финансовия отдел на МП.

Допълнително трябва да се спомене, че вътрешните разпоредби на МП към момента не позволяват автоматичен пренос на информация от външни складови системи към счетоводната система. Това се прави от съображения за сигурност. За да се разреши автоматично препредаване, е необходимо да се добави специална глава за електронния обмен на данни във вътрешните разпоредби, касаещи документооборота. Този обмен на данни трябва да се дефинира по начин, който гарантира нивото на контрол и сигурност на информацията. 

S1.L.3.1.5. Контрол за достоверност на доставката  XE "S1.L.3.1.5. Delivery control" 
След като документите за доставка се изпратят в счетоводството, секторният счетоводител извършва контрол за достоверност на отчетността съгласно процедурите в Счетоводната политика. Ако е необходимо, документите се оставят временно за оперативно ползване. Накрая всички документи се архивират.

S1.L.3.1.5.1. Плащания по договора  XE "S1.L.3.1.5.1. Contract Payments" 
Тази стъпка може да се нарече и "плащания по доставка".

С нея трябва да се обяви плащането на фактурата на доставчика, с референция към доставката или към договора. Тези плащания се извършват само след като доставката е одобрена в счетоводството.
S1.L.3.1.6. Набиране на информация, предназначена за външния Портал  XE "S1.L.3.1.5.1. Contract Payments" 
За да се даде възможност на доставчиците, влезли във външния Портал, да преглеждат и (ако е необходимо) да подпомагат документно приемането и обработката на доставките, трябва да се набере разнообразна информация, отнасяща се до доставчиците и техните доставки и да се структурира в подходящи формати и справки.

Информацията трябва да се генерира автоматично в ИСУ след приключване на дадената стъпка – както е показано на диаграмата.
8.5.40  S1.L.3.2 Диаграма Разпределение на стоки
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Фиг. 40 – S1.L.3.2 Разпределение на стоки  XE "S1.L.3.2 Items Distribution" 
Процесът на диаграмата включва само регистрирането на приетите стоки в складовата система и последващото предаване на крайните потребители. Системата трябва да може също да определя и поддържа информация за генеалогията на продуктите.

Повечето от стоките се разпределят и запазват в склад, но в някои случаи материали може да се преместят директно от „приемателната зона” към „експедиционната зона” без да се завеждат в склад. Като последица, процесът на разпределяне може да резултира в регистрация в склада или директно предаване. Последният случай води до директно отчитане на разходите и по-нататъшната обработка е съгласно финансовия правилник на МП (виж стъпка 4 по-нататък).

S1.L.3.2.1. Разпределение в склад  XE "S1.L.3.2.1. Stock Distribution" 
На тази стъпка доставените позиции се разпределят по видове (типове), с цел да се специфицира мястото (склад, помещения и т.н.), където трябва да се съхранява всяка позиция от доставката.Това означава, че системата трябва да поддържа достатъчно полета за систематизиране на получаваните артикули. Правилната класификация е много важна за целите на анализа на разходите, за да може да се натрупват подобни и еквивалентни данни (напр. еднакви артикули от различни доставчици). Групирането е необходимо също и с оглед определяне дали доставената позиция ще бъде регистрирана като ДМА. Класификацията трябва да бъде специфицирана предварително от Inventory Manager.

След систематизирането всички позиции се разпределят по съответни складове.

S1.L.3.2.2. Регистрация на ДМА  XE "S1.L.3.2.2. Registration of Assets" 
Регистрацията на дълготрайните активи е дадена като отделна функция поради специфичните си черти:
   1. Изготвяне и утвърждаване на Акт за приемане на ДМА (както е описано в документа Счетоводна политика на МП).

   2. С цел да се осигури бъдещото управление на ДМА, регистрирацията им трябва да позволява:


- задаване на уникален инвентарен номер и ID на актива;

- идентификационни данни за продукта (произход, тип, модел, описание, сериен номер, сертификати за качество и др.)


- проследяване на собствеността (лица, местоположение)


- история на работните заявки за всеки ДМА

- условия и срокове по поддръжката (договори за сервиз, гаранции и т.н.)


- информация за доставчика (детайли по поръчката, контакти и т.н.)

На базата на гореказаното трябва да се осигури възможност за създаване на отчети и справки по зададени от потребителите критерии.

Модулът за ДМА се очаква да бъде стандартен приложен пакет, интегриран с финансовата част на ИСУ (счетоводство) и да предлага изчерпателни процедури за записване и контрол на дълготрайните активи.

S1.L.3.2.3. Регистриране на трансфера и складова разписка  XE "S1.L.3.2.3. Transfer Registration and Post Good Issue" 
След като стоките се регистрират в системата, Unit Manager трябва да получи от Inventory Manager обратна информация за това. Inventory Manager изготвя складова разписка за изписване (или трансфер) и предава стоките.

S1.L.3.2.4. Директно отчитане  XE "S1.L.3.2.4. Direct Hand Over Reporting" 
По принцип стоките, които не подлежат на заскладяване, се получават директно от крайния потребител. Тези случаи не се покриват от управлението на склада, а от финансови процедури, които се разглеждат подробно във финансовата част на документа.
8.5.41  S1.L.4. Диаграма Склад
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Фиг. 41 – S1.L.4. Склад XE "S1.L.4. Inventory" 
 Модулът за управление на склад се очаква да бъде стандартен приложен пакет, интегриран с финансовата част на ИСУ (счетоводство) и да включва множество процеси в рамките на склада от момента на влизане на материалите с приемателна складова разписка до момента на тяхното изписване със складова разписка за трансфера.

Структурата на кодиране на артикулите трябва да е гъвкава, за да се адаптира лесно при промени от установените рамки. В допълнение към избраното кодиране данните за всеки артикул трябва да съдържат също и идентификационните кодове на производителя (артикул номер, партиден номер, тип и др.под.). Освен това за всички позиции в склада се изисква следната информация:

- описание 


- разход за артикул 


- разходи за поръчки 


- разходи от недостиг 


- годишни складови разходи 


- дистрибуция при поискване и/или за периоди (за регулярните складови артикули)

Системата за управление на склада трябва да осигурява: 

- навременна и коректна информация за наличните стоки и трансфери;


- коректност и изчерпателност на съответната документация;


- ефективно ползване и контрол;


- анализи и статистики.

S1.L.4.1.  Трансфер на складови артикули  XE "S1.L.4.1.  Transfer of Stock Items" 
Движението на стоки се извършва съгласно вътрешните разпоредби в МП и неговите структури. Детайл за процеса са дадена на диаграма S1.L.4.1.
Заявките за стоки и материали на служителите ще влизат в ИСУ чрез външния Портал за активна комуникация. Това е необходимо, защото принципно всеки служител би могъл да заяви материали, но броят на служителите в структурите на МП е твърде голям за създаване на отделен ИСУ акаунт за всеки от тях.

Външният Портал ще позволява комуникация и взаимодействие с ИСУ, включващо също обратна информация за статуса на заявките.

S1.L.4.2. Складов контрол  XE "S1.L.4.2.  Stock Control" 
Всички задачи, отнасящи се до контрол на склада, са постоянни. Те включват наблюдение и отчитане на текущо положение, аранжиране на складове и анализ на нуждите – както е показано на диаграма S1.L.4.2. За анализа на нуждите и попълването на складовете с нови запаси като най-подходящ метод се очертава подходът „минимум-максимум”. За някои артикули обаче (храни, лекарства) по-подходящ е „времевият” подход, ориентиран към периоди и срокове. За тази цел необходимата гъвкавост на системата може да бъде постигната чрез използване на различни методи за попълване на запасите от различните групи артикули.

S1.L.4.3. Инвентаризация  XE "S1.L.4.3.  Inventory Revision" 
Процесът на инвентаризация има две основни стъпки: подготовка и изпълнение. Инвентаризациите се осъществяват съгласно законовата база и вътрешните разпоредби на МП, като пълна инвентаризация се извършва поне веднъж годишно. Детайли са посочени на диаграма S1.L.4.3.
8.5.42  S1.L.4.1. Диаграма Трансфер на складови артикули
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Фиг. 42 – S1.L.4.1. Трансфер на складови артикули  XE "S1.L.4.1. Transfer of Stock Items" 
Трансферът на складови артикули трябва да се извършва в съответствие с вътрешните разпоредби в МП и неговите структури, както е описано в стъпките на диаграмата. Той трябва да осигурява изписване от склад, администриране на всички видове движение на материали, определяне на местоположенията за съхраняване и трансферите между тях, както и актуална информация за осъществяване на складов контрол.

Стоките, които се прехвърлят, са доставени по процедура за обществени поръчки или съществуващи на склад.

S1.L.4.1.1. Приемане на заявка за материали  XE "S1.L.4.1.1. Goods Request" 
Заявката за материали се изготвя от Employee (служител), както е описано по-долу (SP.L.4.1.2). Тя трябва да се получи от Unit Manager, за да бъде утвърдена, защото само тогава е възможна по-нататъшната й обработка. Информацията, която се съхранява в системата, трябва да съдържа данни както за лицето направило заявката, така и за лицето, което я е одобрило.
Одобрената заявка след това се приема от Inventory Manager, който прави проверка за компетентност на лицето, което иска да получи стоката, още повече че тези процедури са обикновено еднократни искания за материали или за нередовни услуги.

S1.L.4.1.2. Проверка за складова наличност  XE "S1.L.4.1.2. Stock Availability Check" 
Тази стъпка се извършва от Inventory Manager, след предварителната проверка за оторизация (според категорията на артикулите, локацията и др.). В случай, че стоката е налична в склада и в добро състояние, Служителят получава съответна обратна информация (виж SP.L.4.1.2) от Inventory Manager, който урежда предаването на стоките.

Ако стоките не са налични, може да се инициира заявка за поръчка. Системата трябва да има опция за автоматично генериране на такава заявка, като едновременно със създаването й се уведомява съответният Unit Manager. Такова генериране обаче не бива да се прави по подразбиране. Информация за статуса на заявката трябва да е налична също за Employee, който я е направил.

S1.L.4.1.3. Складова разписка  XE "S1.L.4.1.3. Post Goods Issue" 
Inventory Manager изготвя складова разписка, с която верифицира трансакцията в склада. Такива разписки се издават както при изписване, така и при трансфер на стоки и материали между складове.
При изписване физическото получаване на стоката от служителя може да се извърши само след подписване на складовата разписка.
Тази стъпка до голяма степен покрива случаят, описан като S1.L.3.2.3, но в настоящият случай създаването на складова разписка не е свързано с получаване на доставка и не е необходимо да се уведомява Unit Manager.

SP.L.4.1.1. Заявка за стоки от служител XE "S1.L.4.3.  Inventory Revision" 
Всеки служител може да заяви дадени стоки без да има акаунт в ИСУ. Това става извън ИСУ – както е показано на диаграмата, в специален Портал, който има активна комуникация с интегрираната система. 

След като заявката се приеме в ИСУ, тя трябва да се обработи както е показано на диаграмата.

SP.L.4.1.2. Обратна информация за заявката XE "S1.L.4.1.3. Post Goods Issue" 
На различните етапи от обработката на заявката тя има съответен статус, който трябва да бъде достъпен за служителя, който я е направил. ИСУ трябва да е в състояние да генерира съответните данни и да ги подаде за преглед към външния Портал.
8.5.43  S1.L.4.2. Диаграма Складов контрол
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Фиг. 43 – S1.L.4.2. Складов контрол  XE "S1.L.4.2. Stock Control" 
 Всички задачи, отнасящи се до управлението на склад, са постоянни. В общи линии те включват наблюдение и докладване на текущото състояние и нуждите.
Въз основа на наличната информация трябва да бъде възможен контрол и ревизия на разпределението на складовите артикули, поддържане на минимални и максимални количества и осъществяване трансфери между складовете. Освен това, може да се инициализират заявки за поръчки на базата на проверките за наличност и/или точен анализ на разходите.

S1.L.4.2.1. Контрол на наличността  XE "S1.L.4.2.1. Availability Control" 
Inventory Manager трябва да мониторира наличните артикули, т.е. да контролира количествата на склад за всеки един от тях. Системата трябва да може да калкулира автоматично прередени складови нива. 

За всички позиции в централния склад и съответните позиции в под-складове трябва да има информация за текущия складов баланс, местоположението на артикулите, минимални и максимални разрешени стойности (количества) и история на попълването на склада.
Освен количеството, Inventory Manager трябва да мониторира и качеството на артикулите. В тази връзка той трябва да докладва нуждите, недостига и да инициализира заявки за поръчка, т.е. системата трябва да поддържа отчетност, опцията, спомената в S1.L.4.1.3 и други релевантни функции.

S1.L.4.2.2. Гаранционен контрол  XE "S1.L.4.2.2. Warranty Control" 
За определени стоки като храни и лекарства за системата е много важно да контролира сроковете на годност, които трябва да се въвеждат с останалите данни при приемането на доставката. Inventory Manager е отговорен да наблюдава и докладва състоянието, за да се предотврати наличието или използването на стоки с изтекъл срок на годност. 
По отношение на дълготрайните активи, задачата включва наблюдение на гаранционния срок (специфициран в приемателните протоколи); мониторинг на услугите по поддръжката; съхраняване историята на ремонтите за всяка позиция.

В съответствие с гореказаното, функциите на системата трябва да включват анализ и статистики за мониториране на склада, базирани на критерии, зададени от потребителите.

S1.L.4.2.3. Организация на склад  XE "S1.L.4.2.3. Stock Arrange" 
Организацията на складовете трябва да гарантира: 
· подходящ класификационен модел за продуктите (идентификационни кодове, групи, адресиране, правила за наименование и т.н.);

· подходящ класификационен модел за съхранение (етикетиране на локациите, помещения, пространства, под-складове);

· ръчно въвеждане на артикулите или по баркодове  (ISO/IEC 15420, ISO/IEC 15417) ;
· идентифициране и отделяне на артикули, които не са собственост на звеното;
· възможности за отчетност на разходите по инвентара
анализ на разходите
S1.L.4.2.4. Управление на документи  XE "S1.L.4.2.4. Document Management" 
Inventory Manager трябва да регистрира всички  събития, свързани със склада и инвентара: приемане, трансфери, изхвърляне от употреба, ревизии и т.н., както и да събира документите, отнасящи се до тях.

Задачата включва също изготвяне на отчети и статистики при поискване.

8.5.44  S1.L.4.3. Диаграма Инвентаризация
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Фиг. 44 – S1.L.4.3. Инвентаризация XE "S1.L.4.3. Inventory Revision" 
Процесът на контрол на инвентара има две главни стъпки: подготовка и изпълнение. В съответствие със законовата база, Счетоводната политика и други вътрешни разпоредби на МП, инвентаризациите се провеждат:

a. Поне веднъж годишно – пълна инвентаризация
b. При смяна на Inventory Manager (МОЛ)

c. При поискване от Chief Executive (виж описанието на актьорите) – пълни или частични ревизии.
S1.L.4.3.1. Организиране на инвентаризация  XE "S1.L.4.3.1. Organising Inventory Revision" 
На тази стъпка Chief Executive подготвя Заповед, с която се определят членове на инвентаризационната комисия, датите за провеждане на инвентаризацията и обхватът й. 

В повечето случаи Inventory Manager е член на инвентаризационната комисия. Дори ако не е включен в нея, присъствието му е задължително по време на ревизията, т.е. той също трябва да има достъп до материалите по инвентаризацията.

S1.L.4.3.2. Декларация за документна цялост  XE "S1.L.4.3.2. Declaration for Inventory Entity" 
Преди започване на инвентаризацията Inventory Manager  е задължен да декларира текущото състояние, т.е. целостта на складовото стопанство и документацията.

S1.L.4.3.3. Инвентаризационни описи  XE "S1.L.4.3.3. Revision Inventory Lists" 
Физическата проверка на позициите в склада се извършва от инвентаризационната комисия. Това става въз основата на инвентаризационни описи, изготвени от Inventory Manager с помощта на данните, съхранявани в системата. Всеки опис съдържа описание на позициите, инвентарен код и колони за мярка (натурален измерител) и за намереното количество. Структурата на инвентаризационните описи е дефинирана в Счетоводната политика на МП. Системата трябва да бъде в състояние да ги генерира автоматично.

Проследяват се всички позиции, във всички под-складове и/или за всички собственици. Откритите реални количества се регистрират. За всяка позиция се правят също и проверки за точността на разходите.
Недостъпните артикули (на отговорно пазене в друг склад, на път) се проверяват въз основа на потвърдителни документи.

По време на инвентаризацията не се препоръчва да се допускат трансфери на стоки.

S1.L.4.3.4. Сравнителни ведомости  XE "S1.L.4.3.4. Comparative Lists for Revision Findings" 
На тази стъпка въз основа на изготвените инвентаризационни описи и счетоводните регистри се изработват сравнителни ведомости. Тези ведомости трябва да отбелязват разликите между „трябва” и реално установените стойности за всяка складова позиция по отношение на количество, единична цена и стойност.

Важно е да се изяснят и посочат причините за установените разлики (излишъци и липси) с оглед правилната им финансова обработка.

За стоки с изтекъл срок на употреба (залежали, негодни) се изготвят отделни инвентаризационни описи.

S1.L.4.3.5. Отчет за инвентаризация  XE "S1.L.4.3.5. Inventory Revision Report" 
Отчетът за инвентаризацията се изготвя въз основа на установеното от предишните стъпки, в това число излишъци, липси, неправилно отчетени разходи. Отчетът трябва да съдържа също секции с препоръки и/или изисквания за подобряване управлението на складовото стопанство. Необходимите дейности за компенсиране на евентуални излишъци или липси също трябва да са включени в отчета. В тази връзка един шаблон или комплект шаблони биха улеснили изготвянето на отчета, също както и наличието на оптимизационен инструмент за сценарии за препоръки и решения.

Отчетът за инвентаризацията се изготвя от инвентаризационната комисия, но става валиден документ едва след одобряването му от Chief Executive. След финализиране на отчета Inventory Manager получава копие от него за информация.

8.6 Диаграма на опериране
8.6.1  Основна диаграма на опериране
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Фиг. 45 – Основна диаграма на опериране XE "Main" 
9 Позиции за доставка
	Позиция 1.01: ERP Решение
(1 бр.)
	Производител:
	Забележки на Оценяващата Комисия 

	
	Модел:
	

	
	Произход:
	

	Спецификация
	Описание
	Спецификация, Предложение
	Забележки, референция към документи документи
	

	Обхват на системата
	ERP ще трябва да покрие нуждите на Министерство на Правосъдието (MoJ), Висшия Съдебен Съвет (SJC) и техните подчинени институции и единици:
Министерство на Правосъдието(MoJ):

a. Агенция по Вписванията;

b. Централен регистър на особените залози
c. Национално бюро за правна помощ
d. Главна Дирекция „Охрана”;

e. Главна Дирекция „Изпълнение на наказанията” ( включително затвори и арести);

f. Съдилища;

g. Прокуратурата;

Висш Съдебен Съвет (SJC):

a. Национален Институт на Правосъдието;

b. Съдилища;

c. Прокуратура;

Системата трябва да може да работи с оборудването, описано в точка 1.12 на едно централно място. Предложеното решение трябва да позволява отделянето на копие от системата на отделни устройства, способно да обслужва изцяло подчинени или самостоятелни институции без нужда от допълнителни доработки.  
	
	
	

	Функционални изисквания
	Предложеното ERP решение трябва да предоставя всички функционалности, описани по-долу и детайлизирани в параграф 8 – Функционални спецификации, по-горе. 

Функционалностите на предлаганото решение ще се детайлизират в съответната документация, приложена към офертата.

Кандидатите ще попълват съответната колона за всяка функция по-долу, с препратка към документацията, където тази функция е описана.
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт, Бюджетиране]

3-год. бюджетна прогноза
	S1.F.1.1.1. Дефиниция на ограниченията за тригодишна бюджетна прогноза

S1.F.1.1.2. Изготвяне на вътрешен график за работа по тригодишната бюджетна прогноза

S1.F.1.1.3. Изготвяне на тригодишната бюджетна прогноза
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт, Бюджетиране]

Бюджети на второстепенните бюджетни разпоредители 
	S1.F.1.2. 1. Подготовка на инструкциите за второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО И ГДИН.

S1.F.1.2. 2. Разработка на проектобюджетите на второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО И ГДИН.

S1.F.1.2. 3. Проверка на проектобюджетите на второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО И ГДИН
S1.F.1.2. 4. Разработка на бюджетите на второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО И ГДИН
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт, Бюджетиране]

Бюджет на МП 
	S1.F.1.3.1. Разработка на прогноза очакваните приходи  и необходимите разходи

S1.F.1.3.2. Разработване на проектобюджета на МП по политики и програми

S1.F.1.3.3. Проверка на проект бюджетите

S1.F.1.3.4. Разработка на окончателния бюджет на МП

S1.F.1.3.5. Проверка на бюджета

S1.F.1.3.6. Утвърждаване на бюджета
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт, Бюджетиране]

Mесечно разходване 
	S1.F.1.4 .1. Месечна заявка за средства от Второстепенните разпоредители с бюджетни кредити и ТП ГДО И ГДИН
S1.F.1.4 .2. Подготовка на заявката за месечен лимит до МП

S1.F.1.4 .3. Ежедневно разхождане на средства
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт, Бюджетиране]

Изпълнение на бюджета - отчитане
	S1.F.1.5.1. Изработване на месечни отчети от второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО И ГДИН на МП

S1.F.1.5.2. Проверка на месечните отчети

S1.F.1.5.3. Изработване на тримесечни отчети от второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО И ГДИН на МП

S1.F.1.5.4. Изработване на отчети за неизпълнение на приходите и за не разплатените разходи от второстепенните бюджетни разпоредители и териториалните звена на ГДО И ГДИН на МП.

S1.F.1.5.5. Проверка на тримесечните отчети

S1.F.1.5.6. Подготовка на обобщен доклад и анализи

S1.F.1.5.7. Корекция на бюджета

S1.F.1.5.8. Изработка на годишните отчети

S1.F.1.5.9. Проверка на годишните отчети
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт]

Контролинг
	S1.F.2. 1. Създаване на контролна форма за разход

S1.F.2. 2. Проверка на разхода

S1.F.2. 3. Проверка за компетентност на лицето

S1.F.2. 4. Проверка на първичните счетоводни документи

S1.F.2. 5. Даване на контролинг становище

S1.F.2. 6. Отчитане и подготвяне на оперативни справки
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт]

Cчетоводство
	S1.F.3. 1. Главна книга и управление на сметките

S1.F.3. 2. Вземания

S1.F.3. 3. Плащания

S1.F.3. 4. Счетоводство на дълготрайни материални активи

S1.F.3. 5. Journal accounting

S1.F.3. 6. Счетоводство на материалите

S1.F.3. 7. Касово счетоводство

S1.F.3. 8. Осчетоводяване

S1.F.3. 9. Счетоводство на човешките ресурси

S1.F.3. 10. Банково счетоводство
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт]

Управление на паричните наличности
	S1.F.4.1. Регистриране на платците

S1.F.4.2. Управление на режими

S1.F.4.3. Връщане на такси и плащания

S1.F.4.4. Фактуриране

S1.F.4.5. Конвергенция при фактуриране

S1.F.4.6. Управление на депозитите

S1.F.4.7. Управление на събиранията (каси)
	
	
	

	Функция:

[Финансов мениджмънт]

Финанси
	S1.F.5.1. Обработка на входящите и изходящи плащания

S1.F.5.2. Приключване – уравняване, приключване на периоди, приключване на години

S1.F.5.4. Оперативен финансов контролинг
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси] Организационна структура
	S1.H.1.1 Дефиниране на номенклатури и йерархия на длъжностите

S1.H.1.2 Характеристика на длъжностите (описание на позицията) и работните програми

S1.H.1.3 Дефиниране условията на работа

S1.H.1.4 Номенклатура и йерархия на структурните единици и работни места
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси, Наемане на персонал] 
Определяне изискванията на длъжността
	S1.H.2.1.1 Съдействие при анализ на работата

S1.H.2.1.2 Изготвяне на длъжностна характеристика
S1.H.2.1.3 Изготвяне на списък с изискваните качества
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси, Наемане на персонал]

Наемане на кандидати 
	S1.H.2.2.1 Подготовка на обяви

S1.H.2.2.2 Подготовка на формуляри за кандидатстване

S1.H.2.2.3 Администриране на молбите на кандидатите
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси, Наемане на персонал]

Избор на персонал
	S1.H.2.3.1 Писане на въпроси за теста

S1.H.2.3.2 Разработка на тестове

S1.H.2.3.3 Въвеждане на резултати от теста

S1.H.2.3.4 Въвеждане на впечатления от интервю
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси, Развитие на персонала]

Управление на личния състав
	S1.H.3.1.1 Управление на придобивките

S1.H.3.1.2 Управление данните на служител

S1.H.3.1.3 Пресмятане на ранга на служител

S1.H.3.1.4 Изчисление на заплатата

S1.H.3.1.5 Проследяване оплакванията на служителите

S1.H.3.1.6 Наблюдение на работното време на служителите
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси, Развитие на персонала, Управление на обучението]

Планиране на програма за обучение
	S1.H.3.2.1.1 Оценка на нуждите от обучение

S1.H.3.2.1.2 Дефиниране на целите

S1.H.3.2.1.3 Определяне на съдържанието на курса

S1.H.3.2.1.4 Определяне на типовете обучение

S1.H.3.2.1.5 Избор на преподаватели
S1.H.3.2.1.6 Планиране на ресурси и бюджет

S1.H.3.2.1.7 Планиране на оценка чрез обратна връзка
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси, Развитие на персонала, Управление на обучението]

Определяне нуждите от обучение 
	S1.H.3.2.2.1 Преглед на изискванията за компетентност

S1.H.3.2.2.2 Оценяване компетентността на служителя

S1.H.3.2.2.3 Сравнение между изискваната и съществуваща компетентност

S1.H.3.2.3 Обратна връзка за оценка на курса на обучение 
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси]

Управление молбите за отпуски и болнични на служителите
	S1.H.4.1 Попълване на молби за отпуск

S1.H.4.2 Попълване на болнични листове

S1.H.4.3 Препращане на молба

S1.H.4.4 Одобряване на молба

S1.H.4.5 Изчисление на заплатата
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси,

Атестиране на служители]

Управление на атестационните формуляри
	S1.H.5.1.1 Управление на атестационни карти 

S1.H.5.1.2 Съхранение на атестационни карти 

S1.H.5.1.3 Възражения
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси,

Атестиране на служители]

Попълване на атестационен формуляр
	S1.H.5.2.1 Изготвяне на атестационни карти
S1.H.5.2.2 Изготвяне на възражение
	
	
	

	Функция:

/диаграма ТРЗ/ ТРЗ
	S1.H.6.1 Формиране на допълнителни суми към индивидуалните заплати

S1.H.6.2 Пресмятане на удръжки и данъци

S1.H.6.3 Генериране на ТРЗ отчети

S1.H.6.4 Обмяна на данни с финансовата система

S1.H.6.5 Експортиране на данни за външни организации
	
	
	

	
	
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси, Управление на изпълнението и приемствеността]

Управление на изпълнението
	S1.H.7.1.1 Периодичен и годишен процес на оценка

S1.H.7.1.2 Документация за целите и задачите на изпълнението

S1.H.7.1.3 Запис на напредъка на изпълнение

S1.H.7.1.4 Проследяване на резултатите за изпълнение

S1.H.7.1.5 Поддръжане на история на изпълнението

S1.H.7.1.6 Автоматичен процес „360-градусова оценка”

S1.H.7.1.7 Управление на анкети за дейността
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси, Управление на изпълнението и приемствеността]

Управление на приемствеността
	S1.H.7.2.1 Определяне на най-добрите кандидати

S1.H.7.2.2 Разработка на план за приемственост
	
	
	

	Функция:

[Човешки ресурси]

Генериране на актуални запитвания, статистики и анализи
	S1.H.8.1 Генериране на справки
	
	
	

	Функция:

[Логистика, Инициализиране и подготовка на търг]

Заявка за поръчка и одобрение
	S1.L.1.1.1. Управление на заявка за поръчка

S1.L.1.1.2. Проверка за съответствие и решение

S1.L.1.1.3. Определяне на процедуратa
S1.L.1.1.4. Процедура по предварителен контрол

S1.L.1.1.5. Определяне експертната област
	
	
	

	Функция:

[Логистика, Инициализиране и подготовка на търг]

Подготовка на тръжна документация
	S1.L.1.2.1. Изготвяне на план-график

S1.L.1.2.2. Интегриране на изработените технически спецификации

S1.L.1.2.3. Изготвяне на тръжни документи
	
	
	

	Функция:

[Логистика, Инициализиране и подготовка на търг]

Обявяване на търг
	S1.L.1.3.1. Изпращане информация за национални публикации

S1.L.1.3.2. Изпращане информация за ЕС

S1.L.1.3.3. Публикуване на данни в уеб-сайта на МП

S1.L.1.3.4. Обработка на такса за участие

S1.L.1.3.5. Предоставяне тръжна документация на кандидатите

S1.L.1.3.6. Интерфейс с външни портали
	
	
	

	Функция:

[Логистика]

Тръжни процедури и договаряне
	S1.L.2.1. Събиране документи за участие в търг

S1.L.2.2. Организация на търг

S1.L.2.3.1. Оценяване на предложенията
S1.L.2.3.2. Вземане на решение по търга
S1.L.2.4. Обявяване резултатите от търга

S1.L.2.5. Изработване на договор

S1.L.2.6. Управление на договори

S1.L.2.6.1. Управление контактите с доставчици

S1.L.2.6.2. Управление на гаранция за добро изпълнение

S1.L.2.7. Архивиране на тръжна документация
	
	
	

	Функция:

[Логистика, Доставки]

Приемане на доставка
	S1.L.3.1.1. Проверка на доставени позиции

S1.L.3.1.1.1. Издаване на приемателна складова разписка

S1.L.3.1.2. Окомплектоване на документи по доставкатa
S1.L.3.1.3. Приемателен протокол

S1.L.3.1.4. Изпращане на документите за доставка

S1.L.3.1.5. Контрол за достоверност на доставката

S1.L.3.1.5.1. Плащания по договора
	
	
	

	Функция:

[Логистика, Доставки]

Разпределение на стоки
	S1.L.3.2.1. Разпределение в склад

S1.L.3.2.2. Регистрация на ДМА

S1.L.3.2.3. Регистриране на трансфера и складова разписка

S1.L.3.2.4. Директно отчитане
	
	
	

	Функция:

[Логистика, Склад]

Трансфер на складови артикули
	S1.L.4.1.1. Заявка за материали

S1.L.4.1.2. Проверка за складова наличност

S1.L.4.1.3. Складова разписка
	
	
	

	Функция:

[Логистика, Склад]

Складов контрол
	S1.L.4.2.1. Контрол на наличността

S1.L.4.2.2. Гаранционен контрол

S1.L.4.2.3. Организация на склад

S1.L.4.2.4. Управление на документи
	
	
	

	Функция:

[Логистика, Склад]

Инвентаризация
	S1.L.4.3.1. Организиране на инвентаризация

S1.L.4.3.2. Декларация за документна цялост

S1.L.4.3.3. Инвентаризационни описи

S1.L.4.3.4. Сравнителни ведомости

S1.L.4.3.5. Отчет за инвентаризация
	
	
	

	Външен портал
	Позволява комуникацията с външни участници с фокусиране върху следното:

a. Приема оферти на доставчици за малки обществени поръчки

b. Приема заявки за определени стоки от служители в правосъдието

c. Позволява служителите в правосъдието да поддържат личните си данни и да комуникират със съответните административни отдели в съдебната система

Достъп до този портал ще бъде даван чрез метод на регистрация, който не изисква ERP акаунт.

Функционалностите ще включват:

а. Управление на потребителски данни (смяна на име, парола, списъци и т.н.)

b. История (log-файлове) на потребителската активност
	
	
	

	Производител-ност
	a. Поддръжка на 900 едновременно работещи потребителя;

b. Най-дългото време за отговор в диалогов режим (времето между публикуването/изпращането на заявката от клиента и отговора от сървъра) трябва да е под 2 сек;

c. При едновременната работа на всички потребители, мрежовия трафик не трябва да надвишава 9Mbps; 

d. Следните Стойности на параметри за сравнение трябва да бъдат постигнати или подобрени от цялостното решение:
1. TPC-C@100GB (tpm) = 26,600;

2. TPC-H (QphH) = 5,400;

3. SPECjbb*2005 (sessions) = 15,500;

4. SPECweb*2005 (BOPS) = 1,100;

тези параметри трябва да са доказуеми в докладите от тестовете..
е.
Предложеното оборудване  трябва да може да удостовери съответните показатели изискани в 'Transaction Processing Performance Council', включително 'Executive Summary' и 'Full Disclosure Report' (виж http://tpc.org/information/about/abouttpc.asp), и/или 'Standard Performance Evaluation Corporation' (виж http://www.spec.org/osg/policy.html), според това което е приложимо в конкретния случай.

TPC и/или SPEC бенчмарк за системи със същата или подобна конфигурация като предложената, публикувани от съответните организации, ще се разглеждат като документация по време на тръжните процедури и към офертата ще бъде приложено документно доказателство за това.

Ще бъдат сертифицирани и публикувани TPC и/или SPEC бенчмарк за доставената система от съответните организации и към крайния доклад ще бъде приложено документно доказателство преди приемо-предавателното тестване.
	
	
	

	Архитектура
	a. Трислоен модел (база данни, сървър за системата и интерфейс за крайния потребител);

b. Системата ще използва единен модел данни;
c. Данните от системата ще бъдат съхранявани и актуализирани в една релационна база данни (RDBMS)

d. Системните модули ще споделят един и същ технологичен стек
e. Средното ниво(слой) трябва да използва само свободни за използване и разпространение модули (royalty-free) като J2EE е за предпочитане;

f. Уеб базиран клиент, съвместим с Microsoft Internet Explorer v 5.0 или по-нов и Mozilla Firefox v 1.5 или по-нов;
g. Криптиращи транспортни механизми: SSL или TLS;
	
	
	

	Операционна Система
	a. Вградена поддръжка на 64-bit процесори;

b. Многозадачна, Многонишкова;

c. Предоставя възможност за използване на протоколитеTCP/IP IP v.4, IP v.6;

d. Графичен Потребителски Интерфейс;

e. Вградена поддръжка за изолиране, политика на сигурност и контрол на достъпа;

f. Вградена поддръжка на журнална файлова система;

g. Вградена поддръжка на предложеното хардуерно оборудване, включително вградени драйвери които не компрометират производителността;

h. Лицензионния Модел не трябва да е лимитиран във времето и трябва да позволява прехвърляне на Операционната Система на друго съвместимо устройство;
	
	
	

	Система за Управление на Бази Данни
	a. Релационна, много платформена, сертифицирана за съответната Операционна Система по-горе;

b. Да е съвместима със стандарта ANSI-SQL 99.
съвместимост със стандартите ANSI-SQL:2003и SQL/XML:2005 ще се смята за сериозно предимство;

c. Символното множество трябва да поддържа Кирилица;

d. Възможност да подържа неструктурирани данни (сканирани файлове, картини) в самата база заедно със структурираните данни, като и двата типа данни идват от работните процеси които ERP системата като силно свързана информация;

e. Предоставя инструменти за създаване на доклади за анализи на сигурността и поддръжката на цялата база;

f. Предоставя възможности за само-диагностика и само-поддръжка, като е графичният интерфейс е предпочитан;

g. Предоставя средства за настройка и активна поддръжка, като е препоръчително да има графичен интерфейс;
	
	
	

	Правна рамка
	Следния списък не е изчерпателен:
Общи предписания:
a. Закон за съдебната власт (Държавен вестник 59/2005)

b. ИТ стратегия на Българското Правосъдие ( уеб страницата на Висшия Съдебен Съвет)

c. Наредба 8 – наредба за създаване, внедряване, разработка и използване на автоматизирани информационни системи в Правосъдието (Държавен вестник 555/2006)

d. Устройствен правилник на МП (Държавен вестник 83/2002)

e. Наредба за съдебната администрация в съдилищата (Държавен вестник 95/2004)

f. Специален доклад No 4/2006 на Европейския съд на ревизорите касаещ Phare инвестициите в България и Румъния (уеб страница на European Court of Auditors)

g. Rec(2003)14 – Оперативна съвместимост на информационните системи в правораздаването (уеб страница на Съвета на министрите на страните-членки)

h. Rec(2001)2 на Съвета на министрите на страните-членки – дизайн и редизайн на съдебни системи и правни информационни системи по ценово ефективен начин (уеб страница на Съвета на министрите на страните-членки)
Предписания свързани с ERP системите
a. Система за финансово управление и контрол (Вътрешна наредба на Министерството на Правосъдието)

b. Организация и структура на Агенцията по Вписванията (Държавен вестник 65/2001)

c. Тарифи – Агенция по Вписванията (Държавен вестник 105/2006)

d. Организация и структура на Централния регистър за особени залози (Държавен вестник 31/2001)

e. Тарифи - Централния регистър за особени залози (Държавен вестник 66/2003)

f. Организация и структура на Националното бюро за правна помощ (Държавен вестник 5/2006)

g. Тарифи - на Националното бюро за правна помощ (Държавен вестник 5/2006)

h. Кодекс на труда (Държавен вестник105/2006)

i. Закон за държавния служител (Държавен вестник 102/2006)

j. Закон за МВР (Държавен вестник 31/2007)

k. Закон за администрацията (Държавен вестник 130/1998)

l. Закон за финансовото управление и контрол в държавната администация (Държавен вестник 21/2006)

m. Закон за обществени поръчки (Държавен вестник28/2004)

n. Национални счетоводни стандарти (Държавен вестник 60/1998)

o. Наредба за атестирането на държавните служители (Държавен вестник 54/2002)

p. Наредба за малки обществени поръчки (Държавен вестник 84/2004)

q. Счетоводна политика на Министерството на Правосъдието (Вътрешна наредба)
	
	
	

	Съвместимост
	a. Системата трябва да е съвместима с изискванията на „Стратегия за създаване на Информационна система за Финансово Ръководство  (FMIS) в бюджетния сектор, Актуализирана версия за периода 2004-2008”, отнася се за частта прехвърляща счетоводни данни касаещи изпълнението на бюджета; 
b. Системата трябва да е съвместима с предписанията от Глава 29  “Financial and Budgetary Issues” на пред присъединителното споразумение с Европейския Съюз, SWIFT стандарта, Системата за Електронно Бюджетиране и Възстановяване (SEBRA);
	
	
	

	Възможности 
	a. Потребителски интерфейс на Български (Кирилица);

b. Контекстно ориентирана системна помощ
c. Помощна информация за всяко поле, екран, меню, функция;
	
	
	

	Миграция на данни
	a. Миграция на данните за персонала: досиета, заплати, ведомости, длъжности;

b. Счетоводни данни: разходни сметки, приходни сметки, отчети и други;

c. Данни за логистиката: активи (количества, данни за доставки, местоположение, гаранции и други), данни за доставчици;
	
	
	


	Позиция 1.02: Комерсиален софтуер защитен с лицензно споразумение
(1 бр.)
	Производител:
	Забележки на Оценяващата Комисия

	
	Модел:
	

	
	Произход:
	

	Спецификация
	Минимални изисквания
	Спецификация, Предложение
	Забележки, референция към документи
	

	Софтуер
	a. Целият комерсиален софтуер които трябва да бъде доставен със съответните лицензи от трета страна  и е необходим за правилното функциониране на системата е описан в поз. 1.01;

b. Лицензите не трябва да бъдат ограничени във времето;
	
	
	

	Ръководства
	a. Всички налични съществуващи ръководства на стандартните софтуерни пакети или библиотеки
	
	
	

	Поддръжка и съдействие
	Поддръжката, съдействието и гаранцията трябва да отговарят на изискванията на Общите условия и в частност да включват софтуерните изменения, поправки и нови версии веднага след като бъдат публикувани от съответния производител по време на гаранционния период.
	
	
	


	Позиция 1.03: Обучение на администраторите на ERP системата 
(1 бр.)
	Производител:
	Забележки на Оценяващата Комисия

	
	Модел:
	

	
	Произход:
	

	Спецификация
	Минимални изисквания
	Спецификация, Предложение
	Забележки, референция към документи
	

	Вид на Обучението 
	a. В класни стаи, на работното място,семинари;

b. Препоръчително е обучаемите да са в групи от по 10;

c. Обучението трябва да включва лекции, упражнения и практическа работа с компютър ;

d. Участникът трябва да предложи подходяща организация и продължителност на курсовете в План за Обучение (виж Общи Условия, Дефиниции);
	
	
	

	Материали
	a. Дистрибутиви;

b. Примерни данни;

c. Процедури за тестване;

d. Дефиниции на задачи;

e. На Английски и Български ако са достъпни;

f. На електронен (CD/DVD) и печатен носител;
	
	
	

	Учебна програма
	a. инсталация и конфигурация на RDBMS ;

b. Администрация на RDBMS;
c. Инсталация и конфигурация на ERP;

d. Администрация на ERP;
	
	
	


	Позиция 1.04: Обучение на потребителите на ERP системата
(1 бр.)
	Производител:
	Забележки на Оценяващата Комисия

	
	Модел:
	

	
	Произход:
	

	Спецификация
	Минимални изисквания
	Спецификация, Предложение
	Забележки, референция към документи
	

	Вид на Обучението 
	a. В класни стаи, на работното място,семинари;

b. Големина на класовете: Минимум 10 обучаеми в клас (препоръчително е 20 обучаеми в клас);

c. Обучението трябва да включва лекции, упражнения и практическа работа с компютър
d. Доставчикът на обучението трябва да предложи подходяща организация и продължителност на курсовете в План за обучение (виж Общи условия, дефиниции)
	
	
	

	Материали
	a. Дистрибутиви;

b. Примерни данни;

c. Процедури за тестване;
d. Дефиниции на задачи;
e. На Български език ;

f. На електронен (CD/DVD) и разпечатки;
	
	
	

	Учебна програма
	a. Общ преглед на ERP: 600 потребителя;

b. Финанси: 340 потребителя:
1. Общо счетоводство;

2. Приходни сметки;

3. Разходни сметки;

4. Касови операции;

5. Управление на активи;

c. Обществени поръчки: 80 потребителя
1. Поръчки;

2. Източници;

d. Управление на Персонала : 250 потребителя
1. Персонал
2. Self-Service;

3. Intelligence;

e. Заплати: 100 потребителя
f. Планиране и бюджетиране200 потребителя
g. Управление на инвентара: 250 потребителя
h. Снабдяване и портали за поръчки: 200 потребителя
	
	
	


	Позиция 1.11: Шкаф(1 бр.)
	Производител:
	Забележки на Оценяващата Комисия

	
	Модел:
	

	
	Произход:
	

	Спецификация
	Минимални изисквания
	Спецификация, Предложение
	Забележки, референция към документи
	

	Размери
	a. Височина 42 единици (U), 90 см. дълбочина, способна да побере 19” EIA съвместими устройства заедно с тяхното окабеляване;

b. Способна да побере следното:

1. позиция 1.12 комплект сървъри;

2. позиция 1.13 Лентова библиотека;

3. позиция 1.14 UPS;

c. 10 единици (U) трябва да останат свободни след инсталацията на всички устройства споменати по-горе;
	
	
	

	Възможности
	a. Вентилатор ( с температурен датчик и контрол) над шкафа;

b. Заключваща се врата с ключалка;
	
	
	

	Конзола за монтиране в шкаф 
	a. KVM, TFT монитор;

b. Периферия:

1. Клавиатура с US символи;

2. Устройство за посочване (мишка или подобно);

3. 15“ LCD TFT монитор с резолюция 1024x768 @60Hz;
	
	
	

	Конзолен превключвател за монтиране в шкаф
	a. Съвместим с екипировката в позиция 1.12;

b. Поддръжка на следните видео стандарти:VGA, SVGA, XVGA;

c. Възможност за включване на до 8 сървъра
d. Възможност за разширяване на до поддръжка на 24 сървъра;

e. 4 порта трябва да останат свободни след включване на  оборудването специфицирано  в позиция 1.12;

f. Необходимия брой комплекти от кабели за мишка, клавиатура и видео за включване на оборудването специфицирано  в позиция 1.12 и 4 резервни комплекта.;
	
	
	

	Суич за монтиране в шкаф
	a. 2 Единици (U):

1. 8 портов, 1000Мб суич (8х1000Мб) съвместим с мрежовите интерфейси на оборудването специфицирано  в позиция 1.12;

2. вътрешен пропускателен капацитет от 48 Gbps 

b. 1 Единици (U):

1. 8 портов, 10/100Мб суич (8х10/100Мб) съвместим с мрежовите интерфейси на оборудването за дистанционен достъп и управление специфицирано  в позиция 1.12;

2. 10 Gbps switching bandwidth;
	
	
	


	Позиция 1.12: Комплект сървъри 
(1 бр.)
	Производител:
	Забележки на Оценяващата Комисия

	
	Модел:
	

	
	Произход:
	

	Спецификация
	Минимални изисквания
	Спецификация, Предложение
	Забележки, референция към документи
	

	Изработка
	a. Съвместим с 19” EIA шкаф;
	
	
	

	Архитектура
	a. Клъстер от сървъри включващ:

1. Един Load Balancer/Session сървър;

2. Два Web & Application сървъра;

3. Един сървър за данни;

Виж диаграмата „Схема на високо надежден сървър за ERP”
	
	
	

	Ръководства
	a. Пълен комплект ръководства относно хардуера публикувана от производителя;
	
	
	

	(a) Load Balancer/ Session  Сървър

	Процесор:
	a. Един или повече процесора отговарящи на:

1. CFP2006:>=12

2. CFPINT2006:>=12
	
	
	

	Памет
	a. 1GB   
	
	
	

	Мрежови интерфейси (Ethernet)
	a. 1x 1000Mb интерфейс
b. 1x 100Mb интерфейс
	
	
	

	Устройства за съхранение на данните
	a. Два диска в конфигурация RAID 1 способни да съхранят поне 36Gb след конфигуриране в RAID. Пропускателния им капацитет поотделно трябва да е  >= 3Gb/s
	
	
	

	Периферия
	a. Съвместима с тази на монтирания в шкафа KVM превключвател
	
	
	

	Интерфейси
	a. Поне 2 свободни USB 2.0 порта след свързване на всички устройства
	
	
	

	Дистанционно управление
	a. Виртуално флопи, 

b. Виртуален бутон за включване, 

c. SSL криптиране, 

d. Специално заделен за целта мрежова връзка/интерфейс 
	
	
	

	(b) Web & Application сървър (всеки сървър)

	Производителност
	a. Сървърът трябва да може да осигури поне:

1. SPECweb2005 (sessions) = 1100

2. SPECjbb2005 (BOPS) =15500
	
	
	

	Процесор
	a. Един или повече процесора позволяващи да се достигне следната задължителна производителност::

1. CFP2006:>=13

2. CFPINT2006:>=13
	
	
	

	Памет
	a. 4GB с възможност за разширение до 32Gb (без да се подменя наличната)  
	
	
	

	Мрежови интерфейси (Ethernet)
	a. 2x 1000Mb интерфейси
	
	
	

	Устройства за съхранение на данните
	a. Един диск способен да съхрани поне 36Gb за Операционната система. 

b. Един диск способен да съхрани поне 36Gb за временните данни и резервна виртуална памет на операционната система (swap). 

c. Всички дискове трябва да имат пропускателен капацитет >= 3Gb/s и скорост на въртене >=15000 об./мин.
	
	
	

	Периферия
	a. Съвместима с тази на монтирания в шкафа KVM превключвател
	
	
	

	Интерфейси
	a. Поне 2 свободни USB 2.0 порта след свързване на всички устройства
	
	
	

	Дистанционно управление
	a. Виртуално флопи, 
b. Виртуален бутон за включване, 
c. SSL криптиране, 
d. Специално заделен за целта мрежова връзка/интерфейс
	
	
	

	(c) Сървър за данни

	Производителност
	a. Сървърът трябва да може да осигури поне :

1. TPC-H (QphH) = 5 400

2. TPC-C@100GB (tpm) =26 600
	
	
	

	Процесор:
	a. Два или повече процесора позволяващи да се достигне следната задължителна производителност:

1. CFP2006:>=12

2. CFPINT2006:>=12
	
	
	

	Памет
	a. 4GB без дублиране (redundant) с възможност за разширение до 32Gb (без да се подменя наличната)
	
	
	

	Устройства за съхранение на данните
	a. Два диска в конфигурация RAID 1 способни да съхранят поне 36Gb след конфигуриране в RAID за Операционната система. 

b. Три диска в конфигурация RAID 5 способни да съхранят поне 72Gb след конфигуриране в RAID за временни данни и резервна виртуална памет на операционната система (swap). 

c. Пропускателния капацитет за всички дискове поотделно трябва да е  >= 3Gb/s и скорост на въртене >=15000 об./мин.
d. Всеки RAID контролер трябва да има собствен пакет с допълнителни батерии и да разполага с поне adapter 256Mb вградена памет.

e. Дисковата подсистема трябва да позволява подмяна време на работа (hot swappable) 
	
	
	

	Интерфейси
	a. 2x 1000Mb Ethernet адаптери, съвместими със суичовете от поз. 1.11;
b. Поне 2 свободни USB 2.0 порта след свързване на всички устройства
	
	
	

	Възможности
	a. Appropriate slots for SAN and Back-up library adapters.
b. Периферията да е съвместима с монтирания в шкафа KVM суич;

c. Захранването трябва да е от типа Hot-swappable.
	
	
	

	Дистанционно управление
	a. Виртуално флопи;

b. Виртуален бутон за включване;

c. SSL криптиране;

d. Специално заделен за целта мрежова връзка/интерфейс
	
	
	

	(d) Storage Area Network (SAN)
	
	
	

	Капацитет
	a. Обем на съхраняваните данни 2Tb след конфигуриране в RAID 5, с възможност за разширение до 6Tb без подмяна на текущите дискове. 
b. Дисковата подсистема трябва да позволява подмяна време на работа (hot swappable) и единичния капацитет на дисковете да не е по-голям от 200Gb, а скоростта на въртене да не е по-малка от>=10000 об/мин
	
	
	

	Поддръжка на RAID
	a. 0+1, 5
	
	
	

	Интерфейс
	a. Специално заделен за сървъра за данни и осигуряваш необходимия адаптер за вграждане в сървъра.

b. Пропускателния канал трябва да е >= 1Gb/s;
	
	
	


Схема на високо надежден сървър за ERP системата
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	Позиция 1.13: Лентова Библиотека 
(1 бр.)
	Производител:
	Забележки на Оценяващата Комисия

	
	Модел:
	

	
	Произход:
	

	Спецификация
	Минимални изисквания
	Спецификация, Предложение
	Забележки, референция към документи
	

	Максимален възможен обем
	a. 30Tb без компресия
	
	
	

	Скорост на трансфер 
	a. 350Gb/час
	
	
	

	Изработка
	a. За монтиране в 19” EIA шкаф, съвместим с посочения в позиция 1.11
	
	
	

	Доставка
	a. Ленти за 10Tb без компресия
	
	
	

	Интерфейс
	a. Съвместим с този на SAN и сървъра за данни
	
	
	

	Софтуер
	a. Съвместим с операционната система на сървъра за данни.
Да се достави с устройството
b. Софтуер за автоматизиране процесите за резервно копие (backup), архивиране и възстановяване. Централизирано и автоматизирано управление на операциите по архивиране и възстановяване.
Трябва да подържа всички възможни компоненти на оферираното оборудване и видове ленти.
а на архивиране, възстановяване.

c. Софтуера за архивиране трябва да има уеб базиран интерфейс, интелигентен механизъм за data move-and-store и  широки възможности за автоматизация чрез политики.

d. Софтуера трябва да може автоматично да мести управляваните данни от един тип медия на друг, включително и  към тези с най-новите технологии.

e. Софтуера за архивиране трябва да работи бързо и да минимизира мрежовия трафик и използваните медии.

f. Софтуера за архивиране трябва да съдържа инструменти за наблюдение и рапортуване на обобщени справки за операциите и потенциалните проблеми.

g. Софтуера за архивиране трябва да може да прилага автоматизирана схема за защита на данните върху сървъра за данни.

h. Софтуера за архивиране трябва да може да осъществява трансфер на данни върху SAN (Storage Area Network).

i. Софтуера за архивиране трябва да позволява и подържа SAN-свързан Backup сървър and Backup клиент с цел максимално използване на директната им връзка включваща следното:
j. Софтуера за архивиране трябва да минимизира въздействието което защитата на данните има върху локалната мрежа (LAN).

k. Софтуера за архивиране трябва да минимизира използването на процесорите на клиента и сървъра.

l. Софтуера за архивиране трябва да позволява архивиране/възстановяване без необходимост от локална мрежа (LAN), с минимален мрежов трафик, с подобряване времената за отговор и транзакции на архивния (Backup)сървър.

m. Софтуера за архивиране трябва да позволява споделяне така че няколко сървъра да могат да споделят библиотеката и дисковете на Storage Area Network.
	
	
	

	Поддръжка и съдействие
	Поддръжката, съдействието и гаранцията трябва да отговарят на изискванията на Общите условия и в частност да включват софтуерните изменения, поправки и нови версии веднага след като бъдат публикувани от съответния производител по време на гаранционния период.
	
	
	


	Позиция 1.14: UPS 
(1 бр.)
	Производител:
	Забележки на Оценяващата Комисия

	
	Модел:
	

	
	Произход:
	

	Спецификация
	Минимални изисквания
	Спецификация, Предложение
	Забележки, референция към документи
	

	Изработка
	За монтиране в 19” EIA шкаф, съвместим с посочения в позиция 1.11
	
	
	

	Капацитет
	a. Способен да подържа цялата техника специфицирана в позиции 1.12 и 1.13 за минимум 30 мин.

b. Способен да поеме пиково натоварване на  цялата техника специфицирана в позиции 1.12 и 1.13 =30%.
Трябва да има капаците от поне 6kVA

c. 230V, 50 Hz
	
	
	

	Възможности
	a. Защита срещу токови колебания и удари
b. Синусоидално напрежение
c. Да позволява смяна на батерии по време на работа ( hot swap) 
d. Софтуер за автоматично уведомление за затваряне и  shut-down
	
	
	

	Аксесоари
	a. Софтуер за комуникация и управление през локална мрежа (Ethernet) 

b. Кабел за управление
	
	
	


Край на елементите за този Лот.

10 График на Доставките
10.1 Места по проекта
	Място N:
	Име на място
	Град
	Адрес 
	Лице за контакт

	S1
	Министерство на Правосъдието
	София
	ул. Славянска 1
	


10.2 Инвентарен опис (количества)

	елемент \места 
	S1

	елемент N:1.01
	1

	елемент N:1.02
	1

	елемент N:1.03
	1

	елемент N:1.04
	1

	елемент N:1.11
	1

	елемент N:1.12
	1

	елемент N:1.13
	1

	елемент N:1.14
	1
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