Анализ на резултатите от дейността на „Български пощи” ЕАД 

към месец септември 2017 година

1. Реализирани приходи

Общият размер на приходите към деветте месеца на 2017 г. възлиза на 110 104 хил.лв. и се формира от две основни групи – „оперативни приходи“ (89,8% от общия размер на приходите) и „приходи от финансирания и финансови приходи“ (10,2% от общия размер на приходите).
	ПОКАЗАТЕЛИ
	Отчет 
2016
	Бизнес план
2017
	Отчет 
2017
	%
 к3:к2
	Разлика 
к3-к2
	%
 к3:к1
	Разлика 
к3-к1

	 (хил. лв.)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Общо приходи
	109 973
	118 257
	110 104
	-6,89
	-8 153
	0,12
	132

	Оперативни приходи
	97 659
	107 186
	98 885
	-7,74
	-8 301
	1,26
	1 226

	Универсалнa пощенскa услугa
	38 988
	43 038
	41 431
	-3,73
	-1 607
	6,27
	2 443

	Неуниверсални пощенски услуги
	12 637
	12 991
	12 192
	-6,15
	-799
	-3,52
	-445

	Други договори и дейности
	46 034
	51 157
	45 262
	-11,52
	-5 895
	-1,68
	-772

	Приходи от финансирания
	11 317
	10 052
	10 053
	0,01
	1
	-11,17
	-1 264

	Финансови приходи
	997
	1 020
	1 167
	14,37
	147
	17,04
	170


1.1.1.  Общият размер на оперативните приходи възлиза на 98 885 хил. лв., и е по-малко от планираните приходи със 7,7% (8 301 хил.лв.) и с 1,3% (1 226 хил.лв.) повече от периода на предходната година. Оперативните приходи се формират от следните групи приходи - универсална пощенска услуга, неуниверсални пощенски услуги и други договори и дейности:
1.1.2. Приходите от универсалната пощенска услуга към месец септември 2017 г. са в размер на 41 431 хил.лв. и относителен дял 41,9% от оперативните приходи. Отчетено е завишение на приходите от универсалната пощенска услуга с 6,3% (2 443 хил.лв.), в сравнение с периода на 2016 г. Завишените приходи са от кореспондентски пратки с 67,0% (30 хил. лв.) и малки пакети за страната, достъп до мрежа – препоръчани пратки на УПУ за страната (със 143 хил. лв.) и пощенски пратки за чужбина с 6,0% (1 017 хил. лв.). 
        Отчетеният ръст на приходите от УПУ  за страната, спрямо периода на 2016г.,  със 7,5% (657 хил. лв.) се дължи основно на сключени нови договори на централно ниво (Национален осигурителен институт (НОИ), Агенция „Пътна инфраструктура“, Главна дирекция „Изпълнение на наказанията“, Почивен дом Изгрев (Прокуратура на Република България), Агенцията за държавна финансова инспекция (АДФИ), ЕНЕРГО-ПРО Продажби АД, областни дирекции на МВР, РД „Пожарна безопасност”) и други. За периода са подписани нови регионални договори с общини, с районни и апелативни прокуратури, с частни съдебни изпълнители, областни дирекции на МВР и еднолични търговски фирми. В сравнение с месец септември на предходната година през 2017 г. са отчетени по-малко приходи от продадени пощенски марки с 13,7% (482 хил.лв.).
Към деветте месеца на 2017 г. са отчетени с 8,5% повече приходи от УПУ за чужбина (2 268 хил. лв.) 
       Неизпълнението на планираните приходи за страната и чужбина общо от универсалната пощенска услуга е с 3,7% (1 607 хил.лв.). Приходите от УПУ за чужбина са със 1,4% (421 хил.лв.) по-малко от планираните. При УПУ за страната има неизпълнение с 4,4% (431 хил.лв.), неизпълнение с 19,8% (755 хил.лв.). е отчетено и при продадени пощенски марки.

1.1.2.   Приходите от неуниверсалните пощенски услуги към месец септември 2017 г. са в размер на 12 192 хил.лв., с относителен дял 12.3% от оперативните приходи, с 3,5% (445 хил.лв.) по-малко от деветте месеца на предходната година. Приходите от куриерски пратки за страната се увеличават със 7.9% (164 хил.лв.) спрямо 2016 г. При хибридните пратки и пряката пощенска реклама е отчетено намаление на приходите. Това се дължи на намаляването на средната приходна такса. Тенденция, която се отчита от началото на годината. Приходите от хибридни пратки са намалели с 5,1% (175 хил. лв.). При пряката пощенска реклама приходите намаляват  с 11,5% (89 хил.лв.). При паричните преводи е отчетено намаление както на трафика така и на приходите, съответно с 111 хил. бр. и с 329 хил. лв.
Приходите от НПУ са с 6,1% (799 хил.лв.) по-малко от планираните за 2017 г. Неизпълнението на планираните приходи се дължи на повече предвидени приходи от услугата „хибридна поща“ (за производство на данъчни съобщения по ЗМДТ и доставка на не/препоръчани пратки) и от спад на паричните преводи за страната. Отчетените приходи от хибридна поща са с 9,2% (328 хил. лв.) по-малко от планираните, а приходите от парични преводи с 12,1% (364 хил. лв.). Най-голямо неизпълнение в групата на паричните преводи е отчетено при обикновените парични преводи с 40,8% (472 хил.лв).

При неуниверсалните пощенски услуги за чужбина има преизпълнение на планираните приходи с 5,9% (65 хил. лв.). То се дължи на постъпили повече приходи от планираните от услугата EMS със 7% (49 хил. лв.) и приходи от разчитане на международни записи. Отчетените приходи за НУПУ за чужбина са с 3,2% (37 хил. лв.) повече от деветмесечието на 2016 г.
1.1.3   Приходите от групата услуги други договори и дейности са в размер на 45 262 хил.лв., с относителен дял 45.8% от оперативните приходи, с 1,7% (772 хил.лв.) по-малко от периода на предходната година. Приходите от тази група се формират от изпълнението на следните договори:

	ДРУГИ ДОГОВОРИ И ДЕЙНОСТИ  
	Отчет
2016
	Бизнес план
2017
	Отчет 
2017
	%
 к3:к2
	Разлика 
к3-к2
	%
 к3:к1
	Разлика 
к3-к1

	(хил. лв.)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Договор по възложителство с НОИ - изплатени пенсии и пенсионни записи
	21 678
	21 750
	22 003
	1,2
	253
	1,5
	325

	Договори с ЕРД за инкасиране задължения
	7 306
	7 378
	6 922
	-6,2
	-456
	-5,3
	-384

	Договор с ВиК за инкасиране задължения 
	1 864
	1 940
	1 837
	-5,3
	-103
	-1,4
	-27

	Договор с Топлофикация за инкасиране задължения
	252
	250
	256
	2,3
	6
	1,7
	4

	Разпространение на печата
	1 465
	1 433
	1 788
	24,8
	355
	22,1
	324

	Договор с БТК АД (VIVACOM)
	1 996
	1 965
	1 834
	-6,7
	-131
	-8,1
	-162

	Договор с MTEL
	399
	464
	436
	-6,0
	-28
	9,1
	36

	Договор с TELENOR
	9
	99
	141
	42,6
	42
	1 403,3
	132

	Безадресна доставка и реклама
	951
	972
	930
	-4,3
	-42
	-2,2
	-21

	Договор с АСП - социални помощи
	390
	375
	368
	-2,1
	-8
	-5,7
	-22

	Договор с БСТ за  ТОТО 2
	37
	32
	22
	-32,2
	-10
	-41,4
	-15

	Продажба на винетни стикери
	1 057
	703
	592
	-15,9
	-111
	-44,0
	-466

	Експресни международни парични преводи Мъни Грам
	150
	162
	166
	2,7
	4
	11,2
	17
	

	Инкасиране на суми от представители на AVON 
	114
	118
	95
	-19,3
	-23
	-16,8
	-19
	

	Зареждане на електронни ваучери
	11
	10
	14
	31,1
	3
	27,7
	3

	Марка с персонализирана винетка (персонална марка)
	9
	10
	34
	245,2
	24
	260,0
	25

	Договор с Ню Геймс – национална лотария, продажба на билети и изплащане на печалби  
	2 135
	2 295
	1 865
	-18,7
	-429
	-12,6
	-269

	Логистични услуги (транспортна дейност)
	197
	162
	79
	-51,3
	-83
	-60,0
	-118

	Договори с кабелни оператори за приемане плащания от абонати
	78
	81
	77
	-5,6
	-5
	-1,6
	-1

	Договор с "Булсатком" АД за приемане плащания от абонати
	271
	281
	279
	-0,6
	-2
	3,1
	8

	Договор с "Близу медия енд броудбенд" ЕАД за приемане плащания от абонати
	50
	49
	30
	-38,7
	-19
	-39,4
	-20

	Други договори
	603
	2 188
	508
	-76,8
	-1 680
	-15,8
	-95

	Търговска дейност
	2 460
	2 551
	1 830
	-28,2
	-721
	-25,6
	-629

	Митнически услуги 
	0
	0
	402
	154 631,1
	402
	0
	402

	Българска филателия и нумизматика
	549
	743
	495
	-33,4
	-248
	-9,8
	-54

	Други дейности
	2 002
	5 143
	2 258
	-56,1
	-2 886
	12,8
	256

	ОБЩО ДРУГИ ПРИХОДИ
	46 034
	51 157
	45 262
	-11,5
	-5 895
	-1,7
	-772


Приходите от предоставянето на услугата“изплащане на пенсии“ са в размер на 22 003 хил. лв. Те са завишени с 1,5% (325 хил. лв.) спрямо месец септември 2016 г. и са с 253 хил. лв. повече от планираните.
Приходите от инкасиране на сметки на абонати на Топлофикация са завишени с 4 хил. лв. спрямо същия период на 2016 г. и са в преизпълнение от планираните приходи с 6 хил. лв., в резултат от по-високите сметки за парно през отоплителния период. Намаление на трафика с 33 хил. бр.
По договора с Мтел приходите за периода на 2017 г. са с 36 хил. лв. повече спрямо деветте месеца на 2016 г. и с 28 хил.лв. по-малко от планираните. Реализирани са приходи от новите договори за митнически услуги  в размер на 402 хил. лв.
Договор с ТЕЛЕНОР за инкасиране на задължения – отчетени са 141 хил. лв., в резултат на инкасирани 27 хил. бр. разписки за периода. Има увеличение на приходите и по договора за международни парични преводи Мъни грам със 17 хил. лв. спрямо 2016 г.; договора за зареждане на електронни ваучери с 3 хил. лв., спрямо 2016 г. и договора за марка с персонализирана винетка – завишение с 25 хил. лв. По договора за приемане на плащания от абонати с „Булсатком“ АД приходите са с 3,1% (8 хил. лв.) повече от периода на 2016 г. 
Отчетените от ОПС София град приходи от минали периоди за абонамент и разпространение на централни и местни издания са причина за преизпълнение на планираните приходи и завишение в сравнение с предходния отчетен период, съответно в размер на 355 хил.лв. и на 324 хил.лв.

Към месец септември  2017 г. приходите от продажба на винетни стикери намаляват с 44,0% (466 хил. лв.) в сравнение с предходния период. За деветте месеца на 2017 г. трафика се е увеличил с 18 хил. бр., но въпреки това се отчита намаление на прихода. Неблагоприятно влияние върху приходите от продажба на винетни стикери,  спрямо периода на 2016 г. оказва новият начин на разплащане с агенция "Пътна инфраструктура" – комисионната, която вече получава дружеството, е намалена над два пъти - в размер на 1.00 лв. за продаден винетен стикер, независимо от стойността му. През 2016 г. възнаграждението за „Български пощи“ ЕАД беше 2% от стойността на продажбите.
Отчетено е намаление на приходите по договорите с електроразпределителните дружества (ЧЕЗ, ЕВН и ЕНЕРГО ПРО), то се дължи на продължаващата тенденция на намаление на броя транзакции в ПС, като за периода общото намаление е с 1 187 хил. бр. Неизпълнението на планираните приходи е в размер на 6,2% (456 хил.лв.) и в сравнение с отчета към месец септември на 2016 г. се отчита намаление с 5,3% (384 хил.лв.). 
Тенденцията на намаление на приходите по договора с БТК АД (VIVAKOM) продължава и към месец септември. В сравнение с периода на 2016 г. приходите са по-малко с 8,1% (162 хил.лв.). Намалението на трафика е с 450 хил. бр. Отчетените приходи към септември са с 6,7 % (131 хил. лв.) по-малко от планираните. 

Приходите от безадресна доставка и реклама намаляват спрямо миналата година и в сравнение с планираните съответно с 2,2% (21 хил. лв.)  и с 4,3% (21 хил. лв.). По договора за инкасиране на суми от представители на AVON е отчетено намаление спрямо септември 2016 г. с 16,8% (19 хил. лв.) и намаление на планираните приходи с 16,8% (19 хил.лв.). Завишението на трафика е със 7 хил.бр. спрямо 2016 г.
Приходите от продажба на билети и изплащане на печалби на националната лотария по договора с Ню Геймс намаляват с 12,6% (269 хил. лв.) в сравнение с 2016 г. и неизпълнение на планираните с 18,7% (429 хил.лв.). Това намаление се дължи на спад в  продажбите на лотарийни билети.
По договора с АСП - социални помощи  приходите намаляват с 5,7% (22 хил.лв.), в сравнение с отчета на предходната година. Има неизпълнение на планираните приходи със 2,1% (8 хил. лв.). Отчетено е намаление на трафика с 923 хил.бр.
Към месец септември 2017 г. е отчетено намаление на приходите от търговска дейност с 629 хил. лв. спрямо периода на 2016 г. и със 721 хил. лв. по-малко приходи от планираните. Този спад в приходите се дължи на по-нисък ръст при продажбите на стоки и на печатни издания без консигнация.
В групата на приходите от други дейности се отчитат приходи от продажба на неоперативни активи, от наеми, приходи от почивни бази, комисионна ваучери за храна и такса за обработването на ваучерите, възстановени съдебни разноски, продажба на тръжна документация, застрахователни обезщетения и др. Увеличението на приходите в тази група е с 12,8%  (256 хил.лв.) в сравнение с 2016 г. и се дължи на продадени в повече със 175 хил. лв. неоперативни активи; отчетените приходи по проект „Трудова безопасност“ са 16 хил. лв. , и по проект Фонд "Условия на труд“ 48 хил. лв. 

Неизпълнението на планираните приходи от „други дейности“ е с 56,1% (2 886 хил.лв.) и основно се дължи на непродадени неоперативни активи. Планираните приходи от продажби на тези активи за деветте месеца на 2017 г. са 1 660 хил. лв., при отчетени за периода 478 хил.лв. 

1.2. Приходите от финансирания (за компенсиране на несправедлива финансова тежест за извършване на универсалната пощенска услуга) и финансовите приходи са в размер на 11 220 хил. лв. Спрямо отчета към септември 2016 г. те са с 1 094 хил. лв. по-малко. Този спад е в резултат на намалени положителни разлики от промяна на валутни курсове и намалени приходи от финансирания.
2. Реализирани разходи

Общият размер на разходите за периода на 2017 г. е в размер на 116 431 хил.лв. Спрямо планираните разходи е реализирана икономия от 2,8% (3 363 хил. лв.), а спрямо периода на предходната година се отчита нарастване с 3,7 % (4 124 хил.лв.).

	ПОКАЗАТЕЛИ
	Отчет 
2016
	Бизнес план
2017
	Отчет 
2017
	%
 к3:к2
	Разлика 
к3-к2
	%
 к3:к1
	Разлика 
к3-к1

	 (хил. лв.)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Общо разходи
	112 307
	119 794
	116 431
	-2,81
	-3 363
	3,67
	4 124

	Оперативни разходи
	110 235
	118 161
	114 525
	-3,08
	-3 637
	3,89
	4 289

	Разходи за материали
	5 693
	6 965
	6 218
	-10,73
	-747
	9,22
	525

	Разходи за външни услуги
	27 166
	27 441
	25 156
	-8,33
	-2 285
	-7,40
	-2 010

	Разходи за амортизации
	3 355
	4 199
	3 740
	-10,93
	-459
	11,47
	385

	Разходи за възнаграждения
	53 308
	57 756
	56 874
	-1,53
	-882
	6,69
	3 566

	Разходи за осигуровки и надбавки
	14 334
	15 295
	15 016
	-1,82
	-279
	4,76
	682

	Други разходи
	4 651
	4 725
	6 362
	34,64
	1 637
	36,78
	1 711

	Суми с корективен характер
	1 729
	1 780
	1 159
	-34,92
	-622
	-32,97
	-570

	Финансови разходи
	2 072
	1 632
	1 907
	16,79
	274
	-7,97
	-165


Две са основните групи, които формират общия размер на разходите – оперативни разходи (98,4% от общия размер на разходите) и финансови разходи (1,6%от общия размер на разходите).
2.1.  Размерът на оперативните разходи възлиза на 114 525 хил.лв. – реализирана е икономия спрямо планираните в размер на 3,1% (3 637 хил.лв.) и с 3,9% (4 289 хил.лв.) завишение спрямо периода на предходната година.
 
2.1.1. Разходите за материали към месец септември 2017 г. са в размер на 6 218 хил. лв. Те заемат 5,4 % от оперативните разходи на дружеството. При разходите за материали е отчетено завишение с 9,2% (525 хил. лв.) спрямо отчета към месец септември 2016 г. и икономия с 10,7% от 747 хил. лв. при планираните разходи. 
Завишението спрямо същия период на 2016 г. се дължи на: завишено потребление на принтерни консумативи с 86 хил. лв.; хигиенни материали с 4 хил.лв. Завишението на разходите материали за отопление общо с 19 хил. лв. се дължи на обективен фактор – по-дълъг отоплителен сезон. Ниските температури през отоплителния период на 2017 г. са причина за завишените разходи и за газьол с 31 хил. лв.,  въглища са с 14 хил. лв. Намаление на разходите се отчита при разходи за дърва с 20 хил.лв. и за газ – 6 хил.лв. 

Завишението на канцеларските материали с 5 хил. лв. се дължи на завишено потребление на терморолки, залепващи средства, тампони, мастила, краски, червен восък, силикон, опаковъчни материали и формуляри, необходими за предоставянето на услуги от УПУ (отчетен ръст на приходите от УПУ). 
Завишението на разходите за инвентарни предмети е с 332 хил. лв. и се дължи на закупена нова компютърна техника, офис оборудване и чанти за пощальони. Към деветте месеца на 2017 г. е завишена консумацията на електроенергия, затова и  разходът се повишава със 126 хил. лв. Влияние за завишения разход на електроенергия оказват закупените от дружеството през 2016 г. 129 бр. климатици зае преминаване на отопление от дърва на климатици..

2.1.2. Разходите за външни услуги са в размер на 25 156 хил. лв., с относителен дял 22,0% и намаление с 7,4% (2 010 хил. лв.) в сравнение с периода на 2016 г. За деветте месеца на 2017 г. са с 2 285 хил. лв. по-малко спрямо планираните услуги за периода януари – септември 2017 г. 

Завишение спрямо отчета към месец септември 2016 г. има при разходите за абонаментни такси по договори. То е в размер на 371 хил. лв. и се дължи на завишените разходи за абонаментни такси софтуер с 389 хил. лв. Завишението спрямо 2016 г. е поради начислени допълнителни такси за поддържане на софтуери по нови договори.

 Разходите за топлоенергия са с 6 хил. лв. повече иа разходит за вода - с 15 хил. лв., в резултат на завишено потребление и цени през отчетения период.  Разходите за нает транспорт, свързани с превоз на международен трафик от авиокомпании, са завишени с 96 хил. лв. при отчетено увеличение на трафика и приходите от тези услуги.  
2.1.3. Разходите за амортизации са в размер на 3 740 хил. лв. и са с 385 хил. лв. повече от отчетените за същия период на 2016 г. и с 10,9% (459 хил. лв.) по-малко  от планираните. Относителният дял на тази група е 3,3% от оперативните разходи. Увеличението спрямо отчета към септември 2016 г. се дължи основно на по-високите разходи за амортизации новозакупени компютри, софтуер и придобито право на ползване на софтуер.
2.1.4.Разходите от групата други разходи са в размер на 6 362 хил. лв., относителен дял 5,6%.  Нарастването е  с 36,8% (1 711 хил. лв.) в сравнение с предходната година и с 34,6% (1 637 хил. лв.) в сравнение с планираните. В следващата таблица са посочени елементите, които формират групата: 
	Елементи на разходите
	Отчет
2016
	Бизнесплан
2017 
	Отчет
2017
	%
 к3:к2
	Разлика
к3-к2
	%
 к3:к1
	Разлика
к3-к1

	(хил. лв.)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Разлики по ДДС
	1 776
	1 758
	2 291
	30,4
	534
	29,0
	516

	Командировки в страната
	449
	443
	443
	0,0
	0
	-1,3
	-6

	Разходи за данъци и местни такси 
	726
	726
	727
	0,2
	1
	0,2
	1

	Глоби и неустойки
	1 196
	1 057
	2 456
	132,4
	1 399
	105,4
	1 260

	Други разходи
	325
	262
	175
	-33,1
	-87
	-46,0
	-149

	Безопасност и здраве при работа
	71
	398
	227
	-43,0
	-171
	220,8
	156

	Командировки чужбина
	60
	57
	38
	-34,7
	-20
	-37,2
	-22

	Отстъпки за клиенти 
	50
	24
	6
	-76,9
	-19
	-88,7
	-44

	ОБЩО ДРУГИ РАЗХОДИ
	4 651
	4 725
	6 362
	34,6
	1 637
	36,8
	1 711


Нарастването на разходите за „разлики по ДДС“ е обусловено от промените в данъчното третиране на приходите от услугата „изплащане на пенсии” в следствие от нормативни изменения, съгласно ПМС №168/ 08.07.2016 г. Увеличението на разходите за разлики по ДДС към месец септември 2017 г. спрямо 2016г. е с 29% (516 хил. лв.).

За деветте месеца на 2017 г. е отчетена тенденция за намаляване на разходите за командировки в страната и чужбина. Намалението при командировките в чужбина е с 
37,2 % (22 хил. лв.) спрямо периода на 2016 г. и с 34,7% (20 хил. лв.) спрямо планираните разходи. 
Разходите за глоби и неустойки са с 1 260 хил. лв. повече спрямо периода на 2016 г. Завишението на разходите за глоби и неустойки се дължи на изплащане на неустойки по договорите  за инкасиране на суми.Това е резултат от проблеми, свързани с ликвидността на дружеството, породени главно от 2-годишното изоставане в компенсирането на УПУ и в непълен размер.
2.1.5 Разходите за суми с корективен характер съдържат балансова стойност на продадени активи (стоки, пощенски ценности, печатни издания, и дълготрайни активи) и изменение на запасите от продукция и незавършено производство. Тази група разходи е с относителен дял 1.0%  и  намалява в сравнение с периода на 2016 г. с 33,0% (570 хил. лв.) и в сравнение с планираните с 35,0% (622 хил. лв.). Най-голямо е намалението на балансовата стойност на продадени активи 533 хил. лв., то е в следствие на намаление на разходите за отчетена стойност на продадени стоки с 34,7% (572 хил. лв.) по-малко от 
2016 г.
2.1.6. Най–голям дял от оперативните разходи заемат разходите за персонала (включващи разходи за възнаграждения, социални осигуровки и надбавки). За периода януари – септември 2017 г. те са общо в размер на 71 890 хил.лв., с относителен дял от 63,0% в оперативните разходи. Спрямо планираните „разходи за персонал“ е реализирана икономия в размер на 1 161 хил. лв., а спрямо предходната година – нарастване от 4 248 хил.лв. Този показател се формира от действието на два основни фактора:

 – оптимизиране на числеността на персонала, прилагане на утвърдените разходни норми на труд в пощенската експлоатация, които се актуализират в зависимост от промяната на технологията и включването на нови дейности; тук дружеството реализира редица успехи;

– увеличение на  работната заплата, в резултат на нормативни промени - регламентираното увеличение на минималната работна заплата за страната на 460 лв., което е в сила от 01.01.2017 г. и респективно – актуализиране на таблицата за цената на работните места в дружеството; производни на този фактор, а също и на нормативни промени в осигуряването, е нарастването на разходите за осигуровки.

2.2. Финансовите разходи на дружеството включват следните компоненти: банкови такси, комисионни, лихви, отрицателни разлики от промяна на валутни курсове и др. За отчетения период на 2017 г. те възлизат на 1 907 хил. лв., при достигнати през предходната година 2 072 хил.лв. Отчетеното намаление от 165 хил. лв. при тези разходи се дължи на намаление на разходите за банкови такси и комисионни, поради оптимизиране на условия с банка и др.  

3. Финансов резултат

По отчет към месец септември 2017 г. „Български пощи” EAД реализира загуба от цялата си дейност в размер на 6 327 хил. лв., при отчетена загуба от 2 335 хил. лв. за същия период на 2016 г. и планирана загуба в размер на 1 536 хил. лв.
	ПОКАЗАТЕЛИ
	Отчет 
2016
	Бизнес план
2017
	Отчет 
2017
	%
 к3:к2
	Разлика 
к3-к2
	%
 к3:к1
	Разлика 
к3-к1

	 (хил. лв.)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Общо приходи
	109 973
	118 257
	110 104
	-6,89
	-8 153
	0,12
	132

	Оперативни приходи
	97 659
	107 186
	98 885
	-7,74
	-8 301
	1,26
	1 226

	Общо разходи
	112 307
	119 794
	116 431
	-2,81
	-3 363
	3,67
	4 124

	Оперативни разходи
	110 235
	118 161
	114 525
	-3,08
	-3 637
	3,89
	4 289

	Оперативна печалба/загуба
	-12 577
	-10 976
	-15 640
	42,49
	-4 664
	24,36
	-3 063

	Приходи от финансирания
	11 317
	10 052
	10 053
	0,01
	1
	-11,17
	-1 264

	Финансови приходи
	997
	1 020
	1 167
	14,37
	147
	17,04
	170

	Финансови разходи
	2 072
	1 632
	1 907
	16,79
	274
	-7,97
	-165

	Печалба/загуба преди данъци
	-2 335
	-1 536
	-6 327
	311,79
	-4 791
	171,02
	-3 992


Върху финансовия резултат към месец септември 2017 г. оказват влияние следните по-важни обективни фактори, които не са оказвали влияние  за същия период на 2016 г.:

1. Нормативно регламентирано увеличение на минималната работна заплата за страната, което наложи корекции на работната заплата в различните квалификационни групи персонал. Ефектът е чувствително увеличение на разходите за персонал  (РЗ и социални осигуровки и надбавки), в размер на 4 248 хил. лв.

2. Промяната на Наредбата за изплащане на пенсиите в която услугата от 01.06.2016г. е освободена от ДДС, доведе до промяна на коефициента, чрез който се редуцира ползвания данъчен кредит и генерира допълнителен разход от непризнат данъчен кредит в размер на 516 хил. лв., спрямо същия период на миналата година. През първо полугодие на 2016 г. приходите от услугата „изплащане на пенсии” са реализирани на база общата сума на изплатените пенсии за предходен месечен период и договорено комисионно възнаграждение. През 2017 г. месечното възнаграждение се формира в размер на 1/12 част от определената авансово годишна компенсация за услугата, съгласно промените в наредбата. Начислените приходи към месец септември 2017 г. са с 325 хил. лв. повече спрямо периода на предходната година.
3. През 2016 и 2017 г. е използвана различна база за текущо начисляване на приходите от финансиране на нетните разходи от предоставянето на универсалната пощенска услуга. През 2016 г. ежемесечно е начисляван приход в размер на една дванадесета част от 15 млн. лв.. През 2017 г. за база е използвана фактически одобрената компенсация, съгласно решение на Комисията за регулиране на съобщенията (КРС) в размер на 13 347 хил. лв. Това води до намаление на прихода.

4. Промяната в изчисляването на приходите от продажба на винетни стикери през 2017 г. (комисионната e в размер на 1.00 лв. за продаден винетен стикер, независимо от стойността му. През 2016 г. възнаграждението за „Български пощи“ ЕАД беше 2% от стойността на продажбите), доведе до намаление на приходите с над 50%.

За изпълнение на планираните показатели в Бизнес плана за 2017 г. ръководството на дружеството предприе редица мерки за анализ на резултатите и проблемите и намаляване на неблагоприятното влияние на обективните фактори. Успешно се реализираха оперативни мерки при обработката на входящи международни пратки с разпокъсани в месеците пратки от експедиции. На работни срещи и оперативни съвещания с ръководителите от дружеството сe разработват и се осъществяват задачи с текущ характер за подобряване на икономическите показатели. 
4. Трафик 
Към месец септември 2017 година предоставените от „Български пощи” ЕАД услуги от универсалната пощенска услуга са 19 656 хил. броя. Спрямо същия период на предходната година, универсалната пощенска услуга отчита ръст от 13,5%, който е резултат от подадените в повече  писмовни пратки за страната.
	ПОКАЗАТЕЛИ 

Трафик    в хил.броя 
	Отчетен период
	Бизнес

 план
	½ (%)
	съответен период на предходна година
	 1/3 (%)

	Универсална пощенска услуга за страната
	16 115
	13 571
	118,7%
	13 712
	117,5%

	- коресп. , печатни произведения и малки пакети 
	15 919
	13 392
	118,9%
	13 494
	118,0%

	- колети до 20 кг
	196
	179
	109,5%
	218
	89,9%

	Универсална пощенска услуга за чужбина
	3 541
	3 733
	94,9%
	3 609
	98,1%

	- коресп.,  печатни произведения и малки пакети 
	3 499
	3 687
	94,9%
	3 571
	98,0%

	- колети до 31,5 кг
	42
	46
	91,3%
	38
	110,5%

	Неуниверсална пощенска услуга - общо
	25 133
	26 336
	95,4%
	23 280
	108,0%

	-в т.ч. парични преводи
	956
	1 049
	91,1%
	1 067
	89,6%

	-в т.ч.  вътрешни и международни куриерски услуги 
	984
	1 024
	96,1%
	966
	101,9%

	-в т.ч.  хибридна поща
	19 739
	21 073
	93,7%
	18 047
	109,4%

	-в т.ч.  пряка пощенска реклама
	3 353
	3 190
	105,1%
	3 180
	105,4%

	
	
	
	
	
	


За отчетния период трафикът за услугите за страната представлява 82% от общия обем  на предоставените услуги от универсалната пощенска услуга. Реализирани са 15,919 хил. броя пратки, като спрямо същия период на предходната година обемите са увеличени с 18%, главно от отчетените в повече непрепоръчани писмовни пратки за страната.

 За отчетения ръст влияние оказват и подадените пратки по договорите за достъп до мрежа на „Български пощи” ЕАД, които са с 2,3%  повече, спрямо същия период на 2016 година. Подадените препоръчани писмовни пратки за страната по тези договори са 224 хил. броя, което е с 12,5% повече, спрямо същия период на предходната година.

 За периода състоянието на услугите в групата на писмовните пратки, чийто дял в универсалната услуга за страната е 98,8%, е следното:

- ръст от 27,8% на кореспондентските пратки „без предимство” – непрепоръчани и  от 12% на обема на препоръчаните кореспондентски пратки „без предимство”;

- ръст на не препоръчаните малки пакети „без предимство” от 10,2% и намаление от  6.9%  при препоръчаните пратки;

- ръст от 3,5% на не препоръчаните печатни произведения „без предимство” и намаление с 26,3% на препоръчаните;

- увеличение на препоръчаните пратки „с предимство” 32,9%, спрямо предходната година.

Услугата писмовни пратки „с предимство”  като цяло е с минимално търсене, като относителният дял на пратките „с предимство”  за отчетния период е  1,2 на сто.

Групата на колетите за страната е с малък относителен дял, 1,2% от обема на универсалната услуга за страната, като спрямо същия период на 2016 г. се отчита спад на обемите с 10,1 на сто.

УПУ за чужбина представлява 18,1% от общия обем на универсалната  услуга.  

От началото на 2017г., приетите писмовни пратки отчитат спад от 1,9%, а при колетите нарастването на обемите е 10,5 на сто, спрямо същия период на  2016 година.

Неуниверсалните пощенски услуги, предоставяни от “Български пощи” ЕАД включват: пряка пощенска реклама, вътрешни и международни парични преводи, вътрешни и международни куриерски услуги, бюро факс услуги, хибридна поща и услугата “Телепоща”. 

От началото на 2017г., групата на неуниверсалните пощенски услуги  отчита нарастване от 8% спрямо същия период на 2016г., като състоянието на услугите в групата  е следното:


-  намаление от 10,4% на  паричните преводи;

- увеличение от 1,9% на предоставените вътрешни и международни куриерски услуги;

- увеличение от 9,4% на  услугата „хибридна поща”, дължащо се на увеличените обеми хибридни пратки;

-  нарастване от 5,4%  на услугата „пряка пощенска реклама”.
5. Показатели                                                                                                      (хил.лв.)
	 Основни финансови показатели
	отчетен период
	съответен период на предходна година
	1/2 (%)

	 
	1
	2
	3

	Изменение на паричните наличности през периода
	8 550
	-153
	

	Нетен паричен поток от основна дейност 
	11 742
	3 359
	349.5%

	Нетен паричен поток от инвестиционна дейност 
	-586
	-1 044
	56.0%

	Нетен паричен поток от финансова дейност 
	-2 606
	-2 468
	105.6%

	Оборотен капитал
	-30 805
	928
	

	Зает капитал 
	8 540
	43 473
	19.6 %

	Чиста стойност на активите 
	-4 698
	27 629
	-17.0%

	Текуща ликвидност 
	0.8
	1.0
	80.0 %

	Дългосрочни пасиви/Сума на активите (%)
	6.3%
	7.8%
	81.0 %

	Средно списъчен брой на служителите за периода
	9230
	9350
	98.72 %

	Средна работна заплата за периода – лв.
	674
	619
	108.89 %

	Приходи от продажби на един зает – х.лв.
	10.7 %
	10.4 %
	102.6 %


	6.Справка за разходите за социални надбавки м. септември 2017 г.


	Вид на разхода
	Начин на плащане  (в брой, натура и др.)
	Сума – лв.
	Средно месечно на едно лице от сред. списъчния състав

	Лекарства и медицинско обслужване
	 
	64 890
	6.95

	Ваучери за храна
	 
	469 236
	50.26

	Почивни бази
	 
	0
	0.00

	Еднократни плащания
	 
	0
	0.00

	Надбавки
	 
	534 126
	57.21


7.Счетоводен баланс към 30.09.2017 г.
	СЧЕТОВОДЕН БАЛАНС
	 в хил. лева

	
	1
	2
	3

	
	30 .09. 2017 г 
	   31.12.2016 г.
	 1/2 (%)

	Дълготрайни активи
	39 345
	42 544
	92.91 %

	 
	
	
	 

	Краткотрайни активи – в т.ч.:
	172 173
	161 179
	         103.88 %

	-Материални запаси
	4 501
	4 496
	 100.68 %

	- Краткосрочни вземания
	143 497
	141 204
	97.47%

	-Парични средства
	23 158
	14 608
	165.16 %

	Краткосрочни пасиви, в т.ч.:
	202 977
	160 251
	         123.53 %

	Краткосрочни задължения
	200 778
	157 077
	 124.56 %

	Работен капитал 
	-30 805
	928
	 %

	Зает капитал
	8 541
	43 473
	20.69 %

	 
	
	
	 

	Дългосрочни пасиви
	13 238
	15 844
	                 83.55 %                     

	Други
	
	
	 

	Чиста стойност на активите 
	-4 698
	27 629
	-15.35 %

	 
	
	
	 

	Печалба ( загуба )
	-6 327
	-7 215
	81.37%

	Финансов резултат от минали години
	-35 274
	-2 059
	

	Резерви 
	32 181
	32 181
	            100 %

	Основен капитал
	4 722 
	4 722
	100 %

	Собствен капитал
	-4 698
	27 629
	-15.35%                   


Анализ на вземания и задължения.

1. Наблюдавани аналитичности  в групата на краткосрочните вземания: 
             1.1.Чужди пощенски администрации  22 232 хил. лв. Вземанията от чуждите пощенски администрации са с период на събираемост от 3 до 6 месеца. Сроковете за разчитане  са  регламентиран в правилниците на Всемирния пощенски съюз и са съобразени с технологията на движение и одобрение на счетоводните документи, която също е унифицирана за всички пощенски администрации.

1.2.Вземания от комисионни възнаграждения по договори за услуги, компенсация за извършване на услуга „изплащане на пенсии”, инкасиране на сметки, доставка на пратки, хибридна поща и други пощенски услуги – 3 624 хил. лв.
1.3.Съдебни и присъдени вземания и рекламации – 418 хил. лв. Съдебните дела са с текущ характер и след приключването им своевременно се предприемат действия за събиране на дължимите суми.

1.4. Данъци за възстановяване – 833 хил. лв. данъчни временни разлики.

1.5. Вземанията са  предимно с текущ характер, просрочени вземания над 1 година  са в размер на 597 хил. лв.

2. Наблюдавани аналитичности в групата на краткосрочните задължения:

2.1.Задължения към доставчици – 2 712 хил. лв. 
2.2. Чужди пощенски администрации – 23 471 хил. лв.

2.3. Получени аванси – 12 418 хил. лв.

Получените аванси са от чужди пощенски администрации. Те се превеждат еднократно за текущата година и след окончателно изравняване на разчетите, в следващата година сумите се нетират. 
     2.4. Задължения към персонала 9 769 хил. лв. – сумата включва дължими възнаграждения за м. август, сума за неизползван отпуск и краткосрочни начисления по актюерски доклад за дължими обезщетения.
      2.5. Задължения към бюджета и социално осигуряване – 2 867 хил. лв. 
Задълженията към персонала и свързаните с тях данъци и осигурителни вноски са с текущ характер.
Стойностите по горните показатели са главно с текущ характер към дата 30.09.2017г.
    2.6. В групата на другите задължения са включени всички не собствени парични средства от инкасова дейност (на електроразпределителни дружества, мобилни оператори и др. колекторни фирми), задължения по издадени пощенски записи, удръжки от заплати за погасяване  на банкови заеми и преводи по дебитни карти. С най-голям размер е задължението към Електроразпределителни дружества – 50 907 хил. лв. (просрочените задължения към ЧЕЗ са в размер на  11 821 хил. лв., ЕВН – 16 190 хил. лв., Енерго про – 7 664 хил. лв.) ; БТК – 2 878 хил. лв.; ВИК – 1 768  хил. лв. Просрочените задължения към доставчици над 1 година са в размер на  655  хил. лв.

3. Дългосрочните пасиви са в размер на 13 238 хил. лв. 

8.ОТЧЕТ ЗА ПАРИЧНИЯ ПОТОК

	
	31.12.2016 г. 


	Отчетен период 

      30.09.2017 г. 

	 
	хил. лв
	хил. лв

	Парични средства в нач. на периода
	15 071
	14 608

	Финансов резултат
	-7 215
	-6 327

	Амортизации
	4 491
	3 740

	(Увел.)/нам. На вземанията
	-63 916
	-2 293

	 Увел./(нам.) на краткоср. задължения

	71 992
	20 308

	Увел./(нам.) на дългоср. задължения
	-1 795
	-2 606

	(Увел.)/нам. на матер. Запаси
	-57
	-5

	Други увел./намал.
	-326
	-1 075

	Финансирания
	
	

	Плащ. от допълн. Резерви
	
	

	Нетен паричен поток от основна дейност 
	3 174
	11 742

	Инвестиции в ДА нето
	-1 725
	-541

	Други инвестиции
	
	

	Други увел./намал.
	-94
	-45

	Нетен паричен поток от инвестиционна дейност 
	-1 819
	-586

	Увел./(нам.) на дългосрочни заеми
	-1 818
	0

	Увел./(нам.) на краткосрочни заеми
	0
	-2 606

	Дивидент
	0
	0

	Нетен паричен поток от финансова дейност 
	-1 818
	-2 606

	Парични средства в края на периода
	14 608
	23 158
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