





Приложение № 7


Д О Г О В О Р
Днес, ..................... г., в гр.София между:
МИНИСТЕРСТВОТО НА ФИНАНСИТЕ, с адрес гр. София, ул. ”Г. С. Раковски” № 102, ЕИК: 000695406, представлявано от Владислав Горанов – министър на финансите и Галина Младенова – директор на дирекция „Финансово и управление на собствеността“, наричано по-долу ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна 
и

………………………………………., със седалище и адрес на управление: ...................................................................................................и адрес за кореспонденция: ..............................................................................................., ЕИК:............................................., представлявано от........................................(посочва се качеството на лицето, подписващо договора), наричано по-долу ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга страна, 
На основание чл. 112, ал. 1 от Закона за обществените поръчки (ЗОП), се сключи настоящият договор за следното:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА
Чл. 1. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема да извърши следните услуги:

1. Осигуряване на поддръжка тип „Enterprise Support“ за:

а) 456 (четиристотин петдесет и шест) броя лицензи за професионален потребител, версия SAP ERP 6.0 (SAP ERP 6.0 Professional User).

б) 36 (тридесет и шест) броя лицензи за ограничен професионален потребител, версия SAP ERP 6.0 (SAP ERP 6.0 Limited Professional User).

в) 2 (два) броя лицензи за потребител разработчик, версия SAP ERP 6.0 (SAP ERP 6.0 Developer User).

2. Поддръжка на базата данни DB2 в съществуващата й ver. 7.0 или по-висока версия. 

3. Абонамент за стандартна поддръжка на операционната  система Red Hat Enterprise Linux в съществуващата й 5.3 или по-висока версия, използвана от SAP инсталацията в МФ, осигуряваща достъп до ресурсите на Red Hat Enterprise Linux и Red Hat Network Update за ъпгрейди/ъпдейти и последни версии, приемане на заявки за инциденти през Интернет и по телефон, съгласно времената за реакция, осигурени от  стандартната поддръжка.

4. Осигуряване на последната актуална безплатна версия на Solution Manager и нейните актуализации в срока на поддръжката.
Чл. 2. Изпълнението на услугите по настоящия договор се извършват от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, в съответствие с изискванията на Техническото задание на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ - Приложение № 1, Техническата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ - Приложение № 4 и Ценовата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ - Приложение № 5, неразделна част от договора.
II. СРОК И МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ
Чл. 3. (1) Настоящият договор влиза в сила от датата на двустранното му подписване.

(2) Срокът за предоставяне на услугите по настоящия договор започва да тече от 01.01.2017 г. до 31.12.2017 г. включително. 

Чл. 4. Мястото на изпълнение на договора е Министерство на финансите, гр. София, ул. „Г. С. Раковски” № 102.
III. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 5. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:

1. да получава цялата относима информация и съдействие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, необходими за изпълнение на задълженията му по предмета на договора;

2. при пълно, точно и навременно изпълнение на задълженията си по договора да получи уговореното възнаграждение, в посочените срокове и определените условия;

3. да съблюдава за правилното използване на предоставените лицензи.
Чл. 6. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:

1. да извърши срещу възнаграждение описаните в чл. 1 дейности, съгласно договорените срокове и условия на изпълнение, както и изискванията и обхвата на приложенията по договора;

2. да изпълни предмета на настоящия договор с грижата на добър търговец, точно, качествено и навременно в съответствие с основните изисквания към поддръжката на SAP лицензи, базата данни и операционната система, съгласно Техническото задание на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ - Приложение № 1.
3. да осигури на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ спокойно и несмущавано ползване на лицензите и базата данни по чл. 1, в пълен обем и обхват.
IV. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ
Чл. 7. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:

1. да получи от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, пълно, точно, качествено изпълнение на описаните в чл. 1 дейности и в предвидените срокове, съгласно условията на настоящия договор;

2. да изисква информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ относно изпълнението на предмета на договора във всеки един момент;

3. да проверява изпълнението на дейностите по настоящия договор по всяко време, без да пречи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да извършва коректно и своевременно своите задължения;

4. да откаже приемането на услугите по предмета на договора при съществено неизпълнение (непълно или неточно изпълнение) или съществено забавяне при изпълнението на предмета на договора.

Чл. 8. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава:

1. да заплати на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ уговореното възнаграждение съгласно условията на този договор;

2. да освободи предоставената гаранция от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за изпълнението на договора при условията на Раздел VI;
3. да уведомява ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в писмена форма /е-mail или факс/ за открити проблеми и недостатъци във функционирането на лицензите, с описание на ситуацията, времето и условията, при които същите са установени.
V. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл. 9. (1) Общата цена за изпълнение на услугата по чл. 1 е в размер на …………….. (словом) лв. без ДДС, съгласно Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, Приложение № 3, формирана както следва:
1. цена за поддръжка на всички съществуващи SAP ERP 6.0 лицензи за четири тримесечия (12 месеца) в размер на ………….лв. /словом/ без ДДС и
2. цена за поддръжка на базата данни DB2 ver. 7 или по-висока за четири тримесечия (12 месеца) в размер на ………….лв. /словом/ без ДДС.
3. цена за стандартна поддръжка на операционната система Red Hat Enterprise Linux в съществуващата й 5.3 или по-висока за четири тримесечия (12 месеца) в размер на ………….лв. /словом/ без ДДС.
(2) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ извършва плащанията по договора авансово, на четири равни вноски в размер на ……………………………(словом) лв. без ДДС за тримесечни отчетни периоди, съгласно Ценовото предложение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ Приложение № 3, както следва:
1. Плащането за първото тримесечие се извършва в срок до 15 работни дни, след одобряване от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на издадена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ фактура и подписан двустранен протокол за готовност за предоставяне на услугата. 
2. За всяко следващо тримесечие ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ издава фактура след изтичане на предходното тримесечие. Плащанията се извършват в срок до 15 (петнадесет) работни дни след одобряване от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на издадените от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ фактури.
(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ изплаща цената за изпълнението на следната банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:
БАНКА: ……………………… 
IBAN: ………………………….

BIC: ……………………………

VI. ГАРАНЦИЯ ЗА ДОБРО ИЗПЪЛНЕНИЕ
Чл. 10. (1) При подписване на настоящия договор ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя гаранция за изпълнение на договора в размер на 5 % (пет процента) от общата цена за изпълнение на договора по чл. 9, ал. 1, а именно ……………………………… /с думи/. Гаранцията се представя под формата на парична сума, внесена по сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, банкова гаранция, или застраховка, която обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ
.
(2) Гаранцията по ал. 1 следва да е със срок на валидност 30 /тридесет/ календарни дни след изтичане на срока по чл. 3, ал. 2 от договора. 
(3) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ освобождава гаранцията за изпълнение на договора без да дължи лихви в срок до 30 /тридесет/ дни, след изтичане на срока по ал. 2 и след изпълнението на всички задължения на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
(4) Гаранцията за изпълнение служи като компенсация за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, в случай че ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни свое задължение по договора.
(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да усвои частично или изцяло сумата от гаранцията в случаите на неизпълнение, на което и да е задължение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по настоящия договор (непълно, неточно или забавено изпълнение). ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ може да задържи гаранцията до отстраняване на констатираните недостатъци, или да се удовлетвори от нея до размера на начислените санкции и/или неустойки, без това да го лишава от правото да търси обезщетение за претърпени вреди.
(6) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ задържа гаранцията за изпълнение на договора, ако в срока на неговото изпълнение възникне спор между страните, който е внесен за решаване от компетентен съд. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да задържи гаранцията и в случаите, при които поради виновно неизпълнение на задълженията на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ развали договора. Гаранцията се освобождава след уреждане на всички претенции между страните.
VII. ОТГОВОРНОСТ И САНКЦИИ. НЕПРЕДВИДЕНИ ОБСТОЯТЕЛСТВА
Чл. 11. В случаите на виновно неизпълнение /лошо, непълно, неточно или забавено изпълнение/ на задълженията, на която и да е от страните по договора, неизправната страна дължи на изправната неустойка за всеки просрочен ден в размер на 1 % /един процент/ от стойността по чл. 9, ал. 1, но не повече от 10% /десет процента/ от общата цена по чл. 9, ал. 1 от договора.
Чл. 12. В случай на прекратяване на договора на основание чл. 15, ал. 1, т. 2 и при виновно неизпълнение от страна на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по чл. 15, ал. 1, т. 3, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ връща авансово получената сума на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
Чл. 13. Изплащането на неустойката по чл. 11 и възстановяването на получената сума по чл. 12 не лишава изправната страна от възможността да търси обезщетение на общо основание за действително претърпените вреди и пропуснати ползи над уговорените размери.

Чл. 14. (1) Непредвидени са обстоятелствата, възникнали след сключването на настоящия договор, не са могли да бъдат предвидени при полагане на дължимата грижа, не са резултат от действие или бездействие на страните, но правят невъзможно изпълнението при договорените условия. 
(2) Не са налице непредвидени обстоятелства, когато съответното събитие е настъпило вследствие на неположена грижа от някоя от страните, или ако при полагане на дължимата грижа това събитие е можело да бъде предотвратено. 

(3) Страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано от непредвидено обстоятелство, не може да се позовава на него, ако не е изпълнила задължението си по предходната алинея. 
(4) Страната, която се позове на обстоятелство по смисъла на чл. 14, ал. 1, което е причина за неизпълнение на задължения по договора, е длъжна в тридневен срок писмено да уведоми другата страна за настъпването, съответно за преустановяване на въздействието на непредвиденото обстоятелство, както и какви са възможните последици от него за изпълнението на договора. 

(5) Към известието по ал. 4 се прилагат всички релевантни и/или нормативно установени доказателства за настъпването, естеството и причинната връзка между това обстоятелство и невъзможността за изпълнение. 

(6) В случай че някое от доказателствата по ал. 5 се издава от компетентните органи в срок, по-дълъг от посочения в ал. 4, страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано от непредвиденото обстоятелство е длъжна с известието по ал. 4 да съобщи за това обстоятелство и в петдневен срок след предоставянето на съответното доказателство от компетентния орган да уведоми другата страна и да й представи доказателството. 

(7) При неуведомяване по ал. 4 се дължи обезщетение за настъпилите вреди. 

(8) При позоваване на непредвидено обстоятелство страната, изпълнението на чието задължение е възпрепятствано е длъжна да предприеме всички възможни мерки, за да ограничи последиците от настъпването на събитието. 

(9) Страната е длъжна, след съгласуване с насрещната страна, да продължи да изпълнява тази част от задълженията си, които не са възпрепятствани от непредвиденото обстоятелство.
VIII. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 15. (1) Настоящият договор се прекратява при следните условия:

1. С изтичането на срок на договора и след изпълнение на всички задължения на страните по него;
2. По взаимно съгласие между страните, изразено в писмена форма;

3. С 30-дневно писмено предизвестие от изправната страна в случаите на виновно неизпълнение на другата страна, ако в рамките на срока на предизвестието неизпълнението не е било отстранено;
4. С 30-дневно писмено предизвестие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, в случай, че възникнат обективни обстоятелства, възпрепятстващи изпълнението на договора.
5. Едностранно от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ с 30 /тридесет/ дневно писмено предизвестие отправено до ИЗПЪЛНИТЕЛЯ без да се дължат неустойки, пропуснати ползи и/или обезщетение на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
 (2) В хипотезата на т. 3 по предходната алинея, договорът може да бъде развален само при съществено неизпълнение на една от страните, като изправната страна има правата, съгласно Раздел VII от този договор, както и общите разпоредби на българското законодателство.
IХ. ПОДИЗПЪЛНИТЕЛИ

(Разделът се прилага само ако изпълнителят е декларирал в офертата си, че ще ползва подизпълнител/и)
Чл. 16. (1) Сключването на договор за подизпълнение не освобождава ИЗПЪЛНИТЕЛЯ от отговорността му за изпълнение на договора. 

(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да: 

1. сключва договор за подизпълнение с лице, което не отговаря на съответните критерии за подбор съобразно вида и дела на поръчката, който ще изпълнява, и за него не са налице предварително обявените от възложителя основания за отстраняване от поръчката; 

2. възлага изпълнението на една или повече от дейностите, предмет на договора на лица, които не са ПОДИЗПЪЛНИТЕЛИ; 

3. заменя посочен в офертата ПОДИЗПЪЛНИТЕЛ, освен в случайте на чл. 66, ал. 11 от ЗОП. 

4. превъзлага една или повече от дейностите, които са включени в предмета на договора за подизпълнение.  

 (3) При замяна или включване на подизпълнител изпълнителят представя на възложителя всички документи, които доказват изпълнението на условията по чл. 66, ал. 11 от ЗОП.

Чл. 17. (1) В срок до три дни от сключването на договор за подизпълнение и/или на допълнително споразумение за замяна на посочен в офертата подизпълнител ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ изпраща копие на договора или допълнителното споразумение на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, заедно с доказателства, че са изпълнени условията на чл. 66, ал. 2 и 11 от ЗОП. 

(2) След сключване на настоящия договор и най-късно преди започване на изпълнението му, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ уведомява ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за името, данните за контакт и представителите на подизпълнителите, посочени в офертата. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ уведомява ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всякакви промени в предоставената информация в хода на изпълнението на поръчката.

Чл. 18. (1) Когато частта от поръчката, която се изпълнява от подизпълнител, може да бъде предадена като отделен обект на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ или на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща възнаграждение за тази част на подизпълнителя.

(2) Разплащанията по ал. 1 се осъществяват въз основа на искане, отправено от подизпълнителя до ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ чрез ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, който е длъжен да го предостави на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ в 15-дневен срок от получаването му.

(3) Към искането по ал. 2 ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ предоставя становище, от което да е видно дали оспорва плащанията или част от тях като недължими.

(4) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да откаже плащане по ал. 1, когато искането за плащане е оспорено, до момента на отстраняване на причината за отказа.

(5) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща цената на подизпълнителя, освен при отказ по ал. 4, в срок до 15 /петнадесет/ дни от приемане на работата по ал. 1, получаване на становището по ал. 3 от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ и одобрението на издадена от подизпълнителя оригинална данъчна фактура.

(6) Плащанията по настоящия договор ще се извършват по банков път в български лева по следната сметка на подизпълнителя:

БАНКА: ……………………….;

BIC:……………………………..;

IBAN: …………………………... 

Чл. 19. (1) При сключването на договор с подизпълнител ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ е длъжен да създаде условия и гаранции, че:

1. приложимите клаузи на договора са задължителни за изпълнение от подизпълнителите;

2. действията на подизпълнителите няма да доведат пряко или косвено до неизпълнение на договора;

3. при осъществяване на контролните си функции по договора ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ ще може безпрепятствено да извършва проверка на дейността и документацията на подизпълнителите.

(2) В случай, че ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ установи, че подизпълнител не изпълнява възложените му дейности съгласно настоящия договор, той може незабавно да изиска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ сам да извърши тези работи.

X. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ КЛАУЗИ

Чл. 20. (1) Адресът за уведомление на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ е: гр.София 1040, ул. „Г. С. Раковски” № 102, факс: 02/9859 20 99.

(2) Адресът за уведомление на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ е: ………………….
Чл. 21. Всички уведомления, направени между страните по договора следва да са в писмена форма (писмо, e-mail или факс), на български език.

Чл. 22. (1) Оторизирани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ лица, които ще приемат резултата от изпълнението на договора, в това число и да подписват протокола по чл. 9, ал. 2, т. 1 и да одобряват фактурите по настоящия договор  са, както следва:

1. директор на дирекция „Информационни системи”, тел. 02/9859 20 35, а в негово отсъствие от 

2. Веселина Цветкова, главен експерт в отдел „Планиране и управление на информационните системи“, дирекция „Информационни системи”, тел. 02/9859 20 57. 
(2) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ определя отговорно лице по оперативното изпълнение на договора, в това число и да консултира ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за използването на всички услуги, включени в поддръжката на лицензите: ………………………… тел………… е-mail:…….а в негово отсъствие ………………………, тел………… ,е-mail:……]
(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ определя за консултант по поддръжка (контактно лице)
 …………………………… тел………… е-mail:…….и негов заместник …………………………… тел………… е-mail:……. , който да: 
1. Организира предоставянето на проверки на качеството заедно с експертите от Глобалната поддръжка на SAP;

2. Оказва съдействие на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ при разработването и въвеждането на препоръките, събрани по време на предоставените услуги по поддръжка;

3. Осъществява редовни последващи коментари с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ  относно договорените действия за решаване на проблеми, свързани с поддръжката;
4. Планира обслужването заедно с ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и инициира предоставянето на услуги от SAP в обхвата на  SAP Enterprise Support;
5. Изпълнява ролята на допълнително по-високо ниво в процеса на поддръжка.
Чл. 23. (1) Всеки спор относно съществуването и действието на настоящия договор или във връзка с него или неговото нарушаване, включително споровете и разногласията относно действителността, тълкуването, прекратяването, изпълнението или неизпълнението му, ще се уреждат от страните по взаимно съгласие. При непостигане на съгласие, спорът ще се отнася за разрешаване пред компетентния български съд по реда на Гражданския процесуален кодекс. 
Чл. 24. Изменения в настоящия договор са допустими при условията и по реда на чл. 116 от ЗОП. 

Чл. 25. За неуредените с този договор въпроси се прилагат разпоредбите на търговското и гражданското законодателство на Република България.
Чл. 26. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ и ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приемат като неразделна част от настоящия договор следните приложения: 

1. Техническо задание на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ - Приложение № 1;
2. Техническата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение № 4; 
3. Ценова оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ – Приложение № 5; 
Настоящият договор се състави и подписа в два еднообразни екземпляра - по един за всяка от страните.

ВЪЗЛОЖИТЕЛ:




         ИЗПЪЛНИТЕЛ:

МИНИСТЪР НА ФИНАНСИТЕ:                                              
...............................................
                         
          ...................................
/ВЛАДИСЛАВ ГОРАНОВ/




ДИРЕКТОР НА ДИРЕКЦИЯ ФУС:
..............................................                                                        
 /ГАЛИНА МЛАДЕНОВА/  
� Посочва се избраната от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ форма


� Посочва се определеното в офертата контактно лице и неговият заместник 
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