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МЕТОДИКА 
за оценка на офертите за участие в открита процедура за възлагане на 

обществена поръчка с предмет: 
 

„ИЗНЕСЕНИ ДЕЙНОСТИ ПО УПРАВЛЕНИЕ НА ИТ УСЛУГИ В СИСТЕМАТА НА МИНИСТЕРСТВО НА 
ФИНАНСИТЕ” 

 
1. Разглеждане на офертите 

1.1. Всеки лот (обособена позиция) се оценява поотделно и независимо от останалите. 
1.2.  Преди началото на подробното оценяване на офертите, комисията извършва 

проверка за комплектността на подадените оферти и съответствието им с изискванията, обявени 
в документацията за участие. 

1.3.  При тази проверка се установява наличието на всички необходими документи за 
участие, съгласно т.3.2 от Изисквания и указания за подготовка на офертата към Участниците за 
възлагане на обществената поръчка. При липса на някой от изискуемите документи съответния 
участник се отстранява от по-нататъшно участие. 

1.4.  Проверка на икономическото и финансово състояние на Участника. 
Проверката се извършва на база приложени копия на финансови отчети (заверени от Участника) 
за всяка от предходните три години (2006, 2007 и 2008 г.). 

1.5.  Проверка на Техническите възможности и квалификация на Участника 
съгласно „Изисквания и указания за подготовка на офертата” и представените документи. 

При недоказан минимално изискуем обем на поръчките от сходни договори за 
последните три години в Списъка–декларация (Приложение №9), при липса или невалидност на 
някои от посочените изискуеми документи участникът се отстранява, без да се разглеждат 
останалите части от офертата му. 

1.6.  Проверка на Техническо предложение на Участника. Проверява се 
съответствието му с Техническото задание на Възложителя.  

2. Критерии за определяне на изпълнител – икономически най-изгодна оферта. 
2.1. На първо място се класира икономически най-изгодното предложение. Това е 

предложението, получило най-висока комплексна оценка (КО), изчислена за всеки участник, 
както следва: 

(1) За обособени позиции (Услуги) 1 и 2: 
KO = П1 + П2 + П3 + П4 

(2)  За обособени позиции (Услуги) 3 и 4: 
KO = П1 + П3 + П4 

2.2.  Оценките на показателите са както следва: 
(a) П1 - Опит и квалификация на предложените екипи; 
(b) П2 - Регионални структури на Участника; 
(c) П3 - Обосновка на Участника. Организация и методология за изпълнение 

на услугите; 
(d)  П4 - Цена. 

 
2.3. Показателите П1, П2 и П3 оформят техническата оценка на офертата. 
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3. Определяне на оценките по всеки показател 
3.1. Показател 1 (П1) – Опит и квалификация на предложените екипи  

3.1.1. Оценката се получава по следния начин:           

За Услуги 1 и 2:    П1 = (П1i / П1max) х 30  

За Услуги 3 и 4:    П1 = (П1i / П1max) х 40  

където: 
П1   - оценка на опита и квалификацията на предложените екипи (Показател 1) в  

i-тата оферта; 
П1i – получени точки по Показател 1 в i-тата оферта; 
П1max – най-голям брой получени точки от всички разглеждани оферти. 
 
3.1.2. Начин на оценяване 

(a) Оценката се извършва на база приложения към Техническата оферта 
Списък на изпълнителските екипи (ръководен и изпълнителски състав); 

(b) Оценява се възможността на Участника да осигури екипи с необходимата 
квалификация и опит, съответстващи на дейностите, включени в съответната услуга. Оценяват 
се също така броят на екипите, тяхното местоположение и включените в тях специалисти с 
оглед изпълнението на всички изисквания по това задание, включително параметрите на 
качеството на обслужване; 

(c) Точки ще бъдат присъждани на база съответствие с изискванията, посочени 
от Възложителя в техническото задание. Сравнителният анализ ще бъде извършен въз основа на 
представените от Участника автобиографии, с приложени към тях копия на сертификати, 
дипломи, списъци с проекти (и изпълняваните функции), в които е участвал предложения от 
Участника изпълнител, както и всякакви други документи, потвърждаващи верността на 
данните от автобиографията; 

(d) Точките се присъждат съгласно долната таблица: 

Критерии за формиране на П1 
съгласно представените доказателствени документи Максимален брой точки 

1. Квалификация и умения на ръководния състав – Ръководител 
договор, Ръководител(и) екип (и) и водещи специалисти   

Общ професионален опит 9 
Специфичен професионален опит (в обхвата на дейностите по 
услугата) 6 

2. Квалификация и умения на изпълнителския състав   
Процент на поименно посочените изпълнители от общия деклариран 
брой. 5 

Общ професионален опит 5 
Специфичен професионален опит (в обхвата на дейностите по 
услугата) 5 
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3.2.  Показател 2 (П2) за Услуги 1 и 2 – Регионални структури на Участника  
3.2.1. Оценката се получава по следния начин:           

П2 = (П2i / П2max) х 15 

където: 
П2   - оценка на регионалните структури на Участника (Показател 2) в i-та оферта; 
П2 i - получени точки по Показател 2 в i-тата оферта; 
П2max - най-голям брой получени точки по Показател 2 от всички разглеждани 

оферти. 
3.2.2. Начин на оценяване 

(a) Оценката се извършва на база приложеното към Техническата оферта 
Описание на регионалните структури на Участника; 

(b) Оценява се броят на селищата с регионални структури на Участника, 
географското им разпределение, тяхната специализация по проекти, териториалният им обхват, 
техническа осигуреност, вкл. с автомобилен парк, резервни части, режим на работа и др. 
Особено внимание ще се обръща на обвързването на изискваните в техническото задание 
параметри на качеството (време за реакция, време за възстановяване и т.н.) с възможностите на 
всяка от регионалните структури да обслужва офисите на Възложителя в съответния регион; 

(c) Точките се присъждат съгласно долната таблица: 

Максимален брой точки  
Критерии за формиране на П2 

Услуги 1 и 2 Услуги 3 и 4 
Брой на селищата с регионални структури (отчитат се селища, 
разположени на повече от 50км едно от друго) 5 Не се оценява 

Местоположение – географско разположение на структурите с 
оглед покриване на изискванията по качеството на обслужване, 
заложени в техническото задание 

10 Не се оценява 

 
3.3.  Показател 3 (П3) – Обосновка на Участника. Организация и методология за 

изпълнение на услугите.  
3.3.1. Оценката се получава по следния начин: 

 
  За Услуги 1 и 2: П3 = (П3i / П3max) х 15 
 
  За Услуги 3 и 4: П3 = (П3i / П3 max) х 20 

където: 
П3  - оценка на обосновката на Участника, както и на организацията и 

методологията за изпълнение на услугите (Показател 3) в i-тата оферта; 
П3i - получени точки по Показател 3 в i-тата оферта; 
П3max - най-високата оценка по Показател 3, дадена за изпълнение на поръчката. 
 
3.3.2. Начин на оценяване 

(a) Оценката се извършва на база приложените към Техническата оферта 
Обосновка на участника и организация и методология на предоставянето на съответната услуга; 

(b) Оценява се разбирането на участника на техническите изисквания на 
Възложителя и рисковете при изпълнение на договора; 

(c) Оценява се разбирането на участника на работните процеси при изнасянето 
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на услугите съгласно най-добрите световни практики, съобразно целите и дейностите по 
проекта, изложени в техническото задание; 

(d) Точките се присъждат съгласно долната таблица: 

Критерии за формиране на П3 Максимален 
брой точки  

1. Обосновка на участника  
Разбиране на Участника на изискванията на МФ за дадената услуга и подход за 
постигане на целите и резултатите 3 

Обяснение на рисковете и допусканията, оказващи влияние върху изпълнението на 
договора. 
Демонстриране на възможностите на участника за прилагане на утвърдена 
методология за оценка на риска и намаляване на негативните последици от него по 
проектите в хода на предоставяне на дадената услуга. 

2 

2. Организация и методология за изпълнение на услугите  
Подробно описание на подхода и разбирането на участника за: 

а. Практическото организиране на работните процеси; 
б. Изпълнението на дейностите по дадена услуга съобразно изискванията на 
международните стандарти и най-добрите практики; 
в. Контрола и мониторинга на изпълнението от страна на Възложителя или от 
трета страна (например одитна организация).  

4 

Описание на процеса на управление на изпълнението на договора от страна на 
Изпълнителя и вътрешния контрол, който той ще упражнява 3 

Методология за обективно изчисляване на вложения труд при изготвянето на 
детайлизирани финансови справки по проекти/дейности. 3 

 
3.4.  Показател 4 (П4) – Цена  

Оценката на показателя ще се изчислява на база предложената от участниците цена за 
изпълнение, по следната формула: 

П4 = (Пmin/ Пi) х 40  

където: 
П4   - финансовата оценка на i-тата оферта. 
П4min - най-ниската предлагана цена за изпълнение на поръчката по разглежданата 

обособена позиция;  
П4i     - цена на i-тото предложение.  
 

4. Крайно класиране на Участниците 
4.1. Крайното класиране на участниците се извършва по броя на точките, получени за 

всеки участник. 
4.2. На първо място се класира участникът с най-висока оценка. 
4.3. Ако има участници, получили еднакви комплексни оценки, комисията пристъпва 

към явно гласуване за определяне на мястото на участника. На по-предно място се класира 
участникът, получил повече гласове в явното гласуване. 

4.4. След приключване работата на комисията, нейният председател представя 
подписан от всички членове протокол за утвърждаване от Възложителя. Неразделна част от 
протокола е таблицата-лист за оценка. 
 


